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1. PRELIMINAR

En ejercicio de las funciones de apoyo, coordinacién y documentacion que
corresponden a las Secretarias Pro Tempore (Uruguay) y Permanente (Espafia), se
pone a disposicion de todos los expertos que han asistido a la primera, segunda y
tercera ronda de talleres, y de los coordinadores nacionales, el presente documento
de resultados, que se compone de tres partes:

a) "Introduccion”, destinada a ofrecer una informacién de cardcter general sobre los
procesos de trabajo de la Cumbre,

b) "La Tercera Ronda de Talleres”, dedicada bdsicamente a exponer cuales han sido
los objetivos y la metodologia de trabajo del evento,y

c) "Los Grupos de Trabajo”, en la que se recogen los concretos proyectos, los planes
de trabajo que se previeron para la ronda de talleres, los listados de expertos
asistentes, asi como otra documentacién adicional en algunos casos, y finalmente los
reportes de actividad y resultados elaborados por los coordinadores de grupo tras
sesionar en Panamd..

Asi pues, al final del apartado correspondiente a cada grupo de trabajo, encontrard
los RESULTADOS alcanzados por cada grupo a través del reporte de actividad y los
anexos respectivos.

Esperamos y deseamos que este documento sea de utilidad para documentar y
transparentar los resultados alcanzados fras esta tercera ronda de talleres y
quedamos a su disposicion para cualquier aclaracion, sugerencia o cuestién relacionada
con el mismo.

JORGE CARRERA FERNANDO TOVAGLIARE

(Sec. Permanente) (Sec. Pro Tempore)







Trabajamos para usted

2. INTRODUCCION

La Cumbre Judicial Iberoamericana es una organizacion que articula la
cooperacion y concertacién entre los Poderes Judiciales de los veintitrés paises de la
comunidad iberoamericana de naciones, aglutinando en un solo foro a las mdximas
instancias y érganos de gobierno de los sistemas judiciales iberoamericanos. Retne en
su seno a los Presidentes de las Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia
y a los mdximos responsables de los Consejos de la Judicatura iberoamericanos.

El principal objetivo de la Cumbre Judicial Iberoamericana es la “adopcién de
proyectos y acciones concertadas, desde la conviccion de que la existencia de un
acervo cultural comin constituye un instrumento privilegiado que, sin menoscabo del
necesario respeto a la diferencia, contribuye al fortalecimiento del Poder Judicial vy,
por extension, del sistema democrdtico”

En su formato actual, la Cumbre Judicial Iberoamericana es el resultado de la
fusion o convergencia, a partir del mes de junio de 2004, de dos estructuras
7
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anteriores: la Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes Supremas y
Tribunales Supremos de Justicia y el Encuentro Iberoamericano de Consejos de la
Judicatura.

La Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales
Supremos de Justicia fue a su vez el resultado de un proceso que se inicié en Madrid
en el afio 1990, y continué en sucesivas ediciones durante los afios 1993 y 1997 (ambas
en Madrid), 1998 y 1999 (ambas en Caracas), 2000 (en Canarias), 2002 (en Cancun) y
2004 (en El Salvador). Por su parte, el Encuentro Iberoamericano de Consejos de la
Judicatura celebré en Honduras, en el afio 2004, su IV reunidn plenaria, después de
celebrarse las anteriores en Sucre (1998), Barcelona (2000) y Zacatecas (2002).

La Cumbre Judicial Iberoamericana cuenta con sus normas de funcionamiento
interno, asi como con una Secretaria Permanente, actualmente desempefiada por el
Consejo General del Poder Judicial del Reino de Espafia. Su funcién es coordinar y
prestar asistencia a la Secretaria Pro-tempore, que recae en los paises anfitriones de
las sucesivas ediciones, encargados de la organizacién de los eventos.

Como resultados mds relevantes ya alcanzados pueden citarse:

La aprobacion del Estatuto del Juez Iberoamericano, que aspira a ser e/
paradigma o referente que identifigue los valores, principios, instituciones,
procesos y recursos minimos necesarios para garantizar que la funcion
Jurisdiccional se desarrolle en forma independiente, defina el papel del juez
en el contexto de una sociedad democrdtica y estimule los esfuerzos que en
ese sentido desarrollan los Poderes Judiciales de la region.

La aprobacion de la Carta de Derechos del Usuario de la Justicia, con
vocacion de enumeracion exhaustiva de todos los derechos que asisten a
todas aquellas personas que requieran el servicio de administracion de
Justicia en el dmbito iberoamericano.

La aprobacion del Codigo Modelo Iberoamericano de Etica Judicial,
concebido como un referente bdsico en sede de deontologia profesional para
los jueces iberoamericanos.

s

La constitucion de la Comision Iberoamericana de Etica Judicial,
encargada no sdlo de contribuir a fortalecer la conciencia ética judicial de los
Jueces iberoamericanos, sino también de asesorar a los diferentes poderes
Judiciales y consejos de la judicatura iberoamericanos, asi como a la propia
cumbre, en materia de deontologia aplicada al dmbito jurisdiccional, asi como
de facilitar la difusion y desarrollo de la ética judicial a través de
publicaciones y actividades diversas.
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E/ haber liderado el proceso de elaboracion de las denominadas "Reglas
de Brasilia” para favorecer el acceso a la Justicia de los grupos en condicion
de vulnerabilidad, en cuyos trabajos se incorporaron otras redes tales como
la Asociacion Iberoamericana de Ministerios Publicos, la Asociacion
Interamericana de Defensorias Publicas, la Federacion Iberoamericana del
Ombudsman, y la Union Internacional de Barras y Asociaciones de Abogados.

La aprobacion de las "Reglas de Brasilia” sobre seguridad juridica en el
drea iberoamericana.

La constitucion y mantenimiento del Aula Iberoamericana. Programa de
capacitacion, dirigido a jueces y magistrados iberoamericanos, con el que
mediante un sistema de becas concedidas por el Consejo General del Poder
Judicial del Reino de Espafia, se persiguen, entre otros, los siguientes
objetivos:

1. Puesta a disposicion de la comunidad juridica iberoamericana de la
experiencia en materia de formacion judicial.

2. Aproximacion de los vinculos existentes entre las Cortes y Tribunales
Supremos y Consejos de la Judicatura de los paises iberoamericanos.

3. Consolidacion de un marco de encuentro entre jueces y magistrados
espafioles e iberoamericanos de alto nivel académico que constituya una
referencia en los distintos dmbitos relacionados con el ejercicio de la funcion
Jurisdiccional.

4. Implementacion de una comunidad judicial iberoamericana que facilite
el intercambio de experiencias, informacion y proyectos de investigacion.

Cabe asimismo indicar que en la presente edicion se inicia por primera vez
una experiencia de intercambios de jueces y magistrados.

La creacion de la Red Iberoamericana de Informacion y Documentacion
Judicial (IberIUS). Concebida como uwna comunidad de cooperacion,
concertacion y apoyo reciproco entre los Centros y Unidades de Informacion
y Documentacion Judicial de los paises iberoamericanos. Su propdsito es
contribuir al fortalecimiento del Estado de Derecho de los paises que la
componen, poniendo a disposicion de los integrantes de sus respectivas
Judicaturas la informacion y documentacion judicial relevante que les
permitan mejorar la calidad de sus decisiones, y haciendo accesible al publico
en general la informacion necesaria para conocer los sistemas de justicia y
los medlios para ejercer los derechos que les asisten. Todo ello por medio de
la interconexion, consulta, difusion, intercambio y otros servicios de
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informacion y documentacion judicial de los sistemas judiciales de los paises
iberoamericanos.

La creacion de la Red Iberoamericana de Escuelas Judiciales (RIAEJT). La
Red Iberoamericana de Escuelas Judiciales se crea por acuerdo del IT
Encuentro Iberoamericano de Consejos de la Judicatura, celebrado en
Barcelona en e/ mes de marzo de 2001, y por acuerdo de la VI Cumbre
Iberoamericana de Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos
de Justicia, celebrado en Canarias en el mes de mayo de 2001 La RIAEJ se
constituye desde su inicio como una comunidad de enlace para la cooperacion,
concertacion y apoyo reciproco entre las Escuelas Judiciales y centros
publicos de capacitacion judicial de Iberoamérica, que contribuye al
intercambio de informacion sobre programas, metodologias y sistemas de
capacitacion judicial, facilita la coordinacion de actividades que interesan a
sus miembros y planifica actividades conjuntas de capacitacion. Todo ello
apoyado en una estructura organizativa flexible, respetuosa de la autonomia
de cada uno de sus miembros, que aprovecha la tecnologia disponible para
facilitar el cumplimiento de sus objetivos.

La puesta en funcionamiento del Centro Iberoamericano de Capacitacion
Judicial Virtual. Este centro se crea por acuerdo o de la VI Cumbre
Iberoamericana de Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos
de Justicia, celebrada en Canarias en el mes de mayo de 2001 E/ Centro
Iberoamericano de Capacitacion Judicial Virtual fue inicialmente visualizado
como un instrumento para el fortalecimiento de /la carrera judicial, que tiene
como impacto facilitar a las Escuelas Judiciales un instrumento gue les
permitird proporcionar una capacitacion efectiva, uniforme y accesible a
Jueces y magistrados iberoamericanos, mediante el uso de tecnologia de
vanguardia para la capacitacion judicial a distancia. De esa forma, las
Escuelas Judiciales pueden superar algunas limitaciones importantes ligadas a
los programas de educacion presencial.

La puesta en funcionamiento de una Red Iberoamericana de Asistencia
Judicial (IberRED), concebida como un instrumento facilitador de /la
asistencia judicial internacional y paso fundamental en la conformacion de un
Espacio Judicial Iberoamericano entendido, como ‘escenario especifico
donde la actividad de cooperacion judicial sea objeto de mecanismos
reforzados, dindmicas e instrumentos de simplificacion y agilizacion que, sin
menoscabo del dmbito de competencia de los Poderes Legislativos y
Ejecutivos de los Estados representados, permitan una actividad de ese tipo
adecuada y conforme a las exigencias del proceso gque la motiva, como
condicion indispensable para la obtencion de una tutela judicial efectiva’.
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La creacion del Sistema Iberoamericano de Informacion Judicial, con el
que se pretende de una parte facilitar de manera permanente y accesible
para nuestras instituciones y ciudadanos, el conocimiento mutuo de los
aspectos estructurales, organizativos, normativos y descriptivos mds
esenciales de nuestros respectivos sistemas judiciales, y de otra, constatar y
documentar Jos avances y logros alcanzados por nuestros respectivos
sistemas en la implementacion de los proyectos, declaraciones, acciones y
compromisos asumidos a lo largo de las distintas ediciones. Fruto de este
proyecto ha sido la reciente publicacion del/ Mapa Judicial Iberoamericano, y
del Tablero de Experiencias, ambos pueden consultarse en esta pdgina web.

La aprobacion del proyecto e.justicia, destinado a apoyar la incorporacion
de nuevas tecnologias a la actividad jurisdiccional.

La creacion de la denominada Comision Conjunta de Trabajo entre
Poderes Judiciales Europeos y Latinoamericanos, primer puente
institucionalizado de contacto permanente al mds alto nivel entre poderes
Judiciales de las dos regiones.

La realizacion de estudios comparados relativos a nuestras instituciones
fundamentales.

La metodologia de trabajo de la Cumbre Judicial Iberoamericana consiste en la
celebracidn, a lo largo de cada edicidn, de tres reuniones preparatorias, tres rondas
de talleres y una Asamblea Plenaria final.

La primera reunion preparatoria, a la que asisten los coordinadores nacionales,
tiene por objeto la determinacidn de las dreas de trabajo y de los proyectos objeto
de la edicion.

Las rondas de talleres, a las que asisten los expertos designados por cada pais
que forma parte de algin grupo de trabajo, tienen como principal finalidad el
desarrollo de los proyectos aprobados en la primera reunion preparatoria, hasta su
total conclusion.

A lo largo de las ulteriores reuniones preparatorias (segunda y tercera), los
coordinadores nacionales validardn los resultados que se vayan obteniendo en las
rondas de tallares o introducirdn observaciones a los mismos.

La Asamblea Plenaria, tiene como mision decidir sobre la aprobacion definitiva de
los resultados de los diferentes proyectos objeto de la edicién. Ademds, cada
asamblea plenaria emite una declaracion final.
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Para la décimo quinta edicién de la Cumbre Judicial Iberoamericana en la Primera
Reunion Preparatoria, celebrada en Lima (Perd) se establecieron las siguientes dreas
temadticas:

a) "Red de Comunicadores de los Poderes Judiciales y Canal Judicial
iberoamericano”, con el objeto de fortalecer las capacidades de los servicios de
comunicacion e imagen de las instituciones miembros, mediante un instrumento que
facilite el intercambio de experiencias y buenas prdcticas en materia comunicacional
y con el resultado -por lo que respecta al Canal Judicial Iberoamericano- del
desarrollo de un sistema de produccién y de distribucion de contenidos audiovisuales
de interés para los ciudadanos y ciudadanas y para los Poderes Judiciales de la regidn,
orientados hacia la transparencia, la informacion ciudadana, la difusién de los valores
de justicia y el fortalecimiento del Estado Democrdtico de Derecho.

b) "Manual de Buenas Practicas sobre relaciones entre los Poderes Judiciales y
los medios de comunicacion”, con el resultado de elaborar un documento de Principios
sobre esta materia.

c) “"Portal Iberoamericano del Conocimiento Juridico y web social”, con la finalidad
de la creacién de un sitio web, que permita el acceso a las fuentes de informacion
juridico doctrinal, legislativa y jurisprudencial a escala iberoamericana, asi como a
otros documentos y herramientas de interés.

d) “"Gestion de despachos judiciales y oralidad”, con el objetivo de continuar el
andlisis de las lecciones aprendidas y derivadas de las reformas para la introduccion
de la oralidad en los sistemas judiciales iberoamericanos y prestar especial atencién a
los aspectos relacionados con la organizacién, gestién del caso y de los despachos
judiciales.

e) "Plan Iberoamericano de Estadistica Judicial” (segunda parte) De acuerdo con
los resultados previstos en la Declaracién de Brasilia y demds documentos del
proyecto.

f) Seguimiento de proyectos e “Hijos de Cumbre”. Con el objetivo de estudiar y
definir la posible conformacién de una comisién destinada al seguimiento del proyecto
‘Cumbre’ y a la coordinacién con los diferentes “hijos de Cumbre”.

Asimismo en esta reunidn preparatoria se identificaron los diferentes grupos de
trabajo, los cuales quedaron como sigue:

a) "Red de Comunicadores de los Poderes Judiciales y Canal Judicial
iberoamericano”, coordinado conjuntamente por México (Suprema Corte) y Brasil
(Superior Tribunal de Justicia y Consejo Nacional de Justicia) e integrado por:

o 12
/@




Espaiia (Consejo), Uruguay (Suprema Corte) , Panama (Corte Suprema) , Perd (Corte
Suprema y Consejo), Colombia (Corte Supremay Consejo).

b) “"Manual de Buenas Practicas sobre relaciones entre los Poderes Judiciales y
los medios de comunicacion”, Coordinado por Uruguay e integrado por: Puerto Rico
(Tribunal Supremo), Costa Rica (Corte Suprema), México (Suprema Corte), Chile
(Corte Suprema), Portugal (Corte Suprema), Perd (Corte Suprema y Consejo), Brasil
(Superior Tribunal de Justicia y Consejo Nacional de Justicia); Panamd (Corte
Suprema), Honduras (Corte Suprema.).

c) "Portal Iberoamericano del Conocimiento Juridico y web social”, coordinado por
Espaiia (Consejo) y México (Suprema Corte y Consejo de la Judicatura Federal) e
integrado por: Perd (Corte Suprema y Consejo), El Salvador (Corte Suprema) Costa
Rica (Corte Suprema), Nicaragua (Corte Suprema) Paraguay (Corte Suprema vy
Consejo de la Magistratura), Honduras (Corte Suprema) y Espaiia (Consejo)

d) "Gestion de Despacho y Oralidad”. El grupo de trabajo del drea de oralidad de la
XIV Cumbre Judicial Iberoamericana (Honduras -Corte Suprema-, Uruguay -
Suprema Corte-, México -Consejo de la Judicatura- Chile -Corte Suprema- y Espafia
(Tribunal Supremo y Consejo) continla y pasa a denominarse Grupo de Gestién de
Despacho y Oralidad, coordinado por Costa Rica, incorpordndose al mismo: Guatemala
(Corte Suprema), Portugal (Consejo Superior de la Magistratura), Colombia (Consejo
de la Judicatura y Corte Suprema), Nicaragua (Corte Supremay Consejo), El Salvador
(Corte Supremay Consejo) y Reptblica Dominicana ( Suprema Corte).

e) "Plan Iberoamericano de Estadistica Judicial” (segunda parte). Acordar la
continuidad del Grupo de Trabajo del Plan Iberoamericano de Estadistica Judicial
para abordar la segunda fase del mismo.

f) “Comision de seguimiento del Proyecto Cumbres y coordinacion con los “hijos de
Cumbre”. Se acuerda proponer a los Presidentes que el Grupo esté integrado por los
siguientes coordinadores nacionales: Hussein Ali Kalout (Superior Tribunal de Justicia
de Brasil); Miguel Angel Cardoza (Corte Suprema del Salvador), Vilma Morales (Corte
Suprema de Honduras); Sigfrido Steidel Figueroa (Tribunal Supremo de Puerto Rico);
Eloy Espinosa Saldafia (Corte Suprema y Consejo del Perd); coordinado por las
Secretarias Permanente y Pro Tempore.

3. LA TERCERA RONDA DE TALLERES

En la presente edicién de la Cumbre Judicial Iberoamericana, el formato de las
rondas de talleres adopta el formato cldsico de grupos de trabajo integrados por
expertos designados por las diferentes instituciones miembros.
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A diferencia de lo que sucedio en la pasada edicion, no se han incluido en esta ocasién
paneles de discusién previos.

3.1 Objetivos
La Tercera ronda de talleres ha tenido los siguientes objetivos:

e Analizar por cada grupo de trabajo el estado de situacién del proyecto
respectivo

e Validar por cada grupo de frabajo los avances llevados a cabo hasta el
momento, o introducir en su caso las correcciones pertinentes

e TImplementar el plan de trabajo elaborado previamente por la coordinacién del
grupo de trabajo

e Finalizar el proyecto o establecer un plan de trabajo a implementar desde la
distancia y hasta la fecha limite establecida para la entrega de los documentos
finales de los proyectos

3.2 Programa

AT K1 ORGANO
BEROAMERICANA JUDICIAL

ECPOGL LA 0 1aHaks

-t

‘ XV CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA
TERCERA RONDA DE TALLERES
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Miércoles 28 de octubre de 2009

8:00 am. Recapoitn de asisenias yeniregs de
docurnantacion.

830 am. Acto formal de apenura de |8 reunidn.
Hmno de la Cumbes
Hmno Macional de Fanamsa
Halabrgs dal
Frasidenis de la C5J de Panams
Raprasentanis de la Saorelans Permansnis.

Reprasantanie de |3 Sacrelaria Pro Tempora.

F00 aum. Fraseniactin da wdao

%15 am. Frasaniaciin de Conclusonss de la Segunda
Reunidn Preparatoia

10:00 aum. Traslado al PaBcio de Justida Gil Fonce para

wialar o pabellones de la Jomada de Rendicon
de Cusnias J009

1W0:15 aum. Toma de Fodo Ofical

12:30 m.d. AlFmuaran

T pum. nicio de Talarss

15:30 pm. Recess

P6:00 pum. Reanudaadn da Talleras

1700 pum. Clarma de sacdn

19:00 pum. Cana ofical ofrecds por & Magistrado Preadenis

de la Corle Suprama de Justica de Panami
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Jueves 29 de octubre de 2009

8:00 am.
10:30 am.
10:45 am.
12:00 m.d.
14:00 p.m.
15:30 p.m.
15:45 p.m.
17:00 p.m.
19:30 p.m.

21:00 p.m.

Viernes 30 de octubre de 2009

800 a.m.
102 30 a.m.

10245 a.m.

12:00 m.d.
13:00 p.m.

15:00 p.m.

16:00 p.m.

19:00 p.m.

Reanudadn dd Taller. Grupos de Trabgo
Recesn

Reanudasdn dd Taller. Grupos de Trabao
Almusrzo

Reanudacidn del Taler. Grupos de Traba)po
Fecesny

Reanudasdn dd Taller. Grupos de Trabao
Clarre de sasidn
Cena ofrecda por 12 Insttucdn anfiriona.

Clity dour Mo funmo

Reanudasdn dd Taller. Grupos de Trabao

Racasn

Elaboracdn de condusionas por Grupoes de
Trabajo

Resultados vy ooncusnnes
Almuerzo de despadida.

Wizia al Musso dal Canal. Ezdusas de Miradores,
Cand de Panamd.

‘izdta al Centro Comerncal de Albnook.

Regreao al Hodel.
Cena oplatva.
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3.3 Entorno de trabajo

Las actividades se llevaron a cabo en el Hotel. Veneto A Wyndham Grand Hotel

3.4 Metodologia de trabajo
I. Perfiles
Las mesas-taller estuvieron integradas por los siguientes perfiles:

e Coordinador/es de grupo
o Expertos

IT. Metodologia de trabajo

Respecto de la metodologia de trabajo en las mesas-taller, se solicité de los
coordinadores que tomaran un papel pro activo en la direccién de los debates,
proponiendo todas aquellas iniciativas o medidas que estimasen convenientes para
procurar una dindmica fluida y productiva de la activad en la mesa, con el fin de
alcanzar de la manera mds eficiente posible los objetivos previstos.

En el marco de la metodologia de trabajo que se propuso era muy importante que los
debates en las mesas-taller se concentrasen en los objetivos y en el alcance de los
proyectos, atendiendo al plan de frabajo previamente establecido e incorporado en el
documento instructivo en los apartados correspondientes destinados a cada proyecto,
evitando dispersiones y fratando de establecer asimismo un programa de trabajo bien
estructurado hasta la proxima actividad presencial.

Se consideré asimismo como muy importante el que los coordinadores cuidasen de que
al finalizar los trabajos se cumplimentara correctamente el documento de reporte de
actividad que les fue facilitado, y del cual se ha incluyé una copia en el instructivo
previamente elaborado.

El reporte final de actividad se entregé a un responsable de las Secretarias en

soporte digital, para lo cual se dieron en el mismo evento las instrucciones
pertinentes.
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3.5 Declaracion final

XV CUMBRE JUDICIAL

— IBEROAMERICANA
|V
CUMBRE JUDICIAL TERCERA RONDA DE TALLERES

IBEROAMERICANA

Ciudad de Panaméa (Panamd)

Conclusiones de la Tercera Ronda de Talleres.

Las Secretarias Pro tempore y Permanente de la XV Cumbre Judicial
Iberoamericana, al término de la Tercera Ronda de Talleres, celebrada en la
ciudad de Panama, Republica de Panama, constatamos:

Primera. Que conforme al programa aprobado en la Primera Reunion
Preparatoria de esta XV Cumbre Judicial Iberoamericana, se ha celebrado en
Ciudad de Panama, durante los dias 28 al 30 de octubre de 2009, la Tercera
Ronda de Talleres, que ha reunido a los grupos de trabajo de “Red de
comunicadores de los Poderes Judiciales y canal judicial iberoamericano”,
“Manual de buenas practicas sobre relaciones entre los poderes judiciales y
los medios de comunicacion”, “Portal iberoamericano del conocimiento
juridico y Web Social”, “Gestion de despacho y oralidad”, “Plan
iberoamericano de estadistica judicial (22 parte)” y “Grupo de seguimiento y
coordinacion”.

Segunda. Que los grupos han estado integrados por las siguientes
personas:
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a) “Red de Comunicadores de los Poderes Judiciales y Canal Judicial

Iberoamericano”:

NOMBRE

PAIS

INSTITUCION

Hussein Ali Kalout

Coordinador
Nacional Brasil

Superior Tribunal de Justicia

Fernando Luz Azevedo Brasil Superior Tribunal de Justicia

Madeleine Lacsko Brasil Supremo Tribunal Federal.
Invitado externo

Giovana Carla de Cunha Brasil Supremo  Tribunal Federal.
Invitado externo

Jorge Carrera, Domenech Espafia Secretaria Permanente

Carlos Berbell Bueno Espafia Consejo General del Poder
Judicial

Alejandro Hernandez Oyuela Honduras Poder Judicial

José Danilo Izaguirre Honduras Poder Judicial

Alfonso Ofiate Laborde México Suprema Corte de Justicia

Corina Cano Panama Corte Suprema de Justicia

Luis Giménez Paraguay Corte Suprema de Justicia

Jorge Omar Chediak Uruguay Suprema Corte de Justicia

b) “Manual de buenas practicas sobre relaciones entre los poderes
judiciales y los medios de comunicacion”:

NOMBRE PAIS INSTITUCION
Alex Roberto Farfan Lobos Chile Poder Judicial
Victor Manuel Castro Borbon México Suprema Corte de Justicia
Amelia Marin Panama Presidente Colegio de Periodistas
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Flor Ortega Panama Directora Ejecutiva del Forum de
Periodistas por las libertades de
expresion e informacion

Mariela Fuentes Panamé Secretaria  de  Comunicacion-
Organo Judicial

Franklin Bosquez Panamé Corte Suprema de Justicia

Karina Calvo Panama Corte Suprema de Justicia

Albertina M. Gomes Pedroso Portugal Supremo Tribunal de Justica

Daniel, Rodriguez Leon Puerto rico Tribunal Supremo

Alicia Castro Uruguay Suprema Corte de Justicia

c) “Portal iberoamericano del conocimiento juridico y Web Social”

NOMBRE PAIS INSTITUCION
Rafael Ramirez Costa Rica Poder Judicial
Evelyn Del Cid Flores El Salvador Corte Suprema de Justicia
Joaquin Silguero Espaiia Consejo General del Poder Judicial
Carlos Roberto Ortega Medina Honduras Poder Judicial
Diana Castafieda Ponce México Suprema Corte de Justicia
Xavier Luna Nicaragua Poder Judicial
Andrés Mujica Panama Corte Suprema de Justicia
Orlando Betancourth Panama Corte Suprema de Justicia
Katia Quiel Panama Corte Suprema de Justicia
Marcia Alvarado Panama Corte Suprema de Justicia
Carmen Montania Paraguay Corte Suprema de Justicia

ok
B
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Dulce Campagna

Paraguay

Consejo de la Magistratuta

Felix Bajandas Lamela

Puerto Rico

Tribunal Supremo

d) “Gestion de Despacho y Oralidad™:

NOMBRE PAIS INSTITUCION
Luis Maria Bunge Campos Argentina Consejo de la Magistratuta
Teofilo Tarquino Mujica Bolivia Corte Suprema de Justicia
Jaime Alberto Arrubla Paucar Colombia Corte Suprema de Justicia
Jorge Antonio Castillo Rugeles Colombia Consejo Superior Judicatura
Henry Villarraga Oliveros Colombia Consejo Superior Judicatura
Jenny Quirés Camacho Costa Rica Corte Suprema de Justicia
Luis Guillermo Rivas Loaciga Costa Rica Corte Suprema de Justicia
Rolando Vega Costa Rica Poder Judicial
Gloria Cecilia Cuello Suero Republica Suprema Corte de Justicia

Dominicana

Carlos Miguel Ramirez Romero Ecuador Corte Nacional de Justicia
Rosa Maria Fortin Huezo El Salvador Corte Suprema de Justicia
Joaquin J. Gonzélez Casanova México Consejo de la Judicatura Federal
Héctor Ibarra Nicaragua Poder Judicial
Norman Silva Nicaragua Poder Judicial
Delia Carrizo de Martinez Panama Corte Suprema de Justicia
Ruby Ibarra Panama Corte Suprema de Justicia
Gloria Sanchez Panama Corte Suprema de Justicia
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Edgar Rodriguez Panama Corte Suprema de Justicia

Monica Paredes Paraguay Corte Suprema de Justicia

Robinson Gonzéles Campos Perd Poder Judicial

Florbela Lanca Martins Portugal Consejo  Superior de la
Magistratura

Luis Maria Simon Uruguay Corte Suprema de Justicia

e) “Plan Iberoamericano de Estadistica Judicial (22 parte)”:

NOMBRE PAIS INSTITUCION
Santiago Montafia Argentina Consejo de la Magistratuta
Rossana del Valle Sarno Chile Poder Judicial
Franklin Gonzales Morales Costa Rica Poder Judicial
Cristiana Fulcar Pérez Republica Suprema Corte de Justicia

Dominicana

Fancisco Javier Vives Batlle, Espafia Director
Ildefonso Villan Criado Espafia Consejo General del Poder

Judicial
Verdnica Concepcion Ferrufino Honduras Poder Judicial
Jorge Antonio Cruz Ramos México Consejo de la Judicatura Federal
Dina Cerda Nicaragua Poder Judicial
Julia Centurion Paraguay Corte Suprema de Justicia
Lorena Camacho Paraguay Consejo de la Magistratuta
Jovino Pérez Paraguay Consejo de la Magistratuta
Sonia Arbelaez Panama Corte Suprema de Justicia
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f) “Seguimiento y Coordinacion”:

NOMBRE PAIS INSTITUCION
Santiago Montafa Argentina Consejo de la Magistratura
Hussein Kalout Brasil Superior Tribunal de

Justicia
Miguel Carmona Espafa Consejo General del Poder
Judicial
Monica Carolina Paredes Paraguay Corte Suprema de Justicia
Liliana Jesus Nufiez Ramirez Peru Poder Judicial
Sigfrido, Steidel Figueroa Puerto Rico Tribunal Supremo

Tercera. Que, siguiendo las directrices acordadas en la Segunda
Reunidon Preparatoria, los grupos han realizado las modificaciones necesarias
dentro de cada area tematica a los documentos respectivos, de los cuales se
han expedido copias para las Secretarias Permanente y Pro Tempore.
Asimismo, se han alcanzado satisfactoriamente el resto de los objetivos de
esta Tercera Ronda de Talleres.

Cuarta. Que los coordinadores de cada grupo de trabajo deben remitir
los documentos definitivos de cada proyecto, con un documento de
sustentacion del proyecto, a la Secretaria Permanente antes del dia 10 de
noviembre de 2009, con la finalidad de preparar la documentacion de la
Tercera Reunion Preparatoria, que tendra lugar en Fortaleza en diciembre de
2000.

Quinta. Que los coordinadores de cada grupo de trabajo quedan
comprometidos a realizar en los respectivos documentos, en caso necesario,
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las adaptaciones que eventualmente resulten de la Tercera Reunion
Preparatoria, con la finalidad de que puedan ser presentados a la Asamblea
Plenaria que tendra lugar en Montevideo en abril de 2010.

Sexta. Que en el marco del Proyecto E-justicia el Grupo Técnico del
Programa de Tecnologias de la Informacion en el Sistema de Justicia (Tlus),
realizd su primera reunion de trabajo de forma virtual, por medio del sistema
de videoconferencia, el dia martes 27 de octubre del 2009, contando con la
participacion de los representantes de Colombia, Costa Rica, El Salvador,
Espafia, Nicaragua, Panama, Republica Dominicana y el Banco
Interamericano de Desarrollo.

Séptima. Que el objetivo de dicha reunion fue  realizar una
presentacion y discusion de cada uno de los componentes del Programa Tlus,
asi como definir la participacion del grupo en la ejecucion de los modulos
respectivos. Al concluir dicha reunidn se tomaron siete acuerdos los cuales
quedaron plasmados en la Minuta No. TIUS/001 la cual cuenta con la
aprobacion de todos los participantes en dicha reunion.

Octava. Que las Secretarias Pro tempore y Permanente destacan el alto
nivel de las aportaciones de los Grupos de trabajo, manifestando
expresamente el agradecimiento por el esfuerzo realizado a los coordinadores,
a los delegados designados por los paises, a los expertos y a los invitados
externos por su valiosa contribucion.

Asimismo, las Secretarias Pro tempore y Permanente de la XV Cumbre
Judicial Iberoamericana, en nombre de todas las instituciones miembros,
hacemos constar la magnifica acogida y organizacién dispensada por la
Corte Suprema de Justicia de la Republica de Panam4, a la que queremos
agradecer muy sinceramente, a traves de su Presidente, el Magistrado Harley
Mitchell, todos los esfuerzos desplegados.
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Dado en Ciudad de Panaméa (Republica de Panama), el dia 30 del mes
de octubre de dos mil nueve.
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4. LOS GRUPOS DE TRABAJO
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I. GRUPO DE TRABAJO PARA LA CREACION DE UNA RED
DE COMUNICADORES DE LOS PODERES JUDICIALES Y DE
UN CANAL JUDICIAL

1.1. PROYECTO CREACION DE UNA RED DE COMUNICADORES DE
LOS PODERES JUDICIALES

Preliminar

La Cumbre Judicial Iberoamericana ha iniciado su XV edicidn, bajo el eje
temadtico "El rol del Juez en la sociedad contempordnea, la imagen de la justicia y las
relaciones con la sociedad".

La metodologia de trabajo para esta edicidn, salvo variaciones que pudieran
acordarse en el marco de la Primera Reunion Preparatoria, serd la misma de las
anteriores ediciones, consistente en tres reuniones preparatorias de coordinadores
nacionales y tres rondas de talleres.

Con base a lo anterior, las Secretarias Permanente y Pro Tempore han
dispuesto un formato para la primera reunién preparatoria acorde con la metodologia
tradicional de trabajo.

Dentro de las actividades previstas en el programa de esta reunién se hallan
las correspondientes a las diversas dreas temdticas, las cuales tienen como objetivo
fundamental llevar a cabo la presentacion de los borradores de los diferentes
proyectos que se proponen, facilitar la discusién y la foma de decisiones acerca de los
mismos, designando en su caso a los grupos de trabajo.

En 12 de mayo de 2008 se llevd a cabo en Montevideo una reunién de
coordinacion entre la Secretaria Permanente y la nueva Secretaria Pro Tempore para
la XV edicién. En el marco de esta reunién se abordaron diversas cuestiones, entre
ellas la identificacion de las dreas temdticas a incluir a lo largo de esta nueva edicién,
asi como los posibles proyectos derivados de cada una de ellas.

En la reunién de referencia se convino que una de las dreas a tratar seria la de
comunicacion e imagen, asi como que dentro de la misma se presentarian ante la
primera reunién preparatoria tres proyectos. Uno destinado a elaborar un documento
axioldgico, a modo de reglas o principios minimos, relativos a las relaciones entre la
justicia y los medios de comunicacién social, otro tendente a la creacién de una red de
comunicadores de los diferentes poderes judiciales, y finalmente un tercero que
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tendria como objetivo la creacion de un canal audiovisual iberoamericano, destinado a
la produccién y distribucion de productos audiovisuales relacionados con la justicia.

El presente proyecto viene a dar respuesta a la necesidad de presentacion de
una propuesta de actividad estructurada, tendente a la creacién de una red de
comunicadores de los poderes judiciales (Cortes y Consejos), que permita el
intercambio de experiencias y buenas prdcticas y fortalezca las capacidades de
comunicacion de las instituciones miembros

Contexto

La Cumbre Judicial Iberoamericana, a lo largo de sus sucesivas ediciones,
previas y posteriores al formato unificado, ha dado a luz un ndmero importante de
productos y resultados, los que hoy por hoy la sitldan, con toda probabilidad, en un
lugar destacado entre las redes del sector.

Es fundamentalmente a partir de la VI Cumbre de Presidentes de Canarias y
de la de Copdn-San Salvador, cuando los resultados se empiezan a trasladar del nivel
mds especulativo de las anteriores reuniones y encuentros, concretdndose en
verdaderos proyectos generadores de redes, documentos axioldgicos o
quasinormativos, actividades estructuradas y estudios.

Sin duda, ese cambio de orientacion es lo que ha contribuido a identificar a la
Cumbre Judicial Iberoamericana como una organizaciéon eminentemente productiva, y
con una indudable capacidad de liderazgo positivo en el sector.

Nuevamente la XV edicién, de acuerdo con lo convenido entre las Secretarias
Permanente y Pro Tempore, se orienta hacia la identificacion y el impulso de
concretos proyectos, tendentes a la obtencion de resultados oportunocs, relevantes,
viables y sostenibles en el tiempo.

En los dltimos tiempos el interés por todo lo relativo a la imagen de los poderes
judiciales iberoamericanos y su comunicacién con la ciudadania se ha venido
incrementando.

En general existe la idea de que la justicia es todavia algo que el ciudadano
percibe  como complejo y alejado. Junto a las dificultades de un lenguaje
especializado y de las formas y formalidades que rigen los procedimientos, la justicia
se halla envuelta, a los ojos de la sociedad, de un cierto halo de desconfianza.

Es verdad que en algunos paises la situacion ha mejorado considerablemente en
los dltimos afios, y se han hecho esfuerzos importantes en sede de transparencia 'y de
comunicacion, pero no lo es menos que la percepcion general dista de ser positiva a
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juzgar por los datos arrojados por los principales indicadores que se manejan en la
region’.

Sin duda mejorar la imagen de la justicia es una tarea compleja que no puede
ser abordada desde un solo frente y que precisa de actuaciones en diversos dmbitos:
transparencia, lucha contra la corrupcién, simplificacion de las formalidades,
reduccion de los tiempos de respuesta, etc. Pero junto a todas estas actuaciones, qué
duda cabe de que, al igual que sucede con cualquier otra institucidn, se precisa de una
estrategia de la que deriven politicas concretas de imagen y comunicacidn.

La Cumbre Judicial Iberoamericana ha percibido y se ha ocupado en diversas
ediciones de la problemdtica relativa a la comunicacidn.

En la Declaracion de Canarias se incluyé un apartado 3.8 dedicado a las
relaciones entre los medios de comunicacién y el poder judicial. Concretamente, en el
punto 3.8.2 se dice:

Ante las nuevas y mds exigentes demandas de tutela judicial efectiva que se dirigen a
los drganos del Poder Judicial, es imprescindible asegurar que la Justicia ofrezca una imagen
adecuada a las elevadas responsabilidades que ejerce y refuerce el prestigio entre la
comunidad de los Tribunales de Justicia.

Y entre las acciones a emprender figura las siguientes:

Promover actividades de difusion sobre el funcionamiento de la administracion de justicia, y
definir estrategias comunicacionales propias, tomando en cuenta la conveniencia de contar con
publicaciones propias y la utilizacion de los medios modernos de comunicacion social e
informacion colectiva a fin de asegurar el conocimiento fidedigno de su actuacion y de sus
resoluciones, especialmente cuando la naturaleza de los casos lo ameriten, lo que deberd
considerarse en la determinacion sobre suficiencia presupuestal.

Nuevamente en la Declaracién de Cancin aparece la preocupacién por
comunicar, referida mds especificamente a la necesidad de crear “cultura juridica”,
entendida como parte de la “cultura civica" necesaria para que el ciudadano pueda
gozar de un verdadero acceso a la justicia.

Partiendo de esto ultimo, los Presidentes efectuan la siguiente afirmacién:

"..para enfrentar el desafio del acceso a la justicia se requiere una verdadera
revolucion en el campo de la educacion y orientacion juridica para que las personas conozcan

Lver por todos, los “informes latinobarémetro” de los dltimos afios (http://www.latinobarometro.org/)
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sus derechos y los mecanismos estatales a los que pueden recurrir para hacerlos valer
eficazmente..”

Y manifiestan su voluntad de emprender, entre otras, la siguiente accion:

"4.Establecer una politica de comunicaciones de los Poderes Judiciales, conforme a las leyes y
de acuerdo con los siguientes pardmetros:

4.1 Mayor apertura a la informacion relativa a la administracion de justicia y manejo de
recursos, con transparencia y facilidad de acceso.

4.2. Mejorar las relaciones con los medios de comunicacion ofreciendo capacitacion a los
periodistas sobre la administracion de justicia, dando informacion oportuna y veraz sobre los
procesos y resoluciones.

4.3. Contar con unidades de apoyo o soporte para la estrategia comunicacional del Poder
Judicial, que mantengan una relacion permanente e institucional con los referidos medios.”

La crucial Declaracion de Copdn-San Salvador hace suyas las acciones
propuestas en la Declaracion de Cancin relativas a la cultura judicial y prevé las
siguientes acciones:

"Crear en los drganos de Gobierno de la Justicia oficinas que se encarguen de divulgar
el robustecimiento de la imagen institucional del Poder Judicial como una entidad auténoma e
independiente, cuya mision es garantizar la imparticion de justicia, que es un servicio publico, y
la difusion de las actividades de los drganos jurisdiccionales.”

"Incrementar los medios utilizados para la divulgacion de las actividades del Poder
Judicial, como la realizacion de campafias de contenido juridico y de las actividades propias del
sistema judicial, la creacion de paginas web en Internet conteniendo informaciones sobre las
competencias de los drganos de la justicia, datos estadisticos y, en su caso, noticias en tiempo
real de los juzgamientos en las Cortes de Justicia.”

Finalmente, en el marco de la XIII Cumbre Judicial Iberoamericana, se creé el
denominado "Sistema de Informaciéon Judicial Iberoamericano”.

De todo lo anterior se desprende la existencia de una preocupacion casi
constante por las dreas de comunicacién e imagen.

Este proyecto trata de dar respuesta a una parte de esas inquietudes, y tiende
al establecimiento de una red estable, a nivel internacional, que facilite el intercambio
de experiencias y buenas prdcticas en materia de comunicacién e imagen, con el fin de
fortalecer las capacidades de las instituciones para desarrollar estrategias y
politicas comunicacionales, basadas en la informacién ciudadana, la concienciacién
sobre los valores de la justicia y el papel de esta en un estado democrdtico de
derecho.
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Andlisis de los problemas

Los problemas que conforman el

contexto del

esquematizarse como sigue:

PROBLEMAS

Ausencia de estrategias
comunicacionales
orientadas claramente
hacia la informacién, la
concienciacion y la
participacion de la
ciudadania

CONSECUENCIAS

Niveles bajos de
comprensién y de aceptacién
de la labor de los poderes
judiciales.

presente proyecto pueden

PROPUESTAS

Crear equipos de trabajo
interdisciplinarios, que desde
la mdxima profesionalidad e
independencia, asesoren la
elaboracion de estrategias
consistentes y adecuadas.

Incentivar el andlisis critico de
la situacion estratégica, asi
como la formulacion de planes
de comunicacion basados en la
transparencia, la informacion y
la participacion de la
ciudadania.

Politicas de comunicacion e
imagen incipientes y/o
formuladas en sentido
“defensivo"?

Escaso impacto en la mejora
de la imagen de los poderes
Jjudiciales

Incrementar el esfuerzo de
medlios destinados a la
comunicacion e imagen.

Sobreponderar la iniciativa
comunicacional, orientada
hacia a la informacion
ciudadana. Comunicacion
"proactiva”.

Escasa colaboracion
internacional en materia de
imagen y comunicacion

Dificultades para que los
avances, las experiencias y
buenas prdcticas de unos
puedan aprovechar a otros.

Aprovechar las ventajas que
ofrecen los foros
internacionales para
desarrollar instrumentos
basados en las economias de
escala que coadyuven a
mejorar las capacidades de

2 En muchas instituciones se han desarrollado servicios de comunicacion o de prensa, los cuales nacen y se
orientan fundamentalmente a dar respuesta a las “demandas” de informacion que reciben los poderes
judiciales ante determinados casos sensibles o controvertidos. Por el contrario, son menos aquellos servicios
que han desarrollado politicas comunicacionales proactivas no basadas en la reaccién, o lo que es lo mismo,
en la respuesta a acciones informativas que puedan afectar la credibilidad o la buena imagen del poder

judicial.

)
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comunicacion de los poderes
Judiciales

Dificilmente un proyecto puede pretender dar respuesta a todos los problemas
que explican una determinada situacién. Normalmente, esos problemas son complejos
y deben abordarse desde distintos flancos y con actores adecuados a cada caso.

La problemdtica de la comunicacién e imagen de los poderes judiciales no es
ajena a esta reflexion.

Ademds, cuando esa problemdtica se analiza desde la perspectiva internacional
y referida a un dmbito regional tan extenso como diverso cual es el Iberoamericano,
la complejidad sin duda aumenta.

Partiendo de lo anterior, este proyecto pretende focalizar Unicamente un
aspecto muy concreto y determinado de la problemdtica identificada. Se trata de
favorecer el intercambio de experiencias y buenas prdcticas en materia
comunicacional que coadyuven al desarrollo de las politicas de comunicacién e imagen
de los diferentes poderes judiciales concernidos. Y de hacerlo desde el mds absoluto
y pleno respeto a las particularidades y a la soberania de cada uno de los estados y de
sus poderes judiciales.

Justificacion de la intervencion

La intervencién que aqui se va a proponer se hallaria a partir de la voluntad
expresada por los Presidentes miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana
plenamente justificada.

Del andlisis de las declaraciones anteriormente mencionadas se desprende la
existencia de una voluntad claramente expresada y tendente a avanzar en la
definicién de estrategias y acciones comunes en el dmbito de la comunicacién de los
poderes judiciales con la sociedad.

Partiendo de esta base, estd claro que un proyecto destinado a la creacion de
una red de comunicadores para el intercambio de experiencias y buenas prdcticas en
materia comunicacional y de imagen, con la finalidad de acercar y difundir a la
ciudadania los valores de la justicia en un estado democrdtico, informacion acerca de
los derechos y su ejercicio, se halla en perfecta sintonia con los lineamientos
estratégicos que se han ido trazando a través de las declaraciones de las diversas
cumbres.

Asimismo si el desarrollo de esa herramienta comin se hace con pleno respeto
a las particularidades de cada pais, y como complemento de las estrategias y acciones
desplegadas desde las respectivas instituciones, la misma no hard mds que afiadir
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valor y fortalecer las capacidades de comunicacién de los poderes judiciales
concernidos.

Viabilidad

La viabilidad de un proyecto puede analizarse desde diversas perspectivas,
todas ellas igualmente importantes:

Viabilidad técnica

Viabilidad econémica

Viabilidad institucional

Viabilidad politica o de oportunidad

El presente proyecto cumple con todas y cada una de las perspectivas
mencionadas.

Técnicamente es viable pues dispone del soporte necesario para su desarrollo,
ejecucion y sostenibilidad, no existiendo riesgos graves que desaconsejen su toma en
consideracién®. En este sentido, la existencia de experiencias previas exitosas en la
propia cumbre, que han tendido igualmente a la generacién de redes (RIAEJ,
IberRed), es toda una garantia de viabilidad.

Desde el punto de vista econémico el proyecto no tiene un coste elevado. Por
una parte no se prevé la creacién de estructuras que exijan de mecanismos de
financiacién comin, y por otra, el coste mds elevado en que pueda incurrir el
desarrollo del proyecto, cual es el del espacio web, seria asegurado por la Secretaria
Permanente en el contexto del sitio actual.

Las reuniones presenciales que la red pueda llevar a cabo, serian financiadas
por cada uno de los miembros.

Por lo que se refiere a la viabilidad institucional, todas las instituciones
concernidas, sean en unos casos las Cortes Supremas, sean en otros los Consejos, o
incluso ambas, gozan de competencia para el desarrollo de politicas y de acciones de
comunicacion.

Desde un punto de vista politico, sobre la base de los problemas identificados,
no cabe duda de la oportunidad de un proyecto de esta naturaleza.

Responsables e intervinientes

% Vid Infra “12. Riesgos”
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El proyecto serd desarrollado por un grupo de trabajo integrado por
instituciones miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

El grupo de trabajo estard integrado por los expertos designados por cada una
de las instituciones miembros, sin que sea descartable la incorporacién de expertos
externos, siempre y cuando las condiciones de financiacion asi lo permitan.

Una vez desarrollado el proyecto y aprobado en su caso por la Asamblea
Plenaria de Presidentes, la gestién y coordinacion del mismo serd transferida a un de
las instituciones de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

Objetivo general y especifico
Objetivo general

Contribuir a la mejora de la imagen de los poderes judiciales de la regién
iberoamericana

Objetivo Especifico

Fortalecer las capacidades de los servicios de comunicacién e imagen de las
instituciones miembros, mediante un instrumento que facilite el intercambio de
experiencias y buenas prdcticas en materia comunicacional

Resultados esperados

R1- ELABORADO UN DOCUMENTO DE CREACION DE LA RED DE
COMUNICADORES DE LOS PODERES JUDICIALES IBEROAMERICANOS
(CORTES Y CONSEJOS)

R2.- ELABORADO UN DISENO ESTRATEGICO INICIAL DE LA RED
R3.- DISENADO E IMPLEMENTADO UN ESPACTIO WEB PARA LA RED

R4.- ELABORADO EL PRIMER CENSO DE EXPERTOS Y DE SERVICIOS DE
COMUNICACION E  IMAGEN DE LOS PODERES JUDICIALES
IBEROAMERICANOS

R5.- MEJORADAS LAS CAPACIDADES DE COMUNICACION DE LOS PODERES
JUDICTALES IBEROAMERICANOS

R5 es un resultado légico formal que ya no puede asegurarse con la accion
exclusiva derivada del proyecto, sino que requiere de la colaboracién, a través
de acciones positivas de los destinatarios del mismo, es decir, de los poderes
judiciales miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana. Fundamentalmente
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se trata de la interiorizacién del proyecto por parte de las diversas
instituciones, y de la toma de decisiones tendentes a hacerlo efectivo.

El IMPACTO que se espera finalmente conseguir se concreta en los siguientes
puntos:

I1: Los poderes judiciales del drea Iberoamericana disponen de una red eficaz
para el intercambio de experiencias y buenas prdcticas en materia de comunicacion e
imagen de la justicia, que contribuye de manera decisiva a la mejora de sus politicas
comunicacionales, mejorando su imagen ante la ciudadania.

El IMPACTO se conceptia en la formulaciéon como los resultados finales a
obtener a  medio plazo como consecuencia de todos los resultados previos
comprometidos en el proyecto. Se estima un minimo de tres afios para alcanzarlo.

Actividades

Al Elaboracion del documento de creacion de la red de comunicadores de los
poderes judiciales iberoamericanos

All Taller de reflexion sobre el modelo (primera ronda de talleres)

Al2 Taller para el andlisis y discusion de borrador inicial (segunda
ronda de talleres)

Al3 Andlisis de validacion (segunda preparatoria)

Al4 Taller de conclusién (tercera ronda de talleres)

A.2 Desarrollo del disefio estratégico
A2l Taller de reflexién sobre el modelo (primera ronda de talleres)
A22 Taller para el andlisis y discusion del borrador inicial (segunda
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ronda de talleres)

A23 Andlisis de validacion (segunda preparatoria)

A24 Taller de conclusién (tercera ronda de talleres)

A.3 Desarrollo del documento de disefio del espacio web
A3.1 Taller sobre modelo y utilidades del espacio web (segunda ronda
de talleres)
A3.2 Andlisis de validacién (segunda preparatoria)
A3.3 Taller de conclusién (tercera ronda de talleres)

A4 Elaboracion del censo de los servicios y de las personas vinculadas a los
mismos
A4l Taller sobre elaboracién del censo (segunda ronda de talleres)
A42 Andlisis de validacion (segunda preparatoria)
A43 Taller de conclusién (tercera ronda de talleres)

R5 RESULTADO LOGICO FORMAL

No existen actividades asociadas. Estd vinculado a la evaluacién de los resultados del
proyecto
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Breves términos de referencia de cada actividad

1: DESARROLLADO EL MODELO DE GESTION Y ADMINISTRACION DEL

CENTRO
ACTIVIDADES OBJETIVO PARTICIPANTES DURACION | LUGAR
A 1 Elaboracién Crear un Equipo de trabajo 2,5 dias 1 Segtn
del documento de | documento enel | designado en la primera | RT programacion
creacién de la Red | que se exprese la | preparatoria ,
de Comunicadores | voluntad de los 2,5 dias 2
de los Poderes Presidentes RT
Judiciales . destinada a dar 2 5 dias AV
Iberoamericanos | carta de

naturaleza a la 2,5 dias 3

Red, asi como la RT

estructura
fundamental y la
imagen
corporativa de la
misma.

Todo o parte de
este documento
deberia ser
recogido en la
declaracién final.

R 2: ELABORADO UN DISENO ESTRATEGICO INICIAL DE LA RED

Cédigo Etico

ACTIVIDADES OBJETIVO PARTICIPANTES | DURACION | LUGAR
A 2 Elaboracion Andlisis estratégico Equipo de trabajo | 2,5 dias 1 Segln
del disefio de situacién designado en la RT programacién
estratégico de la primera
Red Disefio estratégico: preparatoria 2,5 dias 2

Misién, Valores, Visidn, RT

Metas y Objetivos. )

Ejes estratégicos de 2,5 dias AV

trabajo. 2 5 dias 3

RT

%‘/@
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R 3: DISENADO E IMPLEMENTADO UN ESPACIO WEB PARA LA RED

ACTIVIDADES OBJETIVO PARTICIPANTES | DURACION | LUGAR
A 3 Elaboracién Establecer la Equipo de trabajo | 2,5 dias 2 Segln
del documento de | estructura, los designado en la RT programacién
disefio e contenidos e primera ,
especificaciones utilidades del espacio | preparatoria 2,5 dias AV
técnicas de laweb | web 2 5 dias 3
RT

Establecer las
especificaciones
técnicas
fundamentales de la
Red

R 4: ELABORADO EL PRIMER CENSO DE EXPERTOS Y DE SERVICIOS DE

COMUNICACION E IMAGEN DE LOS PODERES JUDICIALES

ACTIVIDADES

OBJETIVO

PARTICIPANTES

DURACION

LUGAR

A 3 Elaboracidn
del censo de
servicios y
expertos

Elaborar un catdlogo
de los diferentes
servicios de
comunicacién e
imagen de los
poderes judiciales
iberoamericanos, con
informacion bdsica
sobre su estructura,
competencias y
proyectos en vigor.

Elaborar un censo de
expertos en
comunicacién de los
poderes judiciales
iberoamericanos

Equipo de trabajo
designado en la
primera
preparatoria

2,5 dias 2
RT

2,5 dias AV

2,5 dias 3
RT

Segln
programacién

Gestion

%‘/@
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El proyecto contard con el apoyo, por lo que a la gestién de su desarrollo
respecta, de la Secretaria Permanente de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

Marco légico

Riesgos

El andlisis de riesgos se ha llevado a cabo distinguiendo entre aquellos que son
inherentes a la ejecucion del proyecto, y aquellos otros que afectan a la sostenibilidad
de sus resultados.

Se ha usado la metodologia cldsica consistente en identificar riesgos y las
amenazas asociadas, previendo a continuacion las posibles acciones a emprender,
tanto de tipo preventivo como palitativo.

Finalmente se ha efectuado una valoracidn porcentual de la probabilidad del
riesgo, sobre la base de un andlisis subjetivo de los técnicos locales incorporados al
equipo de formulacion.

La conclusién final es que no se identifica riesgo alguno con probabilidad
superior al 30%, asi como que ho existe un nimero importante de riesgos que puedan
comprometer definitivamente la viabilidad o sostenibilidad del proyecto. Los fuertes
compromisos institucionales existentes, son hoy por hoy, toda una garantia de éxito
de la accion proyectada.

Con todo, una de las dreas que deberia ser objeto de un debate profundo en la
primera reunién preparatoria, es precisamente esta. Una evaluacién certera de los
riesgos, es fundamental para el éxito de cualquier proyecto.
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RIESGOS RELATIVOS AL DESARROLLO DEL PROYECTO

Probabilidad | IDENTIFICACION | AMENAZAS | POSIBLES ACCIONES
) DEL RIESGO
Merma en el Preventivas:
Ausencia de impacto
5 implicacién de los potencial del Establecer contactos preliminares
poderes judiciales proyecto con las instituciones concer‘nid,as con
con mayor capacidad el fin de asegurar su implicacion
en meqlos Paliativas:
audiovisuales de
comunicacidn Reorientacién del proyecto, con
reconsideracion de los resultados
inicialmente previstos
Cambios sustanciales | Disminucién o | Preventivas:
en la presidencias de | pérdida de
5 las principales apoyo Fortalecer las acciones de
instituciones institucional | Sensibilizacién
implicadas del Proyecto
Paliativas:
Reevaluacién de la situacién y
accionar en consecuencia
Cambios sustanciales | Falta de Preventivas:
en el escenario disponibilidad
10 econémico de fondos Prever con antelacién los esfuerzos
para asumir presupuestarios que en cada
los minimos institucion puede conllevar el
de presente proyecto
fmancuagon Paliativa:
necesarios
Reevaluacién de la situacién y
accionar en consecuencia
Marco temporal Retrasos Preventivas:
insuficiente para el significativos
10 desarrollo de todas enel Incrementar los trabajos de
las partes del desarrollo del | 9abinete de los diferentes expertos
proyecto proyecto y las actividades mediante el uso de
medios telemdticos de comunicacion
Posible
fracaso del Paliativas:

%‘/@
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proyecto al no
poder ser
aprobado
integramente
por la
Asamblea de
Presidentes

Reformular el cronograma dentro de
los mdrgenes disponibles

RIESGOS RELATIVOS A LA SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

Probabilidad | IDENTIFICACION | AMENAZAS | POSIBLES ACCIONES
) DEL RIESGO
Posible Preventivas:
Disminucion de la fracaso del
10 implicacién de los proyecto Tratar de que el desarrollo del
poderes judiciales presente proyecto contribuya al
con mayor capacidad Rendimiento | fortalecimiento de las capacidades
en medios del proyecto | de comunicacién audiovisual de otros
audiovisuales de sensiblemente | poderes judiciales
comunicacién inferior al Paliativas:
previsto aliativas:
Reorientacion del proyecto
Cambios sustanciales | Disminucién o | Preventivas:
en la presidencias de | pérdida de _
10 las principales apoyo For‘Tglgc;er‘ I.G’S acciones de
instituciones institucional | Sensibilizacién
implicadas del Proyecto
Paliativas:
Reevaluacién de la situacién y
accionar en consecuencia
Cambios sustanciales | Falta de Preventivas:
en el escenario disponibilidad )
10 de fondos Prever con antelacién los esfuerzos
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econdmico

para asumir
los minimos
de
programacion
pactados

presupuestarios que en cada
institucién puede conllevar el
presente proyecto

Sobreponderar las herramientas de
trabajo en el espacio virtual y los
encuentros por videoconferencia o a
través de herramientas similares via
Internet

Paliativas:

Reevaluacién de la situacién y
accionar en consecuencia
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Cronograma

Las actividades del proyecto se ajustardn al cronograma de la XV Cumbre
Judicial Iberoamericana tal y como resulte aprobado en su primera reunidn
preparatoria.

Presupuesto

El proyecto se desarrollard dentro del cronograma y metodologia de la trabajo
de la XV Cumbre Judicial Iberoamericana.

El grupo de trabajo designado en la primera reunién preparatoria serd
financiado por cada uno de los poderes judiciales integrantes del mismo. Cada poder
judicial financiard a su o sus expertos.

Una vez concluido e implementado el proyecto cada poder judicial financiard la
asistencia de sus expertos a las posibles reuniones presenciales que puedan
convocarse.
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1.2. PROYECTO CREACION DE UN CANAL JUDICIAL
IBEROAMERICANO

Preliminar

La Cumbre Judicial Iberoamericana ha iniciado su XV edicién, bajo el eje
temdtico “El rol del Juez en la sociedad contempordnea, la imagen de la justicia y las
relaciones con la sociedad".

La metodologia de trabajo para esta edicidn, salvo variaciones que pudieran
acordarse en el marco de la Primera Reunién Preparatoria, serd la misma de las
anteriores ediciones, consistente en tres reuniones preparatorias de coordinadores
nacionales y tres rondas de talleres.

Con base a lo anterior, las Secretarias Permanente y Pro Tempore han
dispuesto un formato para la primera reunion preparatoria acorde con la metodologia
tradicional de trabajo.

Dentro de las actividades previstas en el programa de esta reunién se hallan
las correspondientes a las diversas dreas temdticas, las cuales tienen como objetivo
fundamental llevar a cabo la presentacion de los borradores de los diferentes
proyectos que se proponen, facilitar la discusion y la foma de decisiones acerca de los
mismos, designando en su caso a los grupos de trabajo.

En 12 de mayo de 2008 se llevé a cabo en Montevideo una reunién de
coordinacion entre la Secretaria Permanente y la nueva Secretaria Pro Tempore para
la XV edicién. En el marco de esta reunién se abordaron diversas cuestiones, entre
ellas la identificacion de las dreas temadticas a incluir a lo largo de esta nueva edicidn,
asi como los posibles proyectos derivados de cada una de ellas.

En la reunién de referencia se convino que una de las dreas a tratar seria la de
comunicacion e imagen, asi como que dentro de la misma se presentarian ante la
primera reunién preparatoria tres proyectos. Uno destinado a elaborar un documento
axioldgico, a modo de reglas o principios minimos, relativos a las relaciones entre la
justicia y los medios de comunicacién social, otro tendente a la creacion de una red de
comunicadores de los diferentes poderes judiciales, y finalmente un tercero que
tendria como objetivo la creacion de un canal audiovisual iberoamericano, destinado a
la produccién y distribucién de productos audiovisuales relacionados con la justicia.

El presente proyecto viene a dar respuesta a la necesidad de presentacion de
una propuesta de actividad estructurada, tendente a la obtencion de resultados
viables y sostenibles, consistentes en la produccién y distribucién de productos
audiovisuales en el dmbito de la Cumbre Judicial Iberoamericana.
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Contexto

La Cumbre Judicial Iberoamericana, a lo largo de sus sucesivas ediciones,
previas y posteriores al formato unificado, ha dado a luz un ndmero importante de
productos y resultados, los que hoy por hoy la sitldan, con toda probabilidad, en un
lugar destacado entre las redes del sector.

Es fundamentalmente a partir de la VI Cumbre de Presidentes de Canarias y
de la de Copdn-San Salvador, cuando los resultados se empiezan a trasladar del nivel
mds especulativo de las anteriores reuniones y encuentros, concretdndose en
verdaderos proyectos generadores de redes, documentos axioldgicos o
quasinormativos, actividades estructuradas y estudios.

Sin duda, ese cambio de orientacidn es lo que ha contribuido a identificar a la
Cumbre Judicial Iberoamericana como una organizacion eminentemente productiva, y
con una indudable capacidad de liderazgo positivo en el sector.

Nuevamente la XV edicién, de acuerdo con lo convenido entre las Secretarias
Permanente y Pro Tempore, se orienta hacia la identificacion y el impulso de
concretos proyectos, tendentes a la obtencion de resultados oportunocs, relevantes,
viables y sostenibles en el tiempo.

En los dltimos tiempos el interés por todo lo relativo a la imagen de los poderes
judiciales iberoamericanos y su comunicacion con la ciudadania se ha venido
incrementando.

En general existe la idea de que la justicia es todavia algo que el ciudadano
percibe  como complejo y alejado. Junto a las dificultades de un lenguaje
especializado y de las formas y formalidades que rigen los procedimientos, la justicia
se halla envuelta, a los ojos de la sociedad, de un cierto halo de desconfianza.

Es verdad que en algunos paises la situacién ha mejorado considerablemente en
los dltimos afios, y se han hecho esfuerzos importantes en sede de transparencia 'y de
comunicacion, pero ho lo es menos que la percepcion general dista de ser positiva a
juzgar por los datos arrojados por los principales indicadores que se manejan en la
region®,

Sin duda mejorar la imagen de la justicia es una tarea compleja que no puede
ser abordada desde un solo frente y que precisa de actuaciones en diversos dmbitos:
transparencia, lucha contra la corrupcion, simplificacién de las formalidades,

4 Ver por todos, los “informes latinobar6metro” de los altimos anos
(http://www.latinobarometro.org/)
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reduccion de los tiempos de respuesta, etc. Pero junto a todas estas actuaciones, qué
duda cabe de que, al igual que sucede con cualquier otra institucidn, se precisa de una
estrategia de la que deriven politicas concretas de imagen y comunicacidn.

La Cumbre Judicial Iberoamericana ha percibido y se ha ocupado en diversas
ediciones de la problemdtica relativa a la comunicacidn.

En la Declaracion de Canarias se incluyé un apartado 3.8 dedicado a las
relaciones entre los medios de comunicacién y el poder judicial. Concretamente en el
punto 3.8.2 se dice:

Ante las nuevas y mds exigentes demandas de tutela judicial efectiva que se dirigen a los
drganos del Poder Judicial, es imprescindible asegurar que la Justicia ofrezca una imagen
adecuada a las elevadas responsabilidades que ejerce y refuerce el prestigio entre la
comunidad de los Tribunales de Justicia.

Y entre las acciones a emprender figura las siguientes:

Promover actividades de difusion sobre el funcionamiento de la administracion de
Justicia, y definir estrategias comunicacionales propias, tomando en cuenta la conveniencia de
contar con publicaciones propias y la utilizacion de los medios modernos de comunicacion social
e informacion colectiva a fin de asequrar el conocimiento fidedigno de su actuacion y de sus
resoluciones, especialmente cuando la naturaleza de los casos lo ameriten, lo que deberd
considerarse en la determinacion sobre suficiencia presupuestal.

Nuevamente en la Declaracién de Cancln aparece la preocupacién por
comunicar, referida mds especificamente a la necesidad de crear “cultura
juridica”, entendida como parte de la “cultura civica" necesaria para que el
ciudadano pueda gozar de un verdadero acceso a la justicia.

Partiendo de esto Ultimo, los Presidentes efectian la siguiente
afirmacién:

"..para enfrentar el desafio del acceso a la justicia se requiere una verdadera
revolucion en el campo de la educacion y orientacion juridica para que las personas conozcan
sus derechos y los mecanismos estatales a los que pueden recurrir para hacerlos valer
eficazmente..”

Y manifiestan su voluntad de emprender, entre otras, la siguiente
accion:

"4.Establecer una politica de comunicaciones de los Poderes Judiciales, conforme a las
leyes y de acuerdo con los siguientes pardmetros:

4.1 Mayor apertura a la informacion relativa a la administracion de justicia y manejo de
recursos, con transparencia y facilidad de acceso.
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4.2. Mejorar las relaciones con los medios de comunicacion ofreciendo capacitacion a los
periodistas sobre la administracion de justicia, dando informacion oportuna y veraz sobre los
procesos y resoluciones.

4.3. Contar con unidades de apoyo o soporte para la estrategia comunicacional del Poder
Judicial, que mantengan una relacion permanente e institucional con los referidos medios.”

La crucial Declaracién de Copdn-San Salvador hace suyas las acciones
propuestas en la Declaracidon de Canclin relativas a la cultura judicial y prevé
las siguientes acciones:

“Crear en los drganos de Gobierno de la Justicia oficinas que se encarquen de divulgar
el robustecimiento de la imagen institucional del Poder Judicial como una entidad auténoma e
independiente, cuya mision es garantizar la imparticion de justicia, que es un servicio publico, y
/a difusion de Jas actividades de los drganos jurisdiccionales.”

"Incrementar los medios utilizados para la divulgacion de las actividades del Poder
Judicial, como la realizacion de campafias de contenido juridico y de las actividades propias de/
sistema judicial, la creacion de paginas web en Internet conteniendo informaciones sobre las
competencias de los drganos de la justicia, datos estadisticos y, en su caso, noticias en tiempo
real de los juzgamientos en las Cortes de Justicia.”

Finalmente, en el marco de la XIII Cumbre Judicial Iberoamericana, se creé el
denominado "Sistema de Informacién Judicial Iberoamericano”.

De todo lo anterior se desprende la existencia de una preocupacion casi
constante por las dreas de comunicacion e imagen.

Este proyecto trata de dar respuesta a una parte de esas inquietudes, y tiende
al establecimiento de una herramienta estable, a nivel internacional, que facilite la
elaboracién y difusion de contenidos audiovisuales, orientados fundamentalmente
hacia la informacion ciudadana y al establecimiento de mejoras en la comunicacién
entre los poderes judiciales iberoamericanos y las sociedades a las que sirven.

Andlisis de los problemas

Los problemas que conforman el contexto del presente proyecto pueden
esquematizarse como sigue:

PROBLEMAS CONSECUENCIAS PROPUESTAS

Ausencia de estrategias | Niveles bajos de Crear equipos de trabajo
comunicacionales comprensién y de interdisciplinarios, que
orientadas claramente aceptacion de la labor de | desde /a mdxima

hacia la informacion, la profesionalidad e
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concienciacion y la
participacion de la
ciudadania

los poderes judiciales.

independencia, asesoren
la elaboracion de
estrategias consistentes
y adecuadas.

Incentivar el andlisis
critico de la situacion
estratégica, asi como la
formulacion de planes de
comunicacion basados en
la transparencia, la
informacion y la
participacion de la
cliudadania.

Politicas de comunicacion
e imagen incipientes y/o
formuladas en sentido
“defensivo"®

Escaso impacto en la
mejora de la imagen de
los poderes judiciales

Incrementar el esfuerzo
de medios destinados a la
comunicacion e imagen.

Sobreponderar la
iniciativa comunicacional,
orientada hacia a la
informacion ciudadana.

Escasa colaboracion
internacional en materia
de imagen y
comunicacion

Dificultades para que los
avances, las experiencias
y buenas prdcticas de
unos puedan aprovechar a
otfros.

Aprovechar las ventajas
que ofrecen los foros
internacionales para
desarrollar instrumentos
basados en las economias
de escala que coadyuven a
mejorar las capacidades
de comunicacion de los
poderes judiciales

5 En muchas instituciones se han desarrollado servicios de comunicacién o de prensa, los cuales nacen
y se orientan fundamentalmente a dar respuesta a las “demandas” de informacién que reciben los
poderes judiciales ante determinados casos sensibles o controvertidos. Por el contrario, son menos
aquellos servicios que han desarrollado politicas comunicacionales no basadas en la reaccidn, o lo que
es lo mismo, en la respuesta a acciones informativas que puedan afectar la credibilidad o la buena

imagen del poder judicial.

)
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Dificilmente un proyecto puede pretender dar respuesta a todos los problemas
que explican una determinada situaciéon. Normalmente, esos problemas son complejos
y deben abordarse desde distintos flancos y con actores adecuados a cada caso.

La problemdtica de la comunicacién e imagen de los poderes judiciales no es
ajena a esta reflexién.

Ademds, cuando esa problemdtica se analiza desde la perspectiva internacional
y referida a un dmbito regional tan extenso como diverso cual es el Iberoamericano,
la complejidad sin duda aumenta.

Partiendo de lo anterior, este proyecto pretende focalizar Unicamente un
aspecto muy concreto y determinado de la problemdtica identificada. Se trata de
fortalecer la colaboracion y la coordinacion para el desarrollo de herramientas que
coadyuven a las politicas de comunicacion e imagen de los diferentes poderes
judiciales concernidos. Y de hacerlo desde el mds absoluto y pleno respeto a las
particularidades y a la soberania de cada uno de los estados y de sus poderes
judiciales.

Justificacion de la intervencion

La intervencién que aqui se va a proponer se hallaria a partir de la voluntad
expresada por los Presidentes miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana
plenamente justificada.

Del andlisis de las declaraciones anteriormente mencionadas se desprende la
existencia de una voluntad claramente expresada y tendente a avanzar en la
definicion de estrategias y acciones comunes en el dmbito de la comunicacién de los
poderes judiciales con la sociedad.

Partiendo de esta base, estd claro que un proyecto destinado a la creacion y
difusién de productos audiovisuales que acerquen la justicia a la ciudadania, ayuden a
comprender su labor y difundan los valores de un modelo de justicia democrdtica en el
marco del estado de derecho, se halla en perfecta sintonia con los lineamientos
estratégicos que se han ido trazando a través de las declaraciones de diversas
cumbres.

Asimismo si el desarrollo de esa herramienta comin se hace con pleno respeto
a las particularidades de cada pais, y como complemento de las estrategias y acciones
desplegadas desde las respectivas instituciones, la misma no hard mds que afiadir
valor y fortalecer las capacidades de comunicacién de los poderes judiciales
concernidos.

Viabilidad
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La viabilidad de un proyecto puede analizarse desde diversas perspectivas,
todas ellas igualmente importantes:

Viabilidad técnica

Viabilidad econémica

Viabilidad institucional

Viabilidad politica o de oportunidad

El presente proyecto cumple con todas y cada una de las perspectivas
mencionadas.

Técnicamente es viable pues dispone del soporte necesario para su desarrollo,
ejecucion y sostenibilidad, no existiendo riesgos graves que desaconsejen su toma en
consideracién®. En este sentido, la existencia de dos paises en la regién con una larga
experiencia en comunicacién audiovisual y con importantes medios humanos y técnicos
destinados a este quehacer, comprometidos al mds alto nivel con el buen fin de esta
iniciativa, aseguran el soporte tecnoldgico necesario para el desarrollo del proyecto.

Desde el punto de vista econdmico, su coste no es elevado, y las contribuciones
en medios materiales y personales aseguradas por los Poderes Judiciales con mayor
desarrollo en el campo de la comunicacion audiovisual, aseguran su éxito. Por una parte
no se prevé la creacién de estructuras financieras comunes, las cuales siempre
presentan dificultades en cuanto a su implementacién y sostenibilidad. El proyecto
tiende de hecho a la creacion de estdndares y férmulas coordinadas de trabajo, y
paralelamente a asegurar una programacién minima de alto nivel con el apoyo de los
poderes judiciales de Brasil y México.

De hecho, una buena parte de la programacién procederd de lo que podrian
denominarse “corresponsalias hacionales”, es decir, de las oficinas de comunicacién y
prensa de las diferentes instituciones, de las cuales se pretende la elaboracién de
documentos informativos y divulgativos de muy bajo coste, y que fdcilmente pueden
distribuirse via Internet (podcasts o similares) o a través de soportes fisicos (Cd,
DVD).

La programacion final se compondria de esos productos elaborados a nivel
nacional, a los que se sumarian algunas emisiones de mayor complejidad y nivel
tecnoldgico a cargo de aquellas instituciones que dispongan de los medios adecuados.

Finalmente, la labor de distribucién, ya sea via Internet o mediante los
aludidos soportes fisicos no plantearia tampoco mayores costes. Paralelamente, puede

6 Vid Infra “13. Riesgos”
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también pensarse en la “incorporacion” mediante los correspondientes acuerdos, de
algunos elementos de la programacién a los circuitos privados o estatales de TV.

Por lo que se refiere a la viabilidad institucional, todas las instituciones
concernidas, sean en unos casos las Cortes Supremas, sean en otros los Consejos, o
incluso ambas, gozan de competencia para el desarrollo de politicas y de acciones de
comunicacion.

Desde un punto de vista politico, sobre la base de los problemas identificados,
no cabe duda de la oportunidad de un proyecto de esta naturaleza.

Responsables e intervinientes

El proyecto serd desarrollado por un grupo de trabajo integrado por
instituciones miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

El grupo de trabajo estard integrado por los expertos designados por cada una
de las instituciones miembros, sin que sea descartable la incorporacion de expertos
externos, siempre y cuando las condiciones de financiacién asi lo permitan.

Una vez desarrollado el proyecto y aprobado en su caso por la Asamblea
Plenaria de Presidentes, la gestién y coordinacion del mismo serd transferida a un de
las instituciones de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

Objetivo general y especifico
Objetivo general

Contribuir a la mejora de la imagen de los poderes judiciales de la regién
iberoamericana

Objetivo especifico

Desarrollar un sistema de produccion y distribucion de contenidos
audiovisuales de interés para los poderes judiciales de la region, orientados hacia la
informacion ciudadana, la difusion de los valores de la justicia y el fortalecimiento del
estado democradtico de derecho

Resultados esperados

R1.- ELABORADO UN DOCUMENTO DE CREACION DEL CANAL JUDICIAL
IBEROAMERICANO

R2.- ELABORADO UN DISENO ESTRATEGICO INICIAL DEL CANAL JUDICIAL
IBEROAMERICANO
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R3.- ELABORADO UN DOCUMENTO DESCRIPTIVO DE LOS ESTANDARES
TECNICOS Y DE HOMOLOGACION DE LA PRODUCCION DEL CANAL JUDICIAL
IBEROAMERICANO

R4.- ELABORADO UN MANUAL DE OPERACIONES DEL CANAL JUDICIAL
IBEROAMERICANO

R5.- ELABORADO UN CUADRO DE PROGRAMACION DEL CANAL JUDICIAL
IBEROAMERICANO

R6.-ELABORADO UN PROGRAMA DE CAPACITACION PARA LOS
COLABORADORES DEL CANAL JUDICIAL IBEROAMERICANO

R7.- MEJORADAS LAS CAPACIDADES DE COMUNICACION DE LOS PODERES
JUDICTALES IBEROCAMERICANOS

R7 es un resultado ldgico formal que ya no puede asegurarse con la accién exclusiva
derivada del proyecto, sino que requiere de la colaboracion, a través de acciones
positivas de los destinatarios del mismo, es decir, de los poderes judiciales miembros
de la Cumbre Judicial Iberoamericana. Fundamentalmente se tfrata de la
interiorizacion del proyecto por parte de las diversas instituciones, y de la toma de
decisiones tendentes a hacerlo efectivo.

EI IMPACTO que se espera finalmente conseguir se concreta en los siguientes puntos:

I1: Los poderes judiciales del drea Iberoamericana disponen de un instrumento de
comunicacion eficaz en el dmbito internacional que incide positivamente en sus
politicas de comunicacion e imagen.

El IMPACTO se conceptia en la formulacion como los resultados finales a obtener a
medio plazo como consecuencia de todos los resultados previos comprometidos en el
proyecto. Se estima un minimo de tres afios para alcanzarlo.

Actividades
Al Elaboracion del documento de creacion del canal judicial iberoamericano
All Taller de reflexidn sobre el modelo (primera ronda de talleres)
Al2 Taller para el andlisis y discusion de borrador inicial (segunda

ronda de talleres)
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Al3 Andlisis de validacién (segunda preparatoria)

Al4 Taller de conclusién (tercera ronda de talleres)

A.2 Desarrollo del disefio estratégico
A2l Taller de reflexidn sobre el modelo (primera ronda de talleres)
A22 Taller para el andlisis y discusion del borrador inicial (segunda

ronda de talleres)
A23 Andlisis de validacion (segunda preparatoria)

A24 Taller de conclusidn (tercera ronda de talleres)

A.3 Desarrollo del documento de especificaciones técnicas y de homologacion

A31 Taller sobre especificaciones técnicas y de homologacién (segunda
ronda de talleres)

A3.2 Andlisis de validacidn (segunda preparatoria)

A3.3 Taller de conclusién (tercera ronda de talleres)




A4 Elaboracion del manual de operaciones

A4l Taller sobre el manual de operaciones (segunda ronda de talleres)
A42 Andlisis de validacidn (segunda preparatoria)
A43 Taller de conclusién (tercera ronda de talleres)

A.5 Desarrollo del cuadro de programacion
Ab.1 Taller sobre el cuadro de programacion (segunda ronda de talleres)
Ab5.2 Andlisis de validacién (segunda preparatoria)
AbB.3 Taller de conclusién (tercera ronda de talleres)

A.6 Desarrollo del programa de capacitacion
A6.1 Taller sobre el programa de capacitacion (segunda ronda de
talleres)
A6.2 Andlisis de validacion (segunda preparatoria)
Ab6.3 Taller de conclusién (tercera ronda de talleres)

R7 RESULTADO LOGICO FORMAL

Breves términos de referencia de cada actividad

R 1: DESARROLLADO EL MODELO DE GESTION Y ADMINISTRACION DEL CENTRO




ACTIVIDADES OBJETIVO PARTICIPANTES | DURACION | LUGAR

A 1 Elaboracién del | Crear un documento | Equipo de trabajo | 2,5 dias 1 Segtn
documento de en el que se exprese | designado en la RT programacion
creacion del Canal | la voluntad de los primera

Judicial Presidentes preparatoria 2,5 dias 2

Iberoamericano destinada a dar carta RT

de naturaleza al

) 2,5 dias AV
Canal, asi como la
estructura 2,5 dias 3
fundamental del RT

mismo.

El documento deberia
contener concretos
compromisos
asumidos por las
instituciones con
mayor potencial
audiovisual.

Todo o parte de este
documento deberia
ser recogido en la
declaracion final.

Como tarea
preliminar se
considera importante
la elaboracion de un
relevamiento (via
encuestas o similar)
para conocer la
situacién de los
servicios de
comunicacién de cada
uno de los poderes
judiciales, asi como
los medios de que
disponen.

R 2: ELABORADO UN DISENO ESTRATEGICO DEL CANAL JUDICIAL

IBEROAMERICANO

ACTIVIDADES | OBJETIVO |PARTICIPANTES | DURACION | LUGAR
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A 2 Elaboracién del
disefio estratégico
del canal judicial
iberoamericano

Andlisis
estratégico de
situacion

Disefo
estratégico:
Misién, Valores,
Visién, Metas y
Objeftivos. Ejes
estratégicos de
trabajo.

Cédigo Etico

Equipo de trabajo
designado en la
primera preparatoria

2,5 dias 1 RT
2,5 dias 2 RT
2,5 dias AV

2,5 dias 3RT

Segln
programacion

R 3: ELABORADO UN DOCUMENTO DESCRIPTIVO DE LOS ESTANDARES
TECNICOS Y DE HOMOLOGACION DE LA PRODUCCION DEL CANAL

JUDICIAL IBEROAMERICANO

ACTIVIDADES | OBJETIVO PARTICIPANTES | DURACION | LUGAR
A 3 Elaboracién Establecer un Equipo de trabajo 2,5 dias 2 RT | Segtn
del documento de | conjunto de designado en la ) programacion
especificaciones especificaciones | primera preparatoria 2,5 dias AV
tecnicas Tecru.cas que 2 5 dias 3 RT
facilite el
manejo y la

distribucién de
los materiales
procedentes de
los diferentes
paises

Establecer las
bases para que
toda la
produccién
obedezca a una
imagen
corporativa del
Canal Judicial.

R 4: ELABORADO UN MANUAL DE OPERACIONES DEL CANAL JUDICIAL




IBEROAMERICANO

las relaciones
entre las
instituciones de
la Cumbre y la
institucidn
gestora del
canal.

Prever las
modalidades de
difusiény
distribucién de
los contenidos.

Contemplar
posibles
sinergias entre
este proyecto y
el proyecto
tendente a la
creacién del
Portal del
Conocimiento
Juridico
Iberoamericano.

ACTIVIDADE | OBJETIVO PARTICIPANTE | DURACION |LUGAR
S S
A 3 Elaboracién Establecer Equipo de trabajo 2,5 dias 2RT | Segln
del manual de procedimientos | designado en la ) programacion
operaciones operacionales primera preparatoria 2,5 dias AV
que disciplinen 2 5 dias 3 RT

R 5: ELABORADO UN CUADRO DE PROGRAMACION DEL CANAL JUDICIAL

IBEROAMERICANO

ACTIVIDADE | OBJETIVO |PARTICIPANTE
S S

DURACION | LUGAR
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A 3 Elaboracién Prever las Equipo de trabajo 2,5 dias 2RT | Seglin
del manual de diversas designado en la , programacion
operaciones modalidades de | primera preparatoria 2,5 dias AV

programacion. 2 5 dias 3 RT

Establecer
modalidades de
contenidos

R 6: ELABORADO UN PROGRAMA DE CAPACITACION PARA LOS

COLABORADORES DEL CANAL JUDICIAL IBEROAMERICANO

ACTIVIDADES | OBJETIVO |PARTICIPANTE |DURACION |LUGAR

S
A 3 Elaboracion del | Elaborar un Equipo de trabajo 2,5 dias 2RT | Segln
manual de programa de designado en la ) programaci
operaciones capacitacién que | primera preparatoria | 22 dias AV én
facilite la 25 dias 3 RT

colaboracién de
los responsables
de prensay
comunicacién de
las diferentes
instituciones
miembros con el
Canal.

Aprovechar las
sinergias
derivadas del
proyecto
tendente a la
creacion de la
red de
comunicadores
de los Poderes
Judiciales
Iberoamericano
s.

Gestion

El proyecto contard con el apoyo, por lo que a la gestion de su desarrollo respecta, de
la Secretaria Permanente de la Cumbre Judicial Iberoamericana.
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Marco logico
Riesgos

El andlisis de riesgos se ha llevado a cabo distinguiendo entre aquellos que son
inherentes a la ejecucién del proyecto, y aquellos otros que afectan a la sostenibilidad
de sus resultados.

Se ha usado la metodologia cldsica consistente en identificar los riesgos y las
amenazas asociadas, previendo a continuacion las posibles acciones a emprender,
tanto de tipo preventivo como paliativo.

Finalmente se ha efectuado una valoracién porcentual de la probabilidad del riesgo,
sobre la base de un andlisis subjetivo de los técnicos incorporados al equipo de
formulacion.

La conclusién final es que no se identifica riesgo alguno con probabilidad
superior al 30%, asi como que ho existe un nimero importante de riesgos que puedan
comprometer definitivamente la viabilidad o sostenibilidad del proyecto. Los fuertes
compromisos institucionales existentes, son hoy por hoy, toda una garantia de éxito
de la accion proyectada.

Con todo, una de las dreas que deberia ser objeto de un debate profundo en la
primera reunién preparatoria, es precisamente esta. Una evaluacién certera de los
riesgos, es fundamental para el éxito de cualquier proyecto.
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RIESGOS RELATIVOS AL DESARROLLO DEL PROYECTO

Probabilidad | IDENTIFICACION AMENAZAS POSIBLES ACCIONES
9 DEL RIESGO
(%)
Posible fracaso del proyecto Preventivas:
Ausencia de
10 implicacién de los o Establecer contactos preliminares con las instituciones

concernidas con el fin de asegurar su implicacion

poderes judiciales
Paliativas:

con mayor capacidad
en medios
audiovisuales de
comunicacién

0 Reorientacion del proyecto, con reconsideracion de los
resultados inicialmente previstos

Cambios sustanciales | Disminucién o pérdida de apoyo Preventivas:
en la presidencias de | institucional del Proyecto . o
10 las principales o Fortalecer las acciones de sensibilizacion
instituciones Paliativas:
implicadas iy e , .
P 0 Reevaluacidn de la situacion y accionar en consecuencia
Cambios sustanciales | Falta de disponibilidad de fondos | Preventivas:
en el escenario para asumir los minimos de B _
25 econdmico programacién pactados 0 Prever con antelacidn los esfuerzos presupuestarios que en

cada institucién puede conllevar el presente proyecto
Paliativa:

0 Reevaluacién de la situacién y accionar en consecuencia
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30

Marco temporal
insuficiente para el
desarrollo de todas
las partes del
proyecto

Retrasos significativos en el
desarrollo del proyecto

Posible fracaso del proyecto al no
poder ser aprobado integramente
por la Asamblea de Presidentes

Preventivas:

0 Incrementar los trabajos de gabinete de los diferentes
expertos y las actividades mediante el uso de medios
telemdticos de comunicacion

Paliativas:

0 Reformular el cronograma dentro de los mdrgenes disponibles
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RIESGOS RELATIVOS A LA SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

Probabilidad | IDENTIFICACION AMENAZAS POSIBLES ACCIONES
- DEL RIESGO
Posible fracaso del proyecto Preventivas:

Disminucién de la

10 implicacién ~ de  los | Rendimiento del proyecto o0 Tratar de que el desarrollo del presente proyecto contribuya al
poderes judiciales con | Sensiblemente inferior al previsto fortalecimiento de las capacidades de comunicacién audiovisual de
mayor capacidad en otros poderes judiciales
medios audiovisuales de Paliativas:

comunicacion . iy
0 Reorientacién del proyecto

Cambios sustanciales en | Disminucién o pérdida de apoyo Preventivas:
la presidencias de las | institucional del Proyecto

10 principales instituciones o Fortalecer las acciones de sensibilizacién
implicadas Paliativas:

0 Reevaluacion de la situacién y accionar en consecuencia
Cambios sustanciales en | Falta de disponibilidad de fondos para | Preventivas:

el escenario econdmico | asumir los minimos de programacién
30 pactados 0  Prever con antelacion los esfuerzos presupuestarios que en cada

institucién puede conllevar el presente proyecto
Paliativas:

Reevaluacién de la situacidn y accionar en consecuencia

30 Contenidos Rendimiento del proyecto Preventivas:
excesivamente sensiblemente inferior al previsto
hacionales y de poco o Definir claramente los contenidos de programacién
interés  para  otros | Posible fracaso del proyecto 0 Depurar convenientemente en la fase de distribucién
paises 0 Sensibilizar acerca de la necesidad de contenidos regionales
Paliativas:

Reevaluacidn de la situacion y accionar en consecuencia




Cronograma

Las actividades del proyecto se ajustardn al cronograma de la XV Cumbre
Judicial TIberoamericana tal y como resulte aprobado en su primera reunién
preparatoria.

Presupuesto

El proyecto se desarrollard dentro del cronograma y metodologia de la trabajo
de la XV Cumbre Judicial Iberoamericana.

El grupo de trabajo designado en la primera reunion preparatoria serd
financiado por cada uno de los poderes judiciales integrantes del mismo. Cada poder
judicial financiard a su o sus expertos.

Una vez concluido e implementado el proyecto cada poder judicial financiard su
propia produccién audiovisual.

Los poderes judiciales de Brasil, Espafia y México, asi como aquellos otros que
deseen sumarse a esta iniciativa, asegurardn un minimo anual de produccién de alto
nivel.

Conclusiones reunion preliminar México
El proyecto es técnicamente viable
El proyecto puede ser economicamente viable

Es muy importante que como parte del frabajo del grupo que se pueda
designar, se incluya la confeccion de un relevamiento sobre la situacion y los medios
de los servicios de comunicacién de los diferentes poderes judiciales

El punto de arranque para la distribucién de contenidos podria ser la
INTERNET

Como contenidos de programacién se apunta hacia los noticieros y debates

Es importante concienciar a las diferentes instituciones miembros que adn
cuando en algunos casos los medios disponibles puedan ser escasos, con recursos
minimos pueden obtenerse piezas audiovisuales, cuyo tratamiento y encapsulamiento
se aseguraria por aquellos poderes judiciales con mayores recursos tecnoldgicos. Por
ello nadie quedaria al margen del canal.

El canal podria plantearse al principio metas modestas, fdcilmente asumibles, y
a partir de las mismas ir avanzando

o 65
/@




Seria importante constituir un stock de imdgenes de todos los poderes
judiciales, mediante un sistema de indexacion de este tipo de documentos

El canal deberia tener una imagen corporativa propia

Se deberia elaborar un manual de estilo para facilitar la labor de los
colaboradores.
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1.3. PLAN DE TRABAJO

PLAN DE TRABAJO PARA LA TERCERA RONDA DE TALLERES
PROYECTO RED DE COMUNCIADORES Y CANAL JUDICIAL
IBEROAMERICANO

Estado general del proyecto

El estado general del proyecto resulta de los documentos de sustentacidn
presentados en la segunda reunién preparatoria, asi como del reporte ejecutivo
resultante de esta Ultima.

Tras la segunda reunion preparatoria, por parte de Espafia se elabord una nueva
version de las normas de creacién y funcionamiento de la red de comunicadores y del
canal judicial iberoamericano, siguiendo las directrices derivadas de la dicha reunién
preparatoria.

Asimismo por parte de México se elaboré un nuevo logo del Canal Judicial
Iberoamericano, siguiendo las orientaciones establecidas en la segunda ronda de
talleres.

Asimismo se llevé a cabo una videoconferencia de trabajo en la que participaron los
representantes de Brasil, Espafia y México, con el fin de avanzar en el desarrollo del
proyecto, y preparar las tareas a realizar hasta y durante la tercera ronda de
talleres.

Durante esta videoconferencia se analizé el estado general del proyecto, se comprobé
el estado de los diversos pendientes y se comentaron las nuevas versiones de los
documentos de creacién y regulacién de la red de comunicadores y del canal judicial
iberoamericano, los cuales habian sido previamente transmitidos a todos los
integrantes del grupo.

También se verificé el estado de ejecucidn de los audiovisuales proyectados para la
Asamblea Plenaria.

Objetivos a alcanzar a lo largo de la tercera ronda de talleres

El objetivo general para la tercera ronda de talleres seria concluir el proyecto y
poner a disposicion de las secretarias todos los entregables del mismo.

Este objetivo general se alcanzaria a partir de las siguientes metas:
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Versién definitiva de los documentos de sustentacion, creacion y regulacion, de
la Red de Comunicadores y del Canal Judicial Iberoamericano.

Version definitiva de la documentacion de estdndares técnicos del Canal
Judicial Iberoamericano.

Version definitiva de la imagen corporativa del Canal Judicial Iberoamericano
y de la Red de Comunicadores.

Establecimiento de las bases para el desarrollo de los espacios web de la Red
de Comunicadores y del Canal Judicial Iberoamericano.

Establecimiento de las bases y sugerencias para la implementacién del
proyecto una vez aprobado en su caso por los Presidentes-as

Alternativamente, los objetivos podrian ser alcanzados tras una fase de trabajo

desde la distancia, que se iniciaria una vez concluida la tercera ronda de talleres, y

que concluiria con el tiempo suficiente para poder a disposicién de las secretarias los

entregables, antes del cierre de los contenidos de la Ultima reunién preparatoria.

En este segundo caso, algunas de las tareas serian completadas después de la tercera

ronda de talleres.

Tareas a realizar

Revision de los documentos de creacion y regulacion de la Red y del Canal,
hasta alcanzar las versiones definitivas.

Revision del documento de estdndares técnicos del canal, hasta alcanzar su
versién definitiva.

Revisién del censo de los responsables de los departamentos o gabinetes de
comunicacion de las diferentes instituciones hasta alcanzar su version
definitiva.

Revision del logo y la paqueteria del Canal Judicial Iberoamericano hasta
alcanzar su versién definitiva

Revisién de la plataforma provisional del Canal Judicial Iberoamericano,
discusion de la misma, hasta alcanzar los acuerdos sobre la estructura y
contenidos definitivos de la misma

Estudio de la futura estructura y disefio de la pdgina web de la Red de
Comunicadores hasta alcanzar la formulacién definitiva del proyecto.

Discusidn y estudio de las propuestas a formular para la implementacion del
proyecto una vez aprobado en su caso en la Asamblea General de Presidentes-
as
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Discusion y aprobacion de la metodologia definitiva para la elaboracién de
futuros noticiarios judiciales iberoamericanos.

Elaborar las pautas para la confeccidn de los nuevos cubos para micréfonos con
el nuevo logo del canal

Analizar el estado de ejecucién de los audiovisuales sobre comunicacion para

la Asamblea Plenaria
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ANEXO I

Revisiones:

(La tabla debe completarse por el usuario, indicando sucintamente las modificaciones
efectuadas, no obstante el sistema lleva automdticamente el control de cambios:
Archivo-->Historial de revisiones. E/ historial permite comparar unas versiones con
otras. Para cualquier duda consultar a: carrera.mai/@gmail.com)

Version Fecha Modificaciones Autor
0.0 11-04-09 Version preliminar para el borrador 0.1 J.Carrera
01 05-06-09 Ver'suc?n consensuada por el grupo de Eruas
trabajo
Versién  modificada  siguiendo las
directrices de la Segunda Reunidn
Preparatoria. Se ha aprovechado también
0.2 28-08-09 para realizar correcciones de estilo. T Carrera

Las modicaciones afectan
fundamentalmente a la estructura orgdnica
y funcionamiento del Canal, que se han
tratado de simplificar.

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL CANAL  JUDICIAL
IBEROAMERICANO

Preambulo

SECCION PRIMERA

NATURALEZA, IMAGEN CORPORATIVA, OBJETIVOS Y LENGUAS
OFICIALES

Articulo 1. Naturaleza

El Canal Judicial Iberoamericano, en adelante "el Canal", es un servicio
cooperativo de produccidn, distribucidn y difusion de productos audiovisuales,
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vinculado a la Red de Comunicadores de los Poderes Judiciales
Iberoamericanos, en adelante IberCom.

Los drganos del Canal prestardn también servicios de asesoramiento
audiovisual a las instituciones miembros, con arreglo a los procedimientos que a
tal efecto se establezcan.

Articulo 2. Logo y paqueteria

El Canal usard la sigla CJI, escrita en mayulsculas. El logo, la paqueteria y la
imagen corporativa del Canal serdn aprobados por consenso de los miembros
de IberCom.

Articulo 3. Objetivos

El objetivo general del Canal es contribuir mediante la comunicacidn
audiovisual a la construccién del espacio juridico Iberoamericano y al
fortalecimiento del Estado de Derecho.

El objetivo especifico del Canal, es fortalecer las capacidades de comunicacién
audiovisual de los gabinetes y servicios de comunicacion institucional de las
Cortes y de los Consejos miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana,
mediante un sistema cooperativo de recursos humanos y techoldgicos
especializados, que permita la produccién y el intercambio de piezas
audiovisuales relacionadas con la Justicia. Igualmente el Canal prestard
servicios audiovisuales a la propia Cumbre Judicial Iberoamericana y a las
estructuras derivadas de la misma.

Articulo 4. Idiomas oficiales
Los idiomas oficiales del Canal serdn el espatiol y el portugués.

No obstante lo anterior, el Canal podrad llevar a cabo acciones y desarrollar
iniciativas en cualquiera de las lenguas de los pueblos originarios de
Iberoamérica.

SECCION SEGUNDA

ESTRUCTURA DEL CJI
Articulo 5. Organos del CJI

Son érganos del Canal:
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-La Institucion coordinadora de IberCom, que acturd bajo las directrices
establecidas por las corresponsalias de la Red

-El Consejo Editorial

-El Comité Técnico

-El Coordinador General

Articulo 6. Institucion coordinadora de IberCom

Definird las politicas generales del Canal de conformidad con las directrices y
criterios establecidos por las corresponsalias de IberCom.

Asimismo la Instiucion Coordinadora ejercera las funciones de secretariado
general del Canal.

Articulo 7. Consejo Editorial

El Consejo Editorial es el drgano que establece la linea editorial del canal,
mediante la definicién de las politicas especificas de contenidos, en el marco
de las politicas generales establecidas por IberCom.

Asimismo asesora al Coordinador General del Canal en materias relacionadas
con los contenidos.

El Consejo Editorial estd integrado por cinco Consejeros elegidos por las
corresponsalias de IberCom, por un periodo de dos afios con posibilidad de
reeleccion.

Articulo 8. Comité Técnico

El Comité Técnico es un drgano de asesoramiento, integrado por instituciones
miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana que disponen de capacidades
audiovisuales avanzadas.

El Comité Técnico no tiene un nimero predeterminado de miembros y serd
elegido por los corresponsales de IberCom por un periodo de cuatro afios.

Articulo 9. Coordinador General

El Coordinador General es el drgano ejecutivo del Canal. Es desginado por los
corresponsales de IberCom por un periodo de dos afios renovables, y responde
por su gestion ante los mismos.
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El Coordinador General ostenta la representacion institucional del Canal, dirige
el funcionamiento del mismo.

El Coordinador General puede solicitar el apoyo de la Institucion Coordinadora
de IberCom para el desarrollo de su labor

Articulo 10. Funcionamiento de los organos del CJI

Los drganos colegiados del Canal Judicial Iberoamericano sesionardn por lo
general mediante el uso de videoconferencia o procedimientos similares.

Tanto la Instituciéon Coordinadora de IberCom como el Coordinador General
del Canal podrdn hallarse presentes en las sesiones de dichos 6rganos
colegiados.

Los 6rganos colegiados del Canal tomardn sus acuerdos por consenso. Caso de
no resultar ello posible, se participara esta circunstancia a todas las
coresponsalias de IberCom a los efectos procedentes.

SECCION TERCERA

SERVICIOS DEL CJI
Articulo 10. Clases de servicios
El Canal ofrecerd los siguientes servicios:

« Producciony difusién de programacion audiovisual propia

o Difusidn de audiovisuales elaborados por las instituciones miembros

« Facilitacion del intercambio de programacion y piezas audiovisuales de
las instituciones miembros mediante un sistema de Web TV

« Asesoramiento técnico a los gabinetes y/o servicios de comunicacién de
las instituciones miembros

o Coordinacién de los procesos para la elaboracion de productos
audiovisuales compartidos

« Mantenimiento y gestién de una plataforma de Web TV para la difusién
de productos audiovisuales

Articulo 11. Difusion

El CJI podrd difundir contenidos a través de las diferentes opciones
tecnoldgicas disponibles.
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La modalidad Web TV serd una de las formas bdsicas de difusion, y coexistird
con cualesquiera otras formas de difusion de acuerdo con las prescripciones
del Comité Técnico, en el marco de las politicas generales establecidas por
IberCom.

Articulo 12. Espacio Web
El CJT compartird el espacio web de IberCom.

El desarrollo y administracion del espacio web se llevardn a cabo en
coordinacién con la Institucion Coordinadora de la IberCom.

SECCION CUARTA

INTEGRANTES DEL CJI
Articulo 13. Integrantes
El Canal estd integrado por:

1. Instituciones miembros
2. Asociados

Articulo 14. Instituciones miembros

Son miembros del Canal todas las instituciones que pertenecen a la Red de
Comunicadores de los Poderes Judiciales Iberoamericanos

Articulo 15. Asociados

El Canal podrd tener miembros asociados en términos andlogos a los
establecidos en los arts. 13 y 15 de las normas reguladoras de IberCom

Articulo 16. Derechos de los miembros
Los miembros tienen derecho a:

o Participar en condiciones de igualdad en el desarrollo y configuracion
del Canal

 Incorporar informacién y documentacion de sus respectivos paises con
arreglo a los procedimientos establecidos por el Comité Técnico

« Beneficiarse de la cooperacidn técnica o de otra indole disponible, asi
como participar como sujetos activos de la misma
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o Elegir y ser elegidos para formar parte del Consejo Editorial o del
Comité Técnico

o Elegiry ser elegidos para desempefiar la coordinacion general

o Cualesquiera otra de andloga naturaleza.

Articulo 17. Compromisos de los miembros
Los miembros del Canal asumen los siguientes compromisos

 Procurar la efectiva observancia de estas Normas de Funcionamiento y
de las decisiones y acuerdos adoptados.

o Facilitar, de acuerdo con sus posibilidades, el acceso a la informacién
relevante, asi como tenerla actualizada.

o Respetar el grado de difusion fijado por el miembro que facilita la
informacion.

 Dar soporte al funcionamiento del Canal y a la consecucion de sus fines

o Facilitar la informacidn requerida por un miembro, siempre que nho haya
norma interna que lo prohiba.

o Aquellos otros de andloga naturaleza a los anteriores.

SECCION QUINTA

PROPIEDAD INTELECTUAL
Articulo 18. Derechos de propiedad intelectual

Los derechos de propiedad intelectual de las piezas de produccion propia
pertenecerdn a todas las instituciones miembros de la Cumbre Judicial
Iberoamericana. El ejercicio de los mismos se llevard a cabo a través de la
Secretaria Permanente, de acuerdo con los procedimientos internos de la
organizacion.

Las instituciones miembros podrdn ceder sus derechos de propiedad
intelectual a alguna de las instituciones vinculadas a los érganos del Canal.

Cuando el material a difundir proceda de terceras instituciones u
organizaciones, se respetaran los derechos de propiedad intelectual
existentes, siendo deber del corresponsal que lo aporte comunicar al
Coordinador General las condiciones y regulaciones que le afecten.

Articulo 19. Edicién
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La puesta a disposicién de piezas a favor de los servicios técnicos del Canal,
para integrarlas en contenidos de programacién propios, conllevard en todo
caso la atribucion de facultades de edicion sobre las mismas, salvo que
expresamente se disponga lo contrario por la institucién remitente.

La edicién de piezas tratard en todo caso de respetar el contenido esencial de
las mismas, y en caso de duda se establecerd el oportuno contacto con la
institucién remitente.

SECCION SEXTA

MODIFICACION DE LAS NORMAS
Articulo 20. Modificacion de las presentes normas

Todas las instituciones miembros pueden proponer enmiendas a las presentes
normas de funcionamiento.

Las enmiendas deberdn presentarse por escrito y remitirse a la Secretaria
Permanente de la Cumbre Judicial Iberoamericana, en los idiomas de la Red,
con una antelacion minima de un mes respecto a las fechas previstas para su
toma en consideracion por la Asamblea Plenaria de la Cumbre.

Las enmiendas se incluirdn en el orden del dia y se adoptardn, en su caso, por
la Asamblea Plenaria de acuerdo con las normas de funcionamiento de la
Cumbre.
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ANEXO II

Revisiones:

(La tabla debe completarse por el usuario, indicando sucintamente las modificaciones
efectuadas, no obstante el sistema lleva automdticamente el control de cambios:
Archivo-->Historial de revisiones. El historial permite comparar unas versiones con
otras. Para cualguier duda consultar a: carrera.mail@gmail.com)

Version Fecha Modificaciones Autor
0.1 08-04-09 |Version inicial J.Carrera
Art. 3, construcciéon espacio iberoamericano
0.2 09-04-0 . e o . .C
? ? Art. 9, facultad difusién directa noticias AR
Se afiade la palabra Iberoamericanos al titulo
Art. 3, se varia el orden entre Estado de Derecho
y construcion del espacio juridico iberoamericano
Art. 6, posiblidad de acuerdos por procedimientos
telemdticos
0.3 11-04-09 J.Carrera
Art. 7, se prevé que la Secretaria prestard
también apoyo al funcionamineto del Canal Judicial
Iberoamericano
Art. 13, se sustituyo "éste" por "ésta"
0.4 04-06-09 Modif'icaciones consensuadas con el grupo de B
trabajo
Moificaciones derivadas de los acuerdos
alcanzados en la segunda reunion preparatoria
Bdsicamente:
0.5 24-08-09 o J.Carrera
Se suprimieron la Asamblea General y Ia
Secretaria General de la Red
Se hicieron algunas correcciones de estilo
Se establecié un principio de consenso para la
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operatividad de la Red, con una cldusula que
permite a un miembro apartarse del acuerdo sin
impedir que los demds puedan llevar a cabo la
accién (art. 17). Esto dltimo se configura como una
facultad del miembro disidente, que sélo opera con
manifestacion de voluntad expresa. A falta de
esta (ltima, la regla sigue siendo el consenso, de
forma que ante la no aquiescencia de un miembro,
el acuerdo no puede tenerse por adoptado.

0.6 27-08-09

Art. 9. En relacién con el espacio Web se ha
afiadido un tercer pdrrafo, indicando que el mismo
se insertard en el sitio de la Cumbre Judicial
Iberoamericana

J.Carrera

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DE LA RED DE COMUNICADORES DE LOS
PODERES JUDICIALES IBEROAMERICANOS

Preambulo

SECCION PRIMERA

NATURALEZA, SIGLA, OBJETIVOS Y LENGUAS OFICIALES
Articulo 1. Naturaleza

La Red de Comunicadores de los Poderes Judiciales Iberoamericanos, en adelante “la
Red"”, es una comunidad de informacion, cooperacién, concertacién y apoyo reciproco e
intercambio de experiencias y buenas prdcticas, entre los servicios de comunicacién
institucional de las Cortes y de los Consejos miembros de la Cumbre Judicial
Iberoamericana.

La Red cuenta con un sistema de corresponsalias de las diferentes instituciones
miembros que llevan a cabo las actividades previstas en el art. 6, y que apoyan ademds
las operaciones del Canal Judicial Iberoamericano.

Articulo 2. Sigla
La Red usard la sigla IberCom, escrita con las letras "I" y "C" en mayusculas.
Articulo 3. Objetivos

El objetivo general de IberCom es contribuir a la construccién del espacio juridico
Iberoamericano y al fortalecimiento del Estado de Derecho, mejorando las
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capacidades de comunicacién institucional de los Poderes Judiciales y sus 6rganos de
gobierno, tanto con la sociedad como con su propio personal.

El objetivo especifico de IberCom es apoyar el fortalecimiento de las capacidades de
los gabinetes y de los servicios de comunicacion institucional de las Cortes y de los
Consejos miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana, asi como mantener
operativo un sistema de corresponsales o corresponsalias iberoamericanas en cada
institucion ,que facilitan el intercambio y la difusion de informacion.

Articulo 4. Idiomas oficiales
Los idiomas oficiales de IberCom serdn el espaiiol y el portugués.

No obstante lo anterior, IberCom podrd llevar a cabo acciones y desarrollar
iniciativas en cualquiera de las lenguas de los pueblos originarios de Iberoamérica.

SECCION SEGUNDA
ESTRUCTURA DE IBERCOM
Articulo 5. Organos de IBERCOM
Son drganos de IberCom:

-Las Corresponsalias

-La Institucién coordinadora
Articulo 6. Las Corresponsalias

Las Corresponsalias de IberCom son designadas por cada una de las instituciones
miembros.

Las Corresponsalias contribuyen a la realizacion de los objetivos de IberCom

Las Corresponsalias reciben y emiten noticias e informacion de interés con arreglo a
los procedimientos establecidos por IberCom. Operan desde sus respectivas
instituciones en el espacio iberoamericano, con base a los principios de fransparencia,
veracidad y objetividad.

Entre sus atribuciones, se fijan las siguientes:

o Emitir notas de prensa
e Recibir y canalizar notas de prensa
e Producir piezas audiovisuales
o Recibir e intercambiar piezas audiovisuales
e Colaborar con la Institucién Coordinadora en la puesta en marcha de un
sistema propio, integrado y coordinado, de difusion de noticias de la Cumbre
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Judicial Iberoamericana, de los "Hijos de Cumbre", y de las instituciones
miembros

o Alimentar el espacio web de IberCom, a través de los procedimientos
establecidos por la Institucién Coordinadora

Articulo 7. La Institucion Coordinadora

La Institucién Coordinadora es una institucién miembro de la Cumbre Judicial
Iberoamericana, elegida por la asamblea plenaria de Presidentes y Presidentas.

Corresponde a la institucién coordinadora:

Definir iniciativas y proponer acciones para contribuir a los objetivos de
IberCom

Definir procedimientos para la coordinacién de la accion de las corresponsalias
y para la puesta en marcha de un sistema propio, integrado y coordinado, de
difusidn de noticias de la Cumbre Judicial Iberoamericana, de los "Hijos de
Cumbre", y de las instituciones miembros.

Ejercer el Secretariado de IberCom, manteniendo un archivo de sus accionesy
resultados, recibiendo y canalizando propuestas

Desarrollar y mantener la pdgina Web de IberCom

Proponer a los érganos decisorios de la Cumbre Judicial Iberoamericana los
acuerdos que estime necesarios y que afecten a la Red.

Rendir informes acerca de la marcha de la Red

SECCION TERCERA

SERVICIOS DE LA RED
Articulo 8. Clases de servicios
La Red ofrecerd los siguientes servicios:

e Mantener una base de datos de contactos de los servicios de comunicacién de
las diferentes instituciones miembros

Facilitar intercambios de experiencias y buenas prdcticas en materia de
comunicacion institucional

Apoyar el fortalecimiento técnico y operativo de los gabinetes y servicios de
comunicacion de las instituciones miembros

Coordinar intercambios de materiales y piezas informativas

Coordinar procesos para la elaboracién de productos audiovisuales

Difundir y archivar noticias propias, de la Cumbre Judicial Iberoamericana y
de las instituciones miembros
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o Contribuir a la difusion de informaciones procedentes de los denominados
"hijos de Cumbre", asi como apoyar las estrategias comunicacionales de los
mismos

e Mantener y gestionar un espacio web propio destinado a difundir sus
actividades y a ofrecer un repositorio de informacion y materiales de interés
para el cumplimiento de los objetivos previstos

Articulo 9. Pagina web

Se establece un espacio web, con diversos niveles de acceso en funcién de los
servicios y contenidos que lo integren.

El desarrollo y administracion del espacio web corresponderdn a la Institucidn
Coordinadora.

Este espacio web se incorporard al sitio web de la Cumbre Judicial Iberoamericana.
Articulo 10. Contacto y comunicacion entre los miembros

Se adopta Internet como vehiculo fundamental de comunicacién e instrumento idéneo
para lograr la fluidez de informacion y el contacto permanente entre los miembros.

En general se utilizard la videoconferencia como instrumento para la celebracién de
reuniones

SECCION CUARTA

INTEGRANTES DE LA RED
Articulo 11. Integrantes
La Red estd integrada por:

1. Instituciones miembros
2. Asociados
Articulo 12. Instituciones miembros

Son miembros natos de la red todas las Cortes y los Consejos que pertenecen a la
Cumbre Judicial Iberoamericana

Articulo 13. Asociados

Por decision undnime de los miembros, y en las condiciones que se determinen, podrdn
incorporarse a la Red en calidad de asociados, otros organismos e instituciones
vinculadas al Poder Judicial, al Sector Justicia, o al sector de la Comunicacién, asi
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como Instituciones internacionales que asi lo soliciten ante la Institucion
Coordinadora.

Articulo 14. Derechos de los miembros
Los miembros tienen derecho a:

e Participar en condiciones de igualdad en el desarrollo y configuracion de la Red

o Beneficiarse en general de las acciones de la red

 Designar corresponsalias

o Difundir informacion y documentacién de sus respectivas instituciones con
arreglo a los procedimientos establecidos por la Secretaria

o Administrar la composicion de la base de datos de comunicadores vy
corresponsalias de acuerdo con los procedimientos establecidos por la
Institucion Coordinadora

e Acceder a la cooperacién técnica o de otra indole disponible prestada por los
miembros de la Red

o Elegir y ser elegidos para ser Institucién Coordinadora

« Cualesquiera otra de andloga naturaleza y derivados de las presentes normas

Articulo 15. Derechos de los asociados

Los asociados colaboran en las actividades de la Red en la forma y en la medida que
asi se determine por sus miembros

Articulo 16. Compromisos de los miembros
Los miembros de la Red asumen los siguientes compromisos:

e Procurar la efectiva observancia de estas Normas de Funcionamiento y de las
decisiones y acuerdos adoptados

e Contribuir a la consecucion de los objetivos de la Red

o Facilitar, de acuerdo con sus posibilidades, el acceso a la informacién
relevante, asi como tener actualizada la referida informacién.

 Respetar el grado de difusién fijado por el miembro que facilita la informacién

e Colaborar para el cumplimiento de los acuerdos alcanzados, siempre y cuando
no contravenga alguna disposicién juridica nacional insoslayable de los
miembros.

 Facilitar la informacidn requerida por un miembro, siempre que no haya norma
interna que lo prohiba y conforme el grado de publicidad de la informacion
que haya fijado.

o Aquellos otros de andloga naturaleza a los anteriores.
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SECCION QUINTA

ACUERDOS
Articulo 17. Consenso

La Red operard sobre la base del consenso de las instituciones de la Cumbre que la
integran

Las propuestas de acuerdos serdn canalizadas a través o por la Institucidn
Coordinadora, la cual informarad a las demds instituciones miembros y recabard de las
mismas por medios telemdticos la correspondiente manifestacion de voluntad,
indicando su posicionamiento al respecto.

Las instituciones miembros que no compartan una accion o iniciativa propuesta podrdn
apartarse expresamente de la misma, y si tras las negociaciones pertinentes no se
alcanzare el consenso, podrdn manifestar de manera expresa su voluntad de no
impedir la accion del resto. En estos casos los efectos de esta dltima se limitardn a
los miembros que la secunden, debiendo quedar bien clara la no participacién o la
reserva de las instituciones no conformes.

SECCION SEXTA

MODIFICACION DE LAS NORMAS
Articulo 18. Modificacion de las presentes normas

Todas las Instituciones Miembros pueden proponer enmiendas a las presentes normas
de funcionamiento.

Las enmiendas deberdn presentarse por escrito y remitirse a la Secretaria
Permanente de la Cumbre Judicial Iberoamericana, en los idiomas de la Red, con una
antelacién minima de un mes respecto a las fechas previstas para su toma en
consideracion por la Asamblea Plenaria de la Cumbre.

Las enmiendas se incluirdn en el orden del dia y se adoptardn, en su caso, por la
Asamblea Plenaria de acuerdo con las normas de funcionamiento de la Cumbre.
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ANEXO III: Logo propuesto para el canal judicial iberoamericano
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1.4 DOCUMENTO DE REPORTE DE ACTIVIDAD

Reporte de actividad (Tercera Ronda de Talleres)

Evaluacion y conclusion de proyecto

Seccion 1.- Identificacion del proyecto

Proyecto Indique por favor el proyecto en relacion al que responde:

Canal Judicial Iberoamericano y Red de Comunicadores

Seccion 1.1.- Datos personales del coordinador que responde
al formulario

Nombre y apellidos de la persona que responde a este formulario:

Jorge Carrera Doménech

Institucion a la que pertenece:

Consejo General del Poder Judicial

Pais Indique el pais de su institucion:

Espafia

Email de la persona que responde a este formulario:

carrera.mail@gmail.com

Confirme el email:

carrera.mail@gmail.com

—
B
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Reporte de actividad, objetivos y resultados

Resumen de la actividad realizada:

En relacién con la Red de Comunicadores se efectuaron varias
modificaciones que fueron recogidas por la Secretaria Permanente y
que daran lugar en los préximos 10 dias a la elaboracién de un nuevo
documento que las comprenda, y que incluya un breve prélogo.

Un aspecto importante a destacar en relacion con la red de
comunicadores es el relativo a la sigla. Se observé que RedCom es una
sigla ya existente en el dmbito comercial. Se propusieron las siguientes
alternativas: REDCOMIUS, IBERCOMIUS, IBERMEDIA. Brasil
presentard ante la Secretaria Permanente, en un periodo de mdximo de
15 dias, una demo de radio para mostrar las capacidades que este medio
podria aportar en una futura plataforma de audio.

En relacion con el Canal Judicial Iberoamericano, se han simplificado las
estructuras orgdnicas tanto de la Red como del Canal, tratando de
asegurar de esta manera su viabilidad y sostenibilidad.

Se dio fambién repaso al documento de homologaciones o estdndares
técnicos para los materiales audiovisuales destinados a la confeccion de
piezas de produccion propias del Canal.

Se entré en el estudio del logo propuesto por México. En este punto se
alcanzo el acuerdo de solicitar de México la confeccién de un nuevo logo
mds simplificado, en el que consten las siglas que se adoptaron para el
canal, es decir, CIJ (Canal Iberoamericano de Justicia). La idea es que
el logo esté integrado por las tres letras (CJI), tratando de que la letra
central componga unas balanzas de la justicia de aspecto sencillo o
esquemadtico. Se solicita asimismo que se hagan varias pruebas, con y sin
el globo terrdqueo de fondo que actualmente se incluye en el logo
presentado. Estos nuevos disefios deberian remitirse a la Secretaria
Permanente en 15 dias.

Se presento y se discutié la plataforma audiovisual del futuro Canal
Judicial Iberoamericano. Por parte de los miembros del grupo se llegé a
la conclusién de que la plataforma propuesta sirve efectivamente a las
necesidades de difusién y de imagen institucional del Canal. El
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desarrollo definitivo de esta plataforma se llevard a cabo una vez
aprobado, en su caso, el proyecto en la asamblea plenaria de
Presidentes-as.

Asimismo se convino por todos los miembros en la necesidad de que la
Red de Comunicadores cuente también con un espacio web, que coadyuve
a alcanzar los resultados pretendidos por la misma.

Se visualizé la pieza sobre el Canal Judicial elaborada por Brasil. Todos
los miembros concluyeron en la calidad e idoneidad de la misma. Se
sugirié Unicamente en la necesidad de diferenciar claramente, en el
guion, entre los resultados inmediatos del Canal y los que pueden
obtenerse a medio y largo plazo.

En el apartado de propuestas, se debatié en el seno del grupo acerca de
la posibilidad de incluir en la futura plataforma de Web TV un médulo
destinado a RADIO, con el fin de albergar archivos de audio en
diferentes formatos para diferentes finalidades. Todo el grupo
concordo con la idea. Brasil presentard ante la Secretaria Permanente,
en un periodo de mdximo de 15 dias, una demo de radio para mostrar las
capacidades que este medio podria aportar en una futura plataforma de
audio.

Objetivos alcanzados:

e Los objetivos han sido en su mayoria alcanzados (60% - 90%)

Resultados alcanzados (2)

Documentos de creacién y funcionamiento de la Red de Comunicadores y
del Canal Iberoamericano de Justicia.

Existe asimismo un documento de sustentacion base que serd
conveniente adaptado a los resultados de esta reunidn y que servira
para presentar el proyecto ante la dltima reunién preparatoria. Existe
también un audiovisual de presentacién del Canal y de sus
potencialidades elaborado por Brasil, que estard disponible para la
Asamblea Plenaria.

Plataforma web TV en formato demo para el futuro Canal.

Se han realizado dos demos de Noticiario Judicial Iberoamericano, y
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existe una tercera demo en fase de elaboracion.

Documento de estdndares técnicos para facilitar la obtencion,
transmisién e intercambio de materiales audiovisuales.

Criterios para el desarrollo de los espacios web del Canal y de la Red de
Comunicadores.

Ofrecimiento por parte de México para el desarrollo de actividades de
capacitacion en el drea de produccién audiovisual.

-No pueden descartarse asimismo los importantes resultados que el
desarrollo de este proyecto ha conseguido a lo largo de su trayectoria.
En este sentido se ha generado una labor de sensibilizacion en diversas
instituciones, labor que en algunos casos se han traducido ya en
impactos concretos referidos a la mejora o fortalecimiento de sus
capacidades de comunicacién audiovisual.

Seccion 3.- Conclusion del proyecto y aspectos relativos a su
implementacion y seguimiento

¢Ha concluido el proyecto?

El proyecto ha concluido, sin embargo, caso de ser aprobado precisara
de diversas acciones que légicamente sélo han podido quedar
esbozadas en esta etapa.

Estas acciones serian bdsicamente el desarrollo definitivo e
implementacion de los espacios web, y la puesta en produccién del
futuro Noticiario Judicial Iberoamericano.

En caso de haber contestado negativamente a la pregunta anterior, indique

por

favor la proposicion correcta:

Conclusion del proyecto:
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En el caso de que el proyecto concluya en esta edicion, ¢qué tipo de
actividades posteriores de implementacion o de apoyo se sugieren:

Seguimiento del proyecto:

El seguimiento del proyecto deberia bdsicamente tener en cuenta los
siguientes aspectos.

» Desarrollo de los espacios web y especialmente de la web TV que debe

servir como repositorio de material audiovisual judicial y como
plataforma de difusion, teniendo en cuenta indicadores como:

o Puesta en produccién de los espacios web mencionados

e Volumen de accesos a los referidos espacios web

e Incorporacion de materiales por mes

e Descargas por mes

e Valoracion de los usuarios

e Edicion de los Noticiarios Judiciales Iberoamericanos, teniendo en
cuenta indicadores tales como:

e Audiencia en YouTube y en la plataforma propia

o Participacion de las diferentes instituciones

e Periodicidad

e Andlisis de contenidos

Seccion 4.- Observaciones

Observaciones:

Como observacion fundamental debe tenerse en cuenta que el grupo de
trabajo ha concordado en la oportunidad y facilidad de incorporar una

)
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plataforma de audio (RADIO) a la futura plataforma del Canal.

Asimismo es muy importante destacar nuevamente el efecto dinamizador y
sensibilizador que ha tenido en desarrollo de este proyecto, ya no sélo en
las instituciones que han participado en el mismo sino tfambién en otras.
Poco a poco muchas instituciones van viendo la necesidad de fortalecer sus
capacidades en el drea de comunicacién audiovisual.
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1.5. ANEXOS:

NORMAS IBERCOMIUS

Revisiones:

(La tabla debe completarse por el usuario, indicando sucintamente las
modificaciones efectuadas, no obstante el sistema lleva automdticamente el
control de cambios: Archivo-->Historial de revisiones. E/ historial permite
comparar unas versiones con otras. Para cualguier duda consultar a:
carrera.mail@gmail.com)

Version

Fecha

Modificaciones

Autor

0.1

08-04-09

Version inicial

J.Carrera

0.2

09-04-09

Art. 3, construccion
espacio iberoamericano
Art. 9, facultad
difusién directa
noticias

J.Carrera

0.3

11-04-09

Se afade la palabra
Iberoamericanos al
titulo

Art. 3, se varia el
orden entre Estado de
Derecho y construcién
del espacio juridico
iberoamericano

Art. 6, posiblidad de
acuerdos por

J.Carrera
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procedimientos
telemadticos

Art. 7, se prevé que la
Secretaria prestara
también apoyo al
funcionamineto del
Canal Judicial
Iberoamericano

Art. 13, se sustituyo
"éste" por "ésta"

0.4

04-06-09

Modificaciones
consensuadas con el
grupo de trabajo

Grupo

0.5

24-08-09

Moificaciones
derivadas de los
acuerdos alcanzados en
la segunda reunién
preparatoria

Bdsicamente:

Se suprimieron la
Asamblea General y la
Secretaria General de
la Red

Se hicieron algunas
correcciones de estilo

Se establecio un
principio de consenso
para la operatividad de
la Red, con una cldusula
que permite a un
miembro apartarse del
acuerdo sin impedir
que los demds puedan
llevar a cabo la accion

J.Carrera
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(art. 17). Esto dltimo
se configura como una
facultad del miembro
disidente, que sdlo
opera con
manifestacion de
voluntad expresa. A
falta de esta dltima, la
regla sigue siendo el
consenso, de forma que
ante la no aquiescencia
de un miembro, el
acuerdo no puede
tenerse por adoptado.

0.6

27-08-09

Art. 9. En relacién con
el espacio Web se ha
afadido un tercer
pdrrafo, indicando que
el mismo se insertard
en el sitio de la
Cumbre Judicial
Iberoamericana

J.Carrera

0.7

31-10-09

Se ha sustituido la
sigla IberCom (que ya
existe como sigla
comercial) por
IberComIus.

Art. 6 Se ha
modificado el inicio del
pdrrafo tercero que
decia "Las
corresponsalias
reciben y emiten...",
por "las
corresponsalias
reciben, emiteny

J.Carrera
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difunden..."

Art. 7, primer pdrrafo,
se ha afiadido al final la
siguiente frase: Serd
nombrada en cada
asamblea plenaria y
puede ser reelegida,
incluso de forma
tdcita.

Art. 7, la funcidn
"Desarrollar y
mantener la pdgina
Web de IberConIus.",
queda redactada como
sigue: "Desarrollar y
mantener la pdgina
Web de IberConlus,
mientras no se
disponga lo contrario".

Art. 7, se han afiadido
al final las dos
funciones siguientes:

Proponer a la asamblea
plenaria acuerdos de
cooperacion con otras
redes de andloga
naturaleza

Convocar encuentros
presenciales de los
miembros de la Red

Art. 9, segundo
pdrrafo, queda
redactado como sigue:
"El desarrollo y
administracion del
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espacio web
corresponderdn en
principio a la
Institucion
Coordinadora."

Art. 10. Se ha afiadido
al final el siguiente
pdrrafo: "Con cardcter
extraordinario la
institucion
coordinadora podrd
convocar encuentros
presenciales."

Art. 14, el primer
pdrrafo queda
redactado como siguie:
“Las instituciones
miembros tienen
derecho a:"

Art. 14, el punto 4,
queda redactado como
sigue: "Difundir
informacion y
documentacion de sus
respectivas
instituciones con
arreglo a los
procedimientos
establecidos por la
Institucion
Coordinadora"

Art. 14, el punto 5,
queda redactado como
sigue: "Mantener
actualizada la base de
datos de
comunicadores
administrada por la
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Institucion
Coordinadora."

Se ha incorporado el

0.8 01-11-09 predmbulo J.Carrera

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DE LA RED DE COMUNICADORES DE
LOS PODERES JUDICIALES IBEROAMERICANOS

Preambulo

Los Poderes Judiciales iberoamericanos han mostrado en los dltimos tiempos
un interés creciente por fortalecer sus capacidades de comunicacion
institucional.

Este interés se circunscribié en un primer momento a las relaciones con los
medios de comunicacion, pero poco a poco se han ido desarrollando gabinetes o
servicios de comunicacién con un alcance mds amplio, abarcando politicas
comunicacionales y de imagen proactivas, que en algunos casos, han llegado
hasta la puesta en funcionamiento de canales de radio y television.

Sin embargo, la situacion por lo que respecta a las diferentes instituciones
miembros es todavia muy diversa. Junto a instituciones que han desarrollado
potentes y complejas estructuras e iniciativas, otras se hallan todavia en un
estadio incipiente de su evolucion.

El balance general, muestra la existencia de carencias importantes en un buen
nimero de paises. Presupuestos bajos con la correlativa falta de medios, y
politicas e iniciativas escasas y poco desarrolladas, configuran un panorama
que aconseja entre otras medidas, fomentar desde el dmbito de la
concertacién internacional la sensibilizacion asi como el intercambio de
experiencias y buenas prdcticas.

En general existe la idea de que la justicia es todavia algo que el ciudadano
percibe como complejo y alejado. Junto a las dificultades de un lenguaje
especializado y de las formas y formalidades que rigen los procedimientos, la

98




justicia se halla envuelta, a los ojos de una buena parte de la sociedad, por
diversas razones, de un cierto halo de misterio y desconfianza.

Ante ello, existe un consenso bastante generalizado en el sentido de que una
parte de las medidas correctoras deben focalizar los ejes estratégicos de
comunicacion e imagen.

Es verdad que en algunos paises la situacion ha mejorado considerablemente
en los dltimos afos, y se han hecho esfuerzos importantes en sede de
transparencia y de comunicacién, pero no lo es menos que la percepcion general
dista de ser positiva a juzgar por los datos arrojados por los principales
indicadores que se manejan en la regién.

No cabe duda ademds de que el resto de poderes del Estado, y en especial el
ejecutivo, han destinado tradicionalmente recursos econémicos y esfuerzos
importantes para fortalecer la comunicacion institucional y mejorar su imagen
ante la ciudadania. La situacién por lo que respecta a los Poderes Judiciales no
es exactamente igual, y ello como consecuencia de un conjunto de factores,
entre los que sin duda existen determinantes de tipo presupuestario, pero
también factores internos que han hecho que las dreas de comunicacion e
imagen institucional no hayan contado siempre con la adecuada priorizacion
estratégica.

Sin duda mejorar la imagen y la percepcién ciudadana sobre la justicia es una
tarea compleja que no puede ser abordada desde un solo frente, y que precisa
de actuaciones en diversos dmbitos: transparencia, rendicion de cuentas, lucha
contra la corrupcidn, politicas de integridad institucional, simplificacion de las
formalidades, reformas procesales, del despacho judicial y de su organizacidn,
para la reduccién de los tiempos de respuesta, etc. Pero junto a todas estas
actuaciones, qué duda cabe de que, al igual que sucede con cualquier otra
institucion, se precisa de una estrategia de la que deriven politicas concretas y
transversales de imagen y comunicacion.

La Cumbre Judicial Iberoamericana ha percibido y se ha ocupado en diversas
ediciones de la problemdtica relativa a la comunicacion institucional.

En la Declaracién de Canarias se incluyé un apartado 3.8 dedicado a las
relaciones entre los medios de comunicacién y el poder judicial.
Concretamente, en el punto 3.8.2 se dice:

Ante las nuevas y mds exigentes demandas de tutela judicial efectiva que se dirigen a
los drganos del Poder Judicial, es imprescindible asegurar que la Justicia ofrezca una
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imagen adecuada a las elevadas responsabilidades que ejerce y refuerce el prestigio
entre la comunidad de los Tribunales de Justicia.

Y entre las acciones a emprender figura las siguiente:

Promover actividades de difusion sobre el funcionamiento de la administracion de
Justicia, y definir estrategias comunicacionales propias, tomando en cuenta Jla
conveniencia de contar con publicaciones propias y la utilizacion de los medios modernos
de comunicacion social e informacion colectiva a fin de asegurar el conocimiento
fidedigno de su actuacion y de sus resoluciones, especialmente cuando /la naturaleza de
Jos casos lo ameriten, lo que deberd considerarse en la determinacion sobre suficiencia
presupuestal.

Nuevamente en la Declaracién de Cancin aparece la preocupacion por
comunicar, referida mds especificamente a la necesidad de crear “cultura
juridica”, entendida como parte de la “cultura civica” necesaria para que el
ciudadano pueda gozar de un verdadero acceso a la justicia.

Partiendo de esto Ultimo, los Presidentes efectian la siguiente afirmacion:

"..para enfrentar el desafio del acceso a la justicia se requiere una verdadera revolucion
en el campo de la educacion y orientacion juridica para que las personas conozcan sus
derechos y los mecanismos estatales a los que pueden recurrir para hacerlos valer
eficazmente..”

Y manifiestan su voluntad de emprender, entre otras, la siguiente accion:

"4.Establecer una politica de comunicaciones de los Poderes Judiciales, conforme a las
leyes y de acuerdo con los siguientes pardmetros:

4.1 Mayor apertura a la informacion relativa a la administracion de justicia y
manejo de recursos, con transparencia y facilidad de acceso.

4.2. Mejorar las relaciones con los medios de comunicacion ofreciendo capacitacion
a los periodistas sobre la administracion de justicia, dando informacion oportuna y
veraz sobre los procesos y resoluciones.

4.3. Contar con unidades de apoyo o soporte para la estrategia comunicacional de/
Poder Judicial, que mantengan una relacion permanente e institucional con los
referidos medios."”

La crucial Declaracion de Copdn-San Salvador hace suyas las acciones
propuestas en la Declaracidon de Canclin relativas a la cultura judicial y prevé
las siguientes acciones:
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"Crear en los drganos de Gobierno de la Justicia oficinas que se encarquen de
divulgar el robustecimiento de la imagen institucional del Poder Judicial como una
entidad autdnoma e independiente, cuya mision es garantizar la imparticion de
Justicia, que es un servicio publico, y la difusion de las actividades de los drganos
Jurisdiccionales.”

"Incrementar los medios utilizados para la divulgacion de las actividades del Poder
Judicial, como la realizacion de campafas de contenido juridico y de las actividades
propias del sistema judicial, la creacion de paginas web en Internet conteniendo
informaciones sobre las competencias de los drganos de la justicia, datos
estadlisticos y, en su caso, noticias en tiempo real de los juzgamientos en las Cortes
de Justicia.”

Finalmente, en el marco de la XIIT Cumbre Judicial Iberoamericana, se creoé
el denominado "Sistema de Informacion Judicial Iberoamericano”, destinado a
difundir conocimiento acerca de los Poderes Judiciales de los paises y
territorios iberoamericanos, asi como experiencias y prdcticas desarrolladas
en apoyo o desarrollo de algunos de los productos axiolégicos aprobados por la
Cumbre.

De todo lo anterior se desprende la existencia de una preocupacién casi
constante por las dreas de comunicacion e imagen.

Preocupacion que ha sido asimismo compartida por otras instancias
internacionales en relacion con las cuales la Cumbre Judicial Iberoamericana
ha venido cooperando intensamente a lo largo de los dltimos afios. Es el caso
del proyecto EUROsociAL Justicia, que ha identificado como uno de los ejes
estratégicos para el incremento de los niveles de cohesion social, el del
fortalecimiento de las capacidades de comunicacién con la ciudadania de las
instituciones del sector justicia.

Con la creacion y puesta en funcionamiento de una Red de Comunicadores de
los Poderes Judiciales, se frata de dar respuesta a una parte de esas
inquietudes, mediante un producto instrumental de alcance internacional,
tendiente a facilitar el intercambio de experiencias y buenas prdcticas en
materia de comunicacion e imagen institucional, con el fin de fortalecer las
capacidades de las instituciones miembros para desarrollar estrategias y
politicas comunicacionales, basadas en la informacién ciudadana, la
concienciacion sobre los valores de la justicia y el papel de esta en un Estado
democrdtico de derecho.

La Red estard integrada por todas las instituciones miembros, y la animacién y
coordinacion de la misma a cargo de la denominada "Institucion Coordinadora”,
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funcidn esta que serd atribuida a uno de los miembros elegido por la Asamblea
Plenaria.

Se ha previsto asimismo la posibilidad de que puedan integrarse en la Red,
otras instituciones externas a la Cumbre con el cardcter de asociadas. Para
estos casos, las normas contemplan un marco flexible de asociacién de manera
que pueda darse adecuada respuesta a las diferentes necesidades. En todo
caso, la unanimidad de los miembros serd necesaria para la incorporacién de
estos miembros.

Las corresponsalias se configuran como los nodos institucionales de la nueva
Red. Cada institucién miembro tiene derecho a nombrar una corresponsalia,
que operard como punto de contacto con la Institucién Coordinadora y con los
demds miembros. Se trata por consiguiente de una figura clave para asegurar
la operatividad de la Red y la consecucién de los resultados previstos con la
misma. Es importante por ello, que las instituciones miembros traten de elegir
los perfiles mds adecuados, buscando la necesaria empatia entre el proyecto y
el factor humano que debe asegurar el buen fin del mismo.

Las normas prevén asimismo el establecimiento de un espacio Web, que sin
duda debe constituir una herramienta fundamental de trabajo para los
integrantes de la Red. Este espacio no sélo habrd de contener el censo
actualizado de los responsables de los diferentes gabinetes de comunicacién
de las instituciones miembros, sus datos de contacto y cualesquiera otros de
interés, sino que es fundamental que cuente con un repositorio de informacion
y experiencias en materia de comunicacion e imagen institucional de los
Poderes Judiciales (planes estratégicos, proyectos, estudios, materiales de
apoyo, etc).

En definitiva, las presentes normas vienen a configurar un marco sencillo y
flexible, pero a la vez eficaz y sostenible, para la puesta en marcha de una
nueva experiencia a nivel regional, que se espera impacte favorablemente en
las capacidades de comunicacion institucional de los Poderes Judiciales de la
region iberoamericana, incrementando asi los niveles de transparencia,
mejorando su imagen y el didlogo con la ciudadania, asi como fortaleciendo en
dltima instancia el Estado democrdtico de derecho.
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SECCION PRIMERA

NATURALEZA, SIGLA, OBJETIVOS Y LENGUAS OFICIALES
Articulo 1. Naturaleza

La Red de Comunicadores de los Poderes Judiciales Iberoamericanos, en
adelante "la Red", es una comunidad de informacién, cooperacién, concertacion
y apoyo reciproco e intercambio de experiencias y buenas prdcticas, entre los
servicios de comunicacion institucional de las Cortes y de los Consejos
miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

La Red cuenta con un sistema de corresponsalias de las diferentes
instituciones miembros que llevan a cabo las actividades previstas en el art. 6,
y que apoyan ademds las operaciones del Canal Judicial Iberoamericano.

Articulo 2. Sigla

La Red usard la sigla IberComIus, escrita con las letras "I" y "C" en
mayudsculas.

Articulo 3. Objetivos

El objetivo general de IberComIus es contribuir a la construccion del espacio
juridico Iberoamericano y al fortalecimiento del Estado de Derecho,
mejorando las capacidades de comunicacion institucional de los Poderes
Judiciales y sus 6rganos de gobierno, tanto con la sociedad como con su propio
personal.

El objetivo especifico de IberComIus es apoyar el fortalecimiento de las
capacidades de los gabinetes y de los servicios de comunicacién institucional
de las Cortes y de los Consejos miembros de la Cumbre Judicial
Iberoamericana, asi como mantener operativo un sistema de corresponsales o
corresponsalias iberoamericanas en cada institucion ,que facilitan el
intercambio y la difusion de informacién.

Articulo 4. Idiomas oficiales

Los idiomas oficiales de IberComIus serdn el espafiol y el portugués.

103




No obstante lo anterior, IberComIus podrd llevar a cabo acciones y
desarrollar iniciativas en cualquiera de las lenguas de los pueblos originarios de
Iberoamérica.

SECCION SEGUNDA

ESTRUCTURA DE IberComIus
Articulo 5. Organos de IberComIus
Son érganos de IberComIus:
-Las Corresponsalias
-La Institucion coordinadora
Articulo 6. Las Corresponsalias

Las Corresponsalias de IberComIus son designadas por cada una de las
instituciones miembros.

Las Corresponsalias contribuyen a la realizacién de los objetivos de
IberComIus

Las Corresponsalias reciben, emiten y difunden noticias e informacion de
interés con arreglo a los procedimientos establecidos por IberComIus. Operan
desde sus respectivas instituciones en el espacio iberoamericano, con base a
los principios de transparencia, veracidad y objetividad.

Entre sus afribuciones, se fijan las siguientes:

Emitir notas de prensa

Recibir y canalizar notas de prensa
Producir piezas audiovisuales

Recibir e intercambiar piezas audiovisuales

e Colaborar con la Institucion Coordinadora en la puesta en marcha de un
sistema propio, integrado y coordinado, de difusion de noticias de la
Cumbre Judicial Iberoamericana, de los "Hijos de Cumbre", y de las
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instituciones miembros

Alimentar el espacio web de IberComIus, a través de los procedimientos
establecidos por la Institucion Coordinadora

Articulo 7. La Institucion Coordinadora

La Institucion Coordinadora es una institucion miembro de la Cumbre Judicial
Iberoamericana, elegida por la asamblea plenaria de Presidentes y
Presidentas. Serd nombrada en cada asamblea plenaria y puede ser reelegida,
incluso de forma tdcita.

Corresponde a la institucion coordinadora:

e Definir iniciativas y proponer acciones para contribuir a los objetivos de
IberComIus

e Definir procedimientos para la coordinacion de la accidn de las
corresponsalias y para la puesta en marcha de un sistema propio,
integrado y coordinado, de difusion de noticias de la Cumbre Judicial
Iberoamericana, de los "Hijos de Cumbre", y de las instituciones
miembros.

e Ejercer el Secretariado de IberComIus, manteniendo un archivo de sus
acciones y resultados, recibiendo y canalizando propuestas

o Desarrollar y mantener la pdgina Web de IberComIus, mientras ho se
disponga lo contrario

e Proponer a los organos decisorios de la Cumbre Judicial Iberoamericana
los acuerdos que estime necesarios y que afecten a la Red.

e Rendir informes acerca de la marcha de la Red

e Proponer a la asamblea plenaria acuerdos de cooperacion con otras
redes de andloga naturaleza

e Convocar encuentros presenciales de los miembros de la Red

SECCION TERCERA

SERVICIOS DE LA RED

Articulo 8. Clases de servicios
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La Red ofrecerad los siguientes servicios:

Mantener una base de datos de contactos de los servicios de comunicacion de
las diferentes instituciones miembros

Facilitar intercambios de experiencias y buenas prdcticas en materia de
comunicacion institucional

1. Apoyar el fortalecimiento técnico y operativo de los gabinetes y
servicios de comunicacién de las instituciones miembros

Coordinar intercambios de materiales y piezas informativas
Coordinar procesos para la elaboracién de productos audiovisuales

2. Difundir y archivar noticias propias de la Cumbre Judicial
Iberoamericana, y de las instituciones miembros

3. Contribuir a la difusién de informaciones procedentes de los
denominados "hijos de Cumbre", asi como apoyar las estrategias
comunicacionales de los mismos

Mantener y gestionar un espacio web propio destinado a difundir sus
actividades y a ofrecer un repositorio de informacion y materiales de interés
para el cumplimiento de los objetivos previstos

Articulo 9. Pdagina web

Se establece un espacio web, con diversos niveles de acceso en funcién de los
servicios y contenidos que lo integren.

El desarrollo y administracién del espacio web corresponderdn en principio a la
Institucién Coordinadora.

Este espacio web se incorporard al sitio web de la Cumbre Judicial
Iberoamericana.

Articulo 10. Contacto y comunicacion entre los miembros

Se adopta Internet como vehiculo fundamental de comunicacion e instrumento
idéneo para lograr la fluidez de informacion y el contacto permanente entre
los miembros.

106




En general se utilizard la videoconferencia como instrumento para la
celebracién de reuniones.

Con cardcter extraordinario la institucion coordinadora podrd convocar
encuentros presenciales.

SECCION CUARTA

INTEGRANTES DE LA RED
Articulo 11. Integrantes
La Red esta integrada por:

Instituciones miembros

Asociados
Articulo 12. Instituciones miembros

Son miembros natos de la red todas las Cortes y los Consejos que pertenecen
a la Cumbre Judicial Iberoamericana

Articulo 13. Asociados

Por decisién undnime de los miembros, y en las condiciones que se determinen,
podrdn incorporarse a la Red en calidad de asociados, otros organismos e
instituciones vinculadas al Poder Judicial, al Sector Justicia, o al sector de la
Comunicacion, asi como Instituciones internacionales que asi lo soliciten ante la
Institucion Coordinadora.

Articulo 14. Derechos de los miembros
Las instituciones miembros tienen derecho a:

Participar en condiciones de igualdad en el desarrollo y configuracion de la Red

e Beneficiarse en general de las acciones de la red

Designar corresponsalias
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Difundir informacion y documentacién de sus respectivas instituciones con
arreglo a los procedimientos establecidos por la Institucion Coordinadora

Mantener actualizada la base de datos de comunicadores administrada por la
Institucién Coordinadora.

Acceder a la cooperacién técnica o de otra indole disponible prestada por los
miembros de la Red

Elegir y ser elegidos para ser Institucion Coordinadora

Cualesquiera otra de andloga haturaleza y derivados de las presentes normas

Articulo 15. Derechos de los asociados
Los asociados colaboran en las actividades de la Red en la forma y en la medida
que asi se determine por sus miembros

Articulo 16. Compromisos de los miembros
Los miembros de la Red asumen los siguientes compromisos:

Procurar la efectiva observancia de estas Normas de Funcionamiento y de las
decisiones y acuerdos adoptados

e Contribuir a la consecucién de los objetivos de la Red

Facilitar, de acuerdo con sus posibilidades, el acceso a la informacién
relevante, asi como tener actualizada la referida informacidn.

Respetar el grado de difusién fijado por el miembro que facilita la informacién

Colaborar para el cumplimiento de los acuerdos alcanzados, siempre y cuando
nho contravenga alguna disposicion juridica nacional insoslayable de los
miembros.

Facilitar la informacion requerida por un miembro, siempre que no haya norma
interna que lo prohiba y conforme el grado de publicidad de la informacion que
haya fijado.

Aquellos otros de andloga naturaleza a los anteriores.
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SECCION QUINTA

ACUERDOS
Articulo 17. Consenso

La Red operard sobre la base del consenso de las instituciones de la Cumbre
que la integran

Las propuestas de acuerdos serdn canalizadas a través o por la Institucidn
Coordinadora, la cual informara a las demds instituciones miembros y recabara
de las mismas por medios telemdticos la correspondiente manifestacion de
voluntad, indicando su posicionamiento al respecto.

Las instituciones miembros que no compartan una accién o iniciativa propuesta
podrdn apartarse expresamente de la misma, y si tras las negociaciones
pertinentes no se alcanzare el consenso, podrdn manifestar de manera expresa
su voluntad de no impedir la accion del resto. En estos casos los efectos de
esta dltima se limitardn a los miembros que la secunden, debiendo quedar bien
clara la no participacion o la reserva de las instituciones no conformes.

SECCION SEXTA

MODIFICACION DE LAS NORMAS
Articulo 18. Modificacion de las presentes normas

Todas las Instituciones Miembros pueden proponer enmiendas a las presentes
normas de funcionamiento.

Las enmiendas deberdn presentarse por escrito y remitirse a la Secretaria
Permanente de la Cumbre Judicial Iberoamericana, en los idiomas de la Red,
con una antelacion minima de un mes respecto a las fechas previstas para su
toma en consideracion por la Asamblea Plenaria de la Cumbre.

Las enmiendas se incluirdn en el orden del dia y se adoptardn, en su caso, por la
Asamblea Plenaria de acuerdo con las normas de funcionamiento de la Cumbre.
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NORMAS CANAL JUDICIAL DE LA JUSTICIA

Revisiones:

Version

Fecha

Modificaciones Autor

0.0

11-04-09

Versién preliminar para el

borrador 0.1 JCATER

0.1

05-06-09

Version consensuada por

el grupo de trabajo Grupo

0.2

28-08-09

Versién modificada
siguiendo las directrices
de la Segunda Reunidn
Preparatoria. Se ha
aprovechado también
para realizar
correcciones de estilo.  |J.Carrera
Las modicaciones afectan
fundamentalmente a la
estructura orgdnica y
funcionamiento del Canal,
que se han tratado de
simplificar.

0.3

31-10-09

Titulo. Se ha sustituido el
titulo "Normas de
Funcionamiento del Canal
Judicial Iberoamericano
de Justicia", por el de
"Normas de
Funcionamiento del Canal
Judicial Iberoamericano

J.Carrera
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de Justicia de Justicia".

Se han sustituido las
referencias a IberCom
por IberComIus

Art. 1. El dItimo pdrrafo
ha quedado redactado
como sigue "Los drganos
del Canal prestardn
también servicios de
asesoramiento audiovisual
a las instituciones
miembros, con arreglo a
los procedimientos que se
establezcan a tal efecto."

Art. 5. Ha quedado
redactado como sigue:

Son érganos del Canal:

-La Institucion
coordinadora de
IberComIus, que acturd
bajo las  directrices
establecidas  por las
corresponsalias de la Red

-El Coordinador General
-El Comité Técnico
-El Consejo Editorial

Arts. 89 y 10: Se ha
alterado el orden de
aparicién de los mismos,
para que corresponda al
orden del art. 5
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Art. 7, el anterior
articulo 9, ahora articulo
7, ha quedado redactado
como sigue: "

Articulo 7. Coordinador
General

El Coordinador General es
el dérgano ejecutivo del
Canal. Es designado por la
Institucion Coordinadora,
y responde por su gestion
antfe  ésta y los
corresponsales.

El Coordinador General
ostenta la representacion
institucional del Canal,
dirige el funcionamiento
del mismo.

El Coordinador General
puede solicitar el apoyo
de la Institucion
Coordinadora de
IberComIus para el
desarrollo de su labor".

Art. 10. El dltimo pdrrafo
ha quedado redactado
como sigue:

"Los drganos colegiados
del Canal adoptardn sus
acuerdos por consenso.
Caso de no resultar ello
posible, se participard
esta  circunstancia a
todas las corresponsalias
de IberComIus a los
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efectos procedentes."

Art. 18, el pdrrafo
primero  ha  quedado
redactado como sigue:
“Los derechos de
propiedad intelectual de
las piezas de produccion
propia pertenecerdn a
todas las instituciones
miembros de la Cumbre
Judicial Iberoamericana.
El ejercicio de los mismos
se llevard a cabo a través
de la Institucion
Coordinadora, de acuerdo
con los procedimientos
internos de la
organizacion.".

Art. 18, el pdrrafo
segundo ha quedado
redactado como sigue:

"Las instituciones
miembros podrdn ceder
sus derechos de

propiedad intelectual a la
Institucion
Coordinadora.".

Art. 18, el dltimo pdrrafo
ha quedado redactado
como sigue: "En otfros
casos, cuando el material
a difundir proceda de
terceras instituciones u
organizaciones, se
respetardn los derechos
de propiedad intelectual
existentes, siendo deber
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del corresponsal que lo
aporte comunicar a la
Institucion Coordinadora

las condiciones y
regulaciones  que le
afecten.".

Art. 18, se ha afiadido un
dltimo pdrrafo al mismo
que dice: "En todo caso,
los eventuales ingresos
que se devenguen de la
cesion de  derechos,
deberdn revertir en
beneficio del Canal.".

Art. 19, el dltimo pdrrafo
ha quedado redactado
como sigue: "La edicién de
piezas tratard en todo
caso de respetar el
contenido esencial de las
mismas, y en caso de duda
se establecerd el
oportuno contacto con la
corresponsalia
remitente.".

Art. 20, el segundo
pdrrafo  ha  quedado
redactado como sigue:
"Las enmiendas deberdn
presentarse por escrito y
remitirse a la Secretaria
Permanente de la Cumbre
Judicial Iberoamericana,
con una antelacién minima
de un mes respecto a las
fechas previstas para su
toma en consideracion por
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la Asamblea Plenaria de la
Cumbre.".

0.4 03-11-09

Se ha incorporado el
predmbulo

(La tabla debe completarse por el usuario, indicando sucintamente las
modificaciones efectuadas, no obstante el sistema lleva automdticamente el
control de cambios: Archivo-->Historial de revisiones. E/ historial permite
comparar unas versiones con otras. Para cualguier duda consultar a:
carrera.mail@gmail.com)

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL CANAL JUDICIAL
IBEROAMERICANO DE LA JUSTICIA

Preambulo

La comunicacién audiovisual ha adquirido un protagonismo creciente a todos los
niveles. La fuerza de la imagen y del sonido como mediadores tecnoldgicos para
la transmision de mensajes no escapa a las instituciones de toda indole, ya
sean de naturaleza publica o privada, dadas las innumerables ventajas que
presenta, entre ellas la rapidez de transmision y el alto grado de recepcién por
parte del individuo.

El desarrollo de nuevas tecnhologias para la captacion, edicion y difusion de
imagen y sonido, que han significado un abaratamiento muy sustancial de los
costes, explica la profusion de piezas audiovisuales asi como su difusion a
través de Internet mediante el uso de plataformas de Web TV, o simplemente
mediante su insercion en pdginas Web con contenido multimedia.

A su vez, las nuevas tecnologias estdn también propiciando cambios
importantes en la tradicional division que se efectuaba entre los medios de
comunicacién. La separacidon entre medios escritos, sonoros y audiovisuales
tiene a difuminarse, y a converger todos ellos en espacios multimedia. Basta
para cerciorarse de esto Udltimo con analizar la Web de un buen nimero de
periddicos o revistas, y constatar como confluyen en ella la escritura, el audio
y el video.

Todo este panorama ha abierto numerosas oportunidades. Tanto para el sector
empresarial como para las instituciones publicas. En este sentido cada vez es
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mds frecuente que estas Ultimas recurran a soportes multimedia para hacer
llegar sus mensajes e informar a la ciudadania.

Asimismo estos fendmenos contribuyen de manera eficaz a la creacion de una
hueva cultura de la informacidn, y por ende, a la presencia de las TIC en los
diferentes procesos de produccidn y de generacion de conocimiento, no sélo a
nivel privado, sino también publico. La denominada “sociedad de la informacién”
puede y debe estar centrada en la persona, ejercer una funcién integradora y
estar orientada hacia el desarrollo, la creacion de bienestar y el
fortalecimiento de la cohesion social.

El sector justicia iberoamericano no ha sido ajeno a todos estos fendmenos.
Por lo que respecta a los Poderes Judiciales las experiencias actualmente mds
destacables, por su envergadura y grado de desarrollo, son las de los canales
de television de Brasil y de México. En el primer caso, TV Justica comenzé a
emitir en abril de 2002 para todo el territorio brasilefio, y difunde a través de
los canales convencionales de TV y a través de Internet. En el segundo caso, el
Canal Judicial de la Suprema Corte de Justicia de México inicio sus
transmisiones en mayo de 2006.

Junto a las anteriores experiencias, otras muchas de menor envergadura han
ido desarrolldandose en los Gltimos tiempos. Paises como El Salvador, Panamd, y
dltimamente Espafia se han ido incorporando a esta nueva tendencia,
consistente en apoyar una parte de sus mensajes e informacién institucional en
piezas audiovisuales.

Nada de lo anterior seria sin embargo posible sin canales de difusidn
asequibles. En este sentido Internet ha constituido para muchos la red que ha
hecho posible su entrada en el mundo audio y/o audiovisual. Las redes de
television por cable, terrestre y satelital, estdn todavia al alcance de un
conjunto relativamente minoritario de instituciones. Por el contrario, la
difusion mediante la tecnologia streaming en Internet, ya sea con plataformas
propietarias o publicas, es una realidad al alcance de muchos.

La XV Cumbre Judicial Iberoamericana ha entrado de lleno en el eje
estratégico de la comunicacion. Comunicacion entendida como acercamiento a
la ciudadania, como transparencia y también como via de didlogo y de
pedagogia social.

En esta linea, el proyecto bdsico es el de la creacién de la Red de
Comunicadores de los Poderes Judiciales, pues mediante este instrumento se
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pretende que las instituciones miembros desarrollen un trabajo continuado de
apoyo reciproco y de intercambio de experiencias y buenas prdcticas, que
redunde en un fortalecimiento progresivo de sus capacidades y politicas
comunicacionales.

Es también la Red de Comunicadores el instrumento sobre el cual se apoya la
creacion de un Canal Judicial Iberoamericano de la Justicia.

El Canal pretende ser una experiencia colaborativa destinada especificamente
a fortalecer las capacidades de los miembros en comunicacién audiovisual, asi
como a dar cobertura informativa y divulgativa a nivel regional.

Los objetivos del Canal son tres: a) servir de plataforma para el archivo e
indexacion de piezas audiovisuales procedentes de las diferentes instituciones
miembros, b) fomentar y fortalecer las capacidades para el uso de técnicas
audiovisuales en el marco de las estrategias comunicacionales de las
instituciones miembros y, c) generar, distribuir y difundir contenidos
relacionados con la justicia de interés regional, en especial, se prevé en una
primera etapa la creacién de un noticiario judicial iberoamericano.

Las presentes normas de constitucion y funcionamiento del Canal
Iberoamericano de la Justicia, tratan en todo momento de establecer
soluciones de compromiso que, asegurando el marco institucional minimo
necesario, permitan el desarrollo y la sostenibilidad de la experiencia.

En este sentido, se ha previsto que el Canal dependa directamente de la Red
de Comunicadores de los Poderes Judiciales. Es precisamente, a través de esta
Red, que deberdn alimentarse los contenidos del nuevo Canal.

La estructura orgadnica es relativamente sencilla. La Institucion Coordinadora
del Canal es la misma que coordina la Red de Comunicadores. Junto a ella
existird un coordinador general , designado por la Institucion Coordinadora,
que ostentard la representacion institucional y dirigird las operaciones del
Canal.

El Coordinador General estard apoyado por un Consejo Editorial y un Comité
Técnico. Todo ello con el fin de asegurar un asesoramiento eficaz y plural, en
las dos dreas fundamentales sobre las cuales debe pivotar la nueva estructura;
a saber: contenidos y tecnologia.

El nuevo Canal ofrecerd los siguientes servicios: a) Produccion y difusién de
programacion audiovisual propia, b) Difusion de audiovisuales elaborados por
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las instituciones miembros, c) Facilitacién del intercambio de programacion y
piezas audiovisuales de las instituciones miembros mediante un sistema de
Web TV, d) Asesoramiento técnico a los gabinetes y/o servicios de
comunicacion de las instituciones miembros, e) Coordinacion de los procesos
para la elaboracién de productos audiovisuales compartidos, f) Mantenimiento
y gestion de una plataforma de Web TV para la difusion de productos
audiovisuales.

El Canal se distribuird fundamentalmente a través de Internet, sin perjuicio
de que puedan utilizarse a nivel pais o regional otras vias.

El Canal estara integrado por todas las instituciones miembros de la Cumbre
Judicial Iberoamericana, pudiendo también disponer de miembros asociados,
para cuya integracion se requerird de unanimidad de los miembros originarios.

Finalmente, la financiacién de las actividades del canal se asegura a partir de
un esfuerzo compartido entre todos los miembros del mismo, que se espera
aporten contenidos completamente elaborados o preelaborados, y de un
esfuerzo mds singular de la institucion coordinadora y de las instituciones con
mayores capacidades audiovisuales, de las que se espera contribuyan
eficazmente a animar el funcionamiento de esta experiencia, asegurando
respectivamente el mantenimiento y administracion de la plataforma de
WebTV, y la edicion y realizacion de piezas cuando fuere necesario.

SECCION PRIMERA

NATURALEZA, IMAGEN CORPORATIVA, OBJETIVOS Y LENGUAS
OFICIALES

Articulo 1. Naturaleza

El Canal Judicial Iberoamericano de la Justicia, en adelante "el Canal", es un
servicio cooperativo de produccion, distribucion y difusion de productos
audiovisuales, vinculado a la Red de Comunicadores de los Poderes Judiciales
Iberoamericanos, en adelante IberComIus.

Los 6rganos del Canal prestardn también servicios de asesoramiento
audiovisual a las instituciones miembros, con arreglo a los procedimientos que
se establezcan a tal efecto.
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Articulo 2. Logo y paqueteria

El Canal usard la sigla CIJ, escrita en mayUlsculas. El logo, la paqueteria y la
imagen corporativa del Canal serdn aprobados por consenso de los miembros
de IberComIus.

Articulo 3. Objetivos

El objetivo general del Canal es contribuir mediante la comunicacion
audiovisual a la construccién del espacio juridico Iberoamericano y al
fortalecimiento del Estado de Derecho.

El objetivo especifico del Canal, es fortalecer las capacidades de comunicacién
audiovisual de los gabinetes y servicios de comunicacion institucional de las
Cortes y de los Consejos miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana,
mediante un sistema cooperativo de recursos humanos y tecnoldgicos
especializados, que permita la produccién y el intercambio de piezas
audiovisuales relacionadas con la Justicia. Igualmente el Canal prestard
servicios audiovisuales a la propia Cumbre Judicial Iberoamericana y a las
estructuras derivadas de la misma.

Articulo 4. Idiomas oficiales
Los idiomas oficiales del Canal serdn el espaiiol y el portugués.

No obstante lo anterior, el Canal podrd llevar a cabo acciones y desarrollar
iniciativas en cualquiera de las lenguas de los pueblos originarios de
Iberoamérica.

SECCION SEGUNDA

ESTRUCTURA DEL CIJ
Articulo 5. Organos del CIT
Son dérganos del Canal:

-La Institucion coordinadora de IberComIus, que acturd bajo las directrices
establecidas por las corresponsalias de la Red

-El Coordinador General
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-El Comité Técnico
-El Consejo Editorial
Articulo 6. Institucion coordinadora de IberComIus

Definird las politicas generales del Canal de conformidad con las directrices y
criterios establecidos por las corresponsalias de IberComIus.

Asimismo la Instiucién Coordinadora ejercera las funciones de secretariado
general del Canal.

Articulo 7. Coordinador General

El Coordinador General es el organo ejecutivo del Canal. Es designado por la
Institucién Coordinadora, y responde por su gestion ante ésta y los
corresponsales.

El Coordinador General ostenta la representacion institucional del Canal, dirige
el funcionamiento del mismo.

El Coordinador General puede solicitar el apoyo de la Institucién Coordinadora
de IberComIus para el desarrollo de su labor

Articulo 8. Comité Técnico

El Comité Técnico es un 6rgano de asesoramiento, integrado por instituciones
miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana que disponen de capacidades
audiovisuales avanzadas.El Comité Técnico no tiene un nimero predeterminado
de miembros y serd elegido por los corresponsales de IberComIus por un
periodo de cuatro afios.

Articulo 9. Consejo Editorial

El Consejo Editorial es el organo que establece la linea editorial del canal,
mediante la definicidn de las politicas especificas de contenidos, en el marco
de las politicas generales establecidas por IberComIus.

Asimismo asesora al Coordinador General del Canal en materias relacionadas
con los contenidos.

El Consejo Editorial estd integrado por cinco Consejeros elegidos por las
corresponsalias de IberComIus, por un periodo de dos afios con posibilidad de
120




reeleccion.
Articulo 10. Funcionamiento de los drganos del CIJ

Los drganos colegiados del Canal Judicial Iberoamericano de la Justicia
sesionardn por lo general mediante el uso de videoconferencia o
procedimientos similares.

Tanto la Institucion Coordinadora de IberComIus como el Coordinador General
del Canal podrdn hallarse presentes en las sesiones de dichos 6rganos
colegiados.

Los drganos colegiados del Canal adoptardn sus acuerdos por consenso. Caso de
no resultar ello posible, se participara esta circunstancia a todas las
corresponsalias de IberComIus a los efectos procedentes.

SECCION TERCERA

SERVICIOS DEL CIJ
Articulo 10. Clases de servicios
El Canal ofrecera los siguientes servicios:

Produccién y difusién de programacion audiovisual propia

Difusion de audiovisuales elaborados por las instituciones miembros
Facilitacién del intercambio de programacién y piezas audiovisuales de las
instituciones miembros mediante un sistema de Web TV

Asesoramiento técnico a los gabinetes y/o servicios de comunicacién de las
instituciones miembros

Coordinacion de los procesos para la elaboracién de productos audiovisuales
compartidos

Mantenimiento y gestién de una plataforma de Web TV para la difusién de
productos audiovisuales

Articulo 11. Difusién

El CIJ podrd difundir contenidos a través de las diferentes opciones
tecnoldgicas disponibles.

La modalidad Web TV serd una de las formas bdsicas de difusion, y coexistird
con cualesquiera otras formas de difusion de acuerdo con las prescripciones

121




del Comité Técnico, en el marco de las politicas generales establecidas por
IberComIus.

Articulo 12. Espacio Web
El CIJ compartird el espacio web de IberComIus.

El desarrollo y administracion del espacio web se llevardn a cabo en
coordinacion con la Institucion Coordinadora de la IberComIus.

SECCION CUARTA

INTEGRANTES DEL C1IJ
Articulo 13. Integrantes
El Canal estd integrado por:

Instituciones miembros
Asociados

Articulo 14. Instituciones miembros

Son miembros del Canal todas las instituciones que pertenecen a la Red de
Comunicadores de los Poderes Judiciales Iberoamericanos

Articulo 15. Asociados

El Canal podrd tener miembros asociados en términos andlogos a los
establecidos en los arts. 13 y 15 de las normas reguladoras de IberComIus

Articulo 16. Derechos de los miembros
Los miembros tienen derecho a:

Participar en condiciones de igualdad en el desarrollo y configuracién del Canal
Incorporar informacién y documentacion de sus respectivos paises con arreglo
a los procedimientos establecidos por el Comité Técnico

Beneficiarse de la cooperacion técnica o de otra indole disponible, asi como
participar como sujetos activos de la misma

Elegir y ser elegidos para formar parte del Consejo Editorial o del Comité
Técnico
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o Elegiry ser elegidos para desempefiar la coordinacién general

Cualesquiera otra de andloga naturaleza.
Articulo 17. Compromisos de los miembros
Los miembros del Canal asumen los siguientes compromisos

Procurar la efectiva observancia de estas Normas de Funcionamiento y de las
decisiones y acuerdos adoptados.

Facilitar, de acuerdo con sus posibilidades, el acceso a la informacion
relevante, asi como tenerla actualizada.

Respetar el grado de difusion fijado por el miembro que facilita la
informacion.

e Dar soporte al funcionamiento del Canal y a la consecucién de sus
fines

Facilitar la informacién requerida por un miembro, siempre que no haya norma
interna que lo prohiba.
Aquellos otros de andloga naturaleza a los anteriores.

SECCION QUINTA

PROPIEDAD INTELECTUAL
Articulo 18. Derechos de propiedad intelectual

Los derechos de propiedad intelectual de las piezas de produccion propia
pertenecerdn a todas las instituciones miembros de la Cumbre Judicial
Iberoamericana. El ejercicio de los mismos se llevard a cabo a través de la
Institucion Coordinadora, de acuerdo con los procedimientos internos de la
organizacion.

Las instituciones miembros podrdn ceder sus derechos de propiedad
intelectual a la Institucién Coordinadora.

En otros casos, cuando el material a difundir proceda de terceras
instituciones u organizaciones, se respetardn los derechos de propiedad
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intelectual existentes, siendo deber del corresponsal que lo aporte comunicar
a la Institucion Coordinadora las condiciones y regulaciones que le afecten.

En todo caso, los eventuales ingresos que se devenguen de la cesion de
derechos, deberdn revertir en beneficio del Canal.

Articulo 19. Edicion

La puesta a disposicion de piezas a favor de los servicios técnicos del Canal,
para integrarlas en contenidos de programacién propios, conllevard en todo
caso la atribucién de facultades de edicion sobre las mismas, salvo que
expresamente se disponga lo contrario por la institucién remitente.

La edicién de piezas tratard en todo caso de respetar el contenido esencial de
las mismas, y en caso de duda se establecerd el oportuno contacto con la
corresponsalia remitente.

SECCION SEXTA

MODIFICACION DE LAS NORMAS
Articulo 20. Modificacion de las presentes normas

Todas las instituciones miembros pueden proponer enmiendas a las presentes
normas de funcionamiento.

Las enmiendas deberdn presentarse por escrito y remitirse a la Secretaria
Permanente de la Cumbre Judicial Iberoamericana, con una antelaciéon minima
de un mes respecto a las fechas previstas para su foma en consideracion por la
Asamblea Plenaria de la Cumbre.

Las enmiendas se incluirdn en el orden del dia y se adoptardn, en su caso, por la
Asamblea Plenaria de acuerdo con las normas de funcionamiento de la Cumbre.
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DOCUMENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

Se designard a un responsable de la noticia con los datos de contacto
requeridos. El nombre del responsable y los datos de contacto se insertardn en
el documento del guién.

Los materiales de apoyo deberdn haberse obtenido, preferentemente, con
cdmara semi-profesional en alta definiciéon (HD), con una calidad minima de
720x576 megapixels.

Es altamente recomendable el uso de tripié o tripode para las tomas, con el fin
de evitar movimientos involuntarios de la imagen. Las piezas o imdgenes que ho
reunan los requisitos minimos de estabilidad podrdn ser descartadas.

El audio de los materiales de apoyo se habrd registrado con micréfono
direccional (recomendable); ya sea lavalier de solapa o de mano. En este dltimo

caso se utilizard un cubo -o cubilete- con el logotipo oficial del CIJ.
Los entrevistadores o presentadores deben vestir de modo formal.

El material en video debe estar minutado o calificad. La pieza o noticia puede
enviarse en dos modalidades: editada o en bruto. En el primer caso, debe ir
minutada o calificada desde el primer segundo hasta el final, constando el pie
de salida. También deben figurar los rétulos de los intervinientes y el cédigo
de tiempo en el que deben introducirse. En el segundo caso, los materiales en
bruto -ya sean aspectos o recursos o la misma entrevista- deben figurar,
asimismo, minutados o calificados, con el contenido correspondiente: Nombre
del personaje o escena; sefialando minuto y segundo. Por cada minuto de nota,
debe haber al menos 10 minutos de aspectos o recursos.

La noticia editada debe ajustarse a 1'30"- La entrevista editada no debe
exceder de 3'00" y no ser realizadas contra un muro blanco.

Un reportaje 3'00" como mdximo.

Una crénica de una sesidn del Pleno de la Corte 3'00" mdximo.

125




Los guiones deben estar formateados a dos columnas.

En el parte de grabacién enviado debe figurar asi mismo, la identidad de los
autores del material, y del responsable de cada pais.

Los audios no deben ser grabados por teléfono.

Junto con el audio deberd enviarse la traduccion al portugués o al espafiol a fin
de que se infroduzca, como subtitulo, en la pieza a emitir.

Cualquier duda sobre estas especificaciones puede ser consultada a las

siguientes direcciones:

e Dudas de tipo técnico: a la atencién de la Sra. MARI-ANGELA HEREDIA DA

COSTA (mariangela.heredia@stj.jus.br) o (vania.o@stj.jus.br)

e Dudas de tipo logistico:

e secretaria.permanente.cumbre. judicial@cgpj.es
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II. GRUPO DE TRABAJO PARA LA CREACION DE UN
MANUAL DE BUENAS PRACTICAS SOBRE RELACIONES
ENTRE LOS PODERES JUDICIALES Y LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

2.1 PROYECTO
Preliminar

La Cumbre Judicial Iberoamericana ha iniciado su XV edicién, bajo el eje
temdtico “El rol del Juez en la sociedad contempordnea, la imagen de la justicia y las
relaciones con la sociedad".

La metodologia de trabajo para esta edicion, salvo variaciones que pudieran
acordarse en el marco de la Primera Reunién Preparatoria, serd la misma de las
anteriores ediciones, consistente en tres reuniones preparatorias de coordinadores
nacionales y tres rondas de talleres.

Con base a lo anterior, las Secretarias Permanente y Pro Tempore han
dispuesto un formato para la primera reunion preparatoria acorde con la metodologia
tradicional de trabajo.

Dentro de las actividades previstas en el programa de esta reunién se hallan
las correspondientes a las diversas dreas temdticas, las cuales tienen como objetivo
fundamental llevar a cabo la presentacion de los borradores de los diferentes
proyectos que se proponen, facilitar la discusion y la foma de decisiones acerca de los
mismos, designando en su caso a los grupos de trabajo.

En 12 de mayo de 2008 se llevé a cabo en Montevideo una reunién de
coordinacion entre la Secretaria Permanente y la nueva Secretaria Pro Tempore para
la XV edicién. En el marco de esta reunién se abordaron diversas cuestiones, entre
ellas la identificacion de las dreas temadticas a incluir a lo largo de esta nueva edicién,
asi como los posibles proyectos derivados de cada una de ellas.

En la reunién de referencia se convino que una de las dreas a tratar seria la de
comunicacion e imagen, asi como que dentro de la misma se presentarian ante la
primera reunién preparatoria tres proyectos. Uno destinado a elaborar un documento
axioldgico, a modo de reglas o principios minimos, relativos a las relaciones entre la
justicia y los medios de comunicacidn social, otro tendente a la creacion de una red de
comunicadores de los diferentes poderes judiciales, y finalmente un tercero que
tendria como objetivo la creacion de un canal audiovisual iberoamericano, destinado a
la produccién y distribucion de productos audiovisuales relacionados con la justicia.

El presente proyecto viene a dar respuesta a la necesidad de elaboracién de
una propuesta de actividad estructurada, tendente a la formulacién de unos principios
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o directrices bdsicas sobre las relaciones entre los medios de comunicacion y la
Justicia.

Esos principios no serian el fruto de un trabajo técnico unilateral por parte de
expertos de la Cumbre Judicial Iberoamericana, sino el resultado de una accién de
didlogo constructivo con destacados representantes de los medios de comunicacion,
de ofras redes y de instituciones especializadas.

Contexto

La Cumbre Judicial Iberoamericana, a lo largo de sus sucesivas ediciones,
previas y posteriores al formato unificado, ha dado a luz un ndmero importante de
productos y resultados, los que hoy por hoy la sitldan, con toda probabilidad, en un
lugar destacado entre las redes del sector.

Es fundamentalmente a partir de la VI Cumbre de Presidentes de Canarias y
de la de Copdn-San Salvador, cuando los resultados se empiezan a trasladar del nivel
mds especulativo de las anteriores reuniones y encuentros, concretdndose en
verdaderos proyectos generadores de redes, documentos axioldgicos o
quasinormativos, actividades estructuradas y estudios.

Sin duda, ese cambio de orientacidn es lo que ha contribuido a identificar a la
Cumbre Judicial Iberoamericana como una organizaciéon eminentemente productiva, y
con una indudable capacidad de liderazgo positivo en el sector.

Nuevamente la XV edicién, de acuerdo con lo convenido entre las Secretarias
Permanente y Pro Tempore, se orienta hacia la identificacion y el impulso de
concretos proyectos, tendentes a la obtencion de resultados oportunocs, relevantes,
viables y sostenibles en el tiempo.

En los dltimos tiempos el interés por todo lo relativo a la imagen de los poderes
judiciales iberoamericanos y su comunicacion con la ciudadania se ha venido
incrementando.

En general existe la idea de que la justicia es todavia algo que el ciudadano
percibe  como complejo y alejado. Junto a las dificultades de un lenguaje
especializado y de las formas y formalidades que rigen los procedimientos, la justicia
se halla envuelta, a los ojos de la sociedad, de un cierto halo de desconfianza.

Es verdad que en algunos paises la situacién ha mejorado considerablemente en
los dltimos afios, y que se han hecho esfuerzos importantes en sede de transparencia
y de comunicacidn, pero no lo es menos que la percepcién general dista de ser positiva
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a juzgar por los datos arrojados por los principales indicadores que se manejan en la
regién’.

A la anterior problemdtica se une la de las relaciones con los medios de
comunicacion. Ciertamente la existencia de intereses muy dispares es potencialmente
una fuente de conflictos y desencuentros que finalmente acaban impactando en la
sociedad como destinataria de la informacién, y que normalmente no favorecen a la
imagen de los poderes judiciales y de las instituciones del sector.

Pero el problema no es exclusivamente estructural. Una buena parte del mismo
obedece a factores coyunturales o circunstanciales, fundamentalmente actitudes y
predisposiciones adquiridas y transmitidas que, pueden y probablemente es
recomendable, tratar de modificar.

Sin duda mejorar la imagen de la justicia es una tarea compleja que no puede
ser abordada desde un solo frente y que precisa de actuaciones en diversos dmbitos:
transparencia, lucha contra la corrupcion, simplificacion de las formalidades,
reduccion de los tiempos de respuesta, etc. Pero junto a todas estas actuaciones, qué
duda cabe de que, al igual que sucede con cualquier otra institucidn, se precisa de una
estrategia de la que deriven politicas concretas y proactivas de imagen y
comunicacion.

Esas politicas deben ser las propias de una institucion publica en el marco de
un estado democrdtico de derecho, y deben estar basadas en la calidad, la
transparencia y la objetividad, con plena observancia de los limites impuestos por el
respeto a los derechos fundamentales, la independencia y la eficacia de la labor
Jjurisdiccional.

La Cumbre Judicial Iberoamericana ha identificado y se ha ocupado en
diversas ediciones de la problemdtica relativa a la comunicacién.

En la Declaracién de Canarias se incluyé un apartado 3.8 dedicado a las
relaciones entre los medios de comunicacién y el poder judicial. En el punto 3.8.2 se
dice:

Ante las nuevas y mds exigentes demandas de tutela judicial efectiva que se
dirigen a los drganos del Poder Judicial, es imprescindible asegurar que la Justicia
ofrezca una imagen adecuada a las elevadas responsabilidades que ejerce y refuerce
el prestigio entre la comunidad de los Tribunales de Justicia.

" Ver por todos, los “informes latinobarémetro” de los dltimos afios (http://www.latinobarometro.org/)
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Y entre las acciones a emprender figura las siguiente:

Promover actividades de difusion sobre el funcionamiento de la administracion
de justicia, y definir estrategias comunicacionales propias, tomando en cuenta Jla
conveniencia de contar con publicaciones propias y la utilizacion de los medios
modernos de comunicacion social e informacion colectiva a fin de asegurar el
conocimiento fidedigno de su actuacion y de sus resoluciones, especialmente cuando la
naturaleza de los casos lo ameriten, lo que deberd considerarse en la determinacion
sobre suficiencia presupuestal.

Nuevamente en la Declaracién de Cancin aparece la preocupacién por
comunicar, referida mds especificamente a la necesidad de crear “cultura juridica”,
entendida como parte de la “cultura civica" necesaria para que el ciudadano pueda
gozar de un verdadero acceso a la justicia.

Partiendo de esto Ultimo, los Presidentes efectuan la siguiente afirmacién:

"..para enfrentar el desafio del acceso a la justicia se requiere una verdadera
revolucion en el campo de la educacion y orientacion juridica para que las personas
conozcan sus derechos y los mecanismos estatales a los que pueden recurrir para
hacerlos valer eficazmente...”

Y manifiestan su voluntad de emprender, entre otras, la siguiente accién:

"4.Establecer una politica de comunicaciones de los Poderes Judiciales, conforme a
las leyes y de acuerdo con los siguientes pardmetros:

4.1. Mayor apertura a la informacion relativa a la administracion de justicia y manejo
de recursos, con transparencia y facilidad de acceso.

4.2. Mejorar las relaciones con los medios de comunicacion ofreciendo capacitacion a
los periodistas sobre la administracion de justicia, dando informacion oportuna y
veraz sobre los procesos y resoluciones.

4.3. Contar con unidades de apoyo o soporte para la estrategia comunicacional de/
Poder Judicial, que mantengan una relacion permanente e institucional con los
referidos medios.”

La crucial Declaracion de Copdn-San Salvador hace suyas las acciones
propuestas en la Declaracion de Cancin relativas a la cultura judicial y prevé las
siguientes acciones:

rear en los drganos de Gobierno de la Justicia oficinas que se encarguen de
divulgar el robustecimiento de la imagen institucional del Poder Judicial como una
entidad auténoma e independiente, cuya mision es garantizar la imparticion de
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Justicia, que es un servicio publico, y la difusion de las actividades de los drganos
Jurisdiccionales.”

"Incrementar los medios utilizados para la divulgacion de las actividades del Poder
Judicial, como la realizacion de campafias de contenido juridico y de las actividades
propias del sistema judicial, la creacion de paginas web en Internet conteniendo
informaciones sobre las competencias de los drganos de la justicia, datos estadisticos
y, en su caso, noticias en tiempo real de los juzgamientos en las Cortes de Justicia.”

Y por lo que respecta especificamente a las relaciones de los poderes
judiciales con la prensa, se efectian importantes reflexiones:

Conscientes de la importancia de los sistemas judiciales y de los medios de
comunicacion para la consolidacion de la democracia en la region; Reconociendo que la
relacion entre la prensa y el sistema judicial se manifiesta, casi universalmente, con
niveles de tension permanente, y que esta tension, en la mayoria de los casos, no
contribuye ni al afianzamiento del ejercicio de la libertad de prensa ni al fortalecimiento
de los sistemas judiciales,

Constatando que un sistema judicial y una prensa que sean independientes e
imparciales, y rijan su actuacion con niveles de profesionalidad y ética aceptables son
imprescindibles para el fortalecimiento de una sociedad democrdtica;

Ciertos que vivimos en una sociedad de la informacion que ofrece una oportunidad
extraordinaria de reposicionamiento de la actividad judicial y su adecuada valoracion en
el seno de las sociedades a las que sirve.

Subrayando que mientras mds didfana sea la actividad de los tribunales, mds clara
serd la comprension ciudadana de la importancia que tiene la Judicatura para la
consecucion de los grandes valores sociales.

Reiterando que los sistemas de justicia deben tutelar los derechos fundamentales
de Jos ciudadanos en el proceso y que sus informaciones deben estar orientadas a
garantizarlos.

Y se proponen concretas acciones:

Tercera.- Establecer y delimitar normas bdsicas que definan el tipo de informacion al
que pueden tener acceso los profesionales de la informacion durante el desarrollo del
proceso, en especial en la fase de investigacion.

Sexta.- Crear mecanismos que estimulen encuentros entre jueces y periodistas de modo
que se puedan generar oportunidades de debatir conjuntamente sobre las dificultades
existentes en la relacion del Poder Judicial y los medios de comunicacion, descubriendo
maneras eficaces de enfrentarlas y eventualmente culminar en protocolos de buenas
practicas.

De todo lo anterior se desprende la existencia de una preocupacién continuada
por parte de la Cumbre Judicial Iberoamericana por las dreas de comunicacién e
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imagen, preocupacién que en Copdn San Salvador se especifica, entre otros, en el
dmbito de las relaciones con los medios de prensa.

Esa preocupacién sin duda se halla vinculada a otra de nivel superior, cual es la
de la transparencia, la cual ha ocupado, fundamentalmente a partir también de Copdn-
San Salvador, un lugar relevante entre las preocupaciones de los Presidentes.

Asimismo, en el mes de julio de 2007 tuvo lugar en Santo Domingo una
Conferencia Hemisférica bajo el titulo: "Poder Judicial, Prensa e Impunidad”. Si bien
esta conferencia tfuvo fundamentalmente por objeto tratar de las dificultades que en
ocasiones encuentran los comunicadores sociales para ejercer su labor, es un buen
ejemplo y un magnifico precedente de didlogo entre poderes judiciales vy
profesionales de la comunicacién, mereciendo la pena en este punto destacar la
conclusién quinta alcanzada:

"..promover foros y seminarios nacionales y regionales para integrantes de los medios
de comunicacion y de los poderes judiciales, con la intencion de generar espacios de
conocimiento reciproco, de entendimiento mutuo, y de didlogo sobre la cultura de la legalidad y
el valor de la libertad de expresion, e impulsar campafias de educacion publica sobre estos
temas”

Este proyecto trata de dar respuesta a una parte de esas inquietudes, y tiende
como se ha indicado anteriormente al establecimiento de un documento bdsico sobre
las relaciones entre los medios de comunicacion y los poderes judiciales, documento
que deberia ser la expresion de un consenso alcanzado en una mesa de trabajo entre
destacados representantes del mundo de la comunicacion, de organizaciones de la
sociedad civil e instituciones especializadas, y del sector justicia.

Andlisis de los problemas

Los problemas que conforman el contexto del presente proyecto pueden
esquematizarse como sigue:

PROBLEMAS CONSECUENCIAS PROPUESTAS

Ausencia de estrategias Niveles bajos de Crear equipos de trabajo
comunicacionales orientadas comprensién y de interdisciplinarios, que desde
claramente hacia la aceptacion de la labor de la mdxima profesionalidad e
informacion, la concienciacion | los poderes judiciales. independencia, asesoren la

y la participacion de la elaboracion de estrategias
ciudadania consistentes y adecuadas.

Incentivar el andlisis critico
de /a situacion estratégica,
asi como la formulacion de
planes de comunicacion
basados en la transparencia,
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la informacion y la
participacion de la

ciudadania.
Politicas de comunicacion e Escaso impacto en la Incrementar el esfuerzo de
imagen incipientes y/o mejora de la imagen de los | medios destinados a la
formuladas en sentido poderes judiciales comunicacion e imagen.

“defensivo"®
Sobreponderar la iniciativa

comunicacional, orientada
hacia a la informacion
ciudadana, Comunicacion

‘proactiva”.
Ausencia de estrategias Las relaciones con los Tratar de fomentar e/
eficientes en sede de medios de comunicacién se | dlidlogo con los
relaciones con los medios de | fornan en ocasiones representantes de los
comunicacion dificiles y problematicas medios e implicar a

representantes de la
sociedad en el mismo.

Escasa colaboracion Dificultades para que los Aprovechar las ventajas que
internacional en materia de avances, las experienciasy | ofrecen los foros
imagen y comunicacion buenas prdcticas de unos internacionales para

puedan aprovechar a otros. | desarrollar instrumentos
basados en las economias de
escala que coadyuven a
mejorar las capacidades de
comunicacion de los poderes
Judiciales

Dificilmente un proyecto puede pretender dar respuesta a todos los problemas
que explican o condicionan una determinada situacion. Normalmente, esos problemas
son complejos y deben abordarse desde distintos flancos, con estrategias y con
actores adecuados a cada caso.

La problemdtica de la comunicacién e imagen de los poderes judiciales no es
ajena a esta reflexién.

En muchas instituciones se han desarrollado servicios de comunicacién o de prensa, los cuales nacen y se orientan
fundamentalmente a dar respuesta a las “demandas” de informacion que reciben los poderes judiciales ante determinados
casos sensibles o controvertidos. Por el contrario, son menos aquellos servicios que han desarrollado politicas
comunicacionales proactivas no basadas en la reaccion, o lo que es lo mismo, en la respuesta a acciones informativas que
puedan afectar la credibilidad o la buena imagen del poder judicial.
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Ademds, cuando esa problemdtica se analiza desde la perspectiva internacional
y referida a un dmbito regional tan extenso como diverso cual es el Iberoamericano,
la complejidad sin duda aumenta.

Partiendo de lo anterior, este proyecto pretende focalizar Unicamente un
aspecto muy concreto y determinado de la problemdtica identificada: las relaciones
entre la prensa y la justicia.

Justificacion de la intervencion

La intervencién que aqui se va a proponer se hallaria, a partir de la voluntad
expresada por los Presidentes miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana,
plenamente justificada.

Del andlisis de las declaraciones anteriormente mencionadas se desprende la
existencia de una voluntad claramente expresada y tendente a avanzar en la
definicion de estrategias y acciones comunes en el dmbito de la comunicacién de los
poderes judiciales con la sociedad, y también en especial en el dmbito de las
relaciones con la prensa.

Partiendo de esta base, estd claro que un proyecto destinado a la elaboracién,
a partir de un didlogo constructivo, de unos principios bdsicos para presidir las
relaciones entre los poderes judiciales y los medios de comunicacién, se halla en
perfecta sintonia con los lineamientos estratégicos que se han ido trazando a través
de las declaraciones de las diversas cumbres.

Asimismo si el desarrollo de esa herramienta comin se hace con pleno respeto
a las particularidades de cada pais, y como complemento de las estrategias y acciones
desplegadas desde las respectivas instituciones, la misma no hard mds que afiadir
valor y fortalecer las capacidades de comunicacién de los poderes judiciales
concernidos.

Aun cuando son ya humerosos los estudios y trabajos que sobre las relaciones
entre los poderes judiciales y los medios de comunicacidn se han venido realizando
desde diversos dmbitos, el enfoque que aqui se propone pretende hallarse revestido
de rasgos importantes de originalidad.

En efecto, mds alld de un nuevo estudio, o de una accién o declaracién
unilateral de la Cumbre Judicial Iberoamericana, lo que se propone es generar un
didlogo abierto y franco entre los diferentes interlocutores y a partir del mismo
tratar de alcanzar consensos, con el fin de que el documento resultante pueda ser
presentado como la sintesis de un esfuerzo de interlocucion.

Asimismo, y si bien este proyecto concluiria con el mencionado resultado, realmente
se pretende que el mismo permita sentar las bases para un proceso permanente de
interaccién y didlogo al mds alto nivel, entre dos mundos que por sus propia funcién
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social, pueden sin duda encontrar, ain a pesar de la existencia de intereses no
siempre coincidentes, valiosos puntos de encuentro.

Viabilidad

La viabilidad de un proyecto puede analizarse desde diversas perspectivas,
todas ellas igualmente importantes:

Viabilidad técnica

Viabilidad econémica
Viabilidad institucional
Viabilidad politica o de oportunidad

El presente proyecto cumple con todas y cada una de las perspectivas
mencionadas.

Técnicamente es viable pues dispone del soporte necesario para su desarrollo,
ejecucion y sostenibilidad, no existiendo riesgos graves que desaconsejen su foma en
consideracién’. Ademds, la existencia de experiencias previas exitosas derivadas de
la propia cumbre, consistentes en el desarrollo de productos axioldgicos o
quasinormativos, incluso desde la perspectiva de la interlocucion con otras redes,
constituye una garantia adicional de viabilidad.

Desde el punto de vista econémico el proyecto no tiene un coste elevado.

Por una parte no se prevé la creacién de estructuras que exijan de mecanismos
de financiacion comin, y por otra, los costes mds elevados en que pueda incurrir el
desarrollo del mismos son los derivados de los desplazamientos y estancias de los
expertos en las rondas de talleres, los cuales serdn financiados por los respectivos
poderes judiciales.

Con todo, no puede perderse de vista que este proyecto, por su propia
orientacién (didlogo entre representantes de los medios de comunicacion,
organizaciones sociales, instituciones especializadas, redes del sector justicia y
poderes judiciales), precisard de la participacion, en el equipo de expertos, de
personas ajenas a la organizacién de Cumbre, cuyos viajes y estancias requerirdn de
financiacién. Respecto de esto (ltimo serd necesario tratar de buscar las soluciones
oportunas, discutiendo en la primera reunién preparatoria las mismas y analizando su
viabilidad.

° Vid Infra “12. Riesgos”
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Entre la soluciones que se barajan cabe mencionar la de que EUROsociAL
justicia pueda asumir, en forma similar a como se hizo con la elaboracion de las
"Reglas de Brasilia”, la financiacion del proyecto, siempre y cuando en el mismo tomen
parte las diferentes redes del sector, o una buena parte de las mismas, y el resultado
final se configure y se presente como un proyecto interredes.

Por lo que se refiere a la viabilidad institucional, todas las instituciones
concernidas, sean en unos casos las Cortes Supremas, sean en otros los Consejos, o
incluso ambas, gozan de competencia para el desarrollo de politicas y de acciones en
materia de comunicacion.

Desde un punto de vista politico, sobre la base de los problemas identificados,
no cabe duda de la oportunidad de un proyecto de esta naturaleza. Con todo, esa
oportunidad deberd ser administrada con prudencia. Un didlogo como el que se
propone debe ser un proceso interactivo en el que las metas se vayan asumiendo a
partir de progresos muy consolidados en la reflexion de grupo. Quiere decirse con
ello, que si bien en este documento se propone o se visualiza un resultado final,
consistente en un unos principios o reglas minimas, realmente los perfiles y la
configuracion

final de ese resultado serd el fruto del didlogo entre las partes, didlogo que entre
otras cosas sin duda tenderd a abordar cudl debe ser la denominacion y la naturaleza
del documento final (orientaciones, guias, modelos de conducta, recomendaciones...).
En este sentido, lo que fundamentalmente interesa al proyecto, y lo que realmente se
configura como novedoso y a la vez sumamente infteresante, es el generar las
condiciones para sentar en una misma mesa a los diferentes actores, con el fin de que
dialoguen.

Responsables e intervinientes

El proyecto serd desarrollado por un grupo de trabajo en el marco de la XV
Cumbre Judicial Iberoamericana.

El grupo de trabajo estard integrado por los expertos designados por cada una
de las instituciones miembros, pero es altamente recomendable la incorporacién de
expertos externos, siempre y cuando las condiciones de financiacién asi lo permitan.
En este sentido, la Cumbre deberia considerar la incorporacién de:

Expertos de otras redes
Destacados expertos del mundo de la comunicacion

Expertos de instituciones especializadas
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Representantes de la sociedad civil organizada

Sin duda la pluralidad y la configuracién de la mesa de didlogo es esencial para
alcanzar los resultados pretendidos con este proyecto.

Por lo que respecta al dmbito de la comunicacion no resulta fdcil determinar,
en un contexto regional de magnas proporciones, cudles son las instituciones mds
legitimadas.

Ademds, existe un riesgo claro de que la inclusion de unas y el olvido o
simplemente la omisién de otras pueda generar conflictos que amenacen el impacto
final pretendido.

Igualmente deberdn tenerse en cuenta los diferentes roles, sensibilidades e
intereses que se dan entre los propios actores del mundo de la comunicacién:
propietarios de medios y periodistas, fundamentalmente. A estos Ultimos se han ido
aiadiendo los denominados “medios alternativos” (Radios y televisiones comunitarias,
fundamentalmente), los cuales tienen una idiosincrasia propia y disponen actualmente
de organizaciones relevantes de dmbito regional. También debe tenerse en cuenta la
existencia de un sector académico, asi como los supuestos de las agencias estatales
de comunicacion y/o medios publicos, cuyo rol respecto de los privados presenta
diferencias sustanciales.

Finalmente, la existencia de ONG's (v.gr. Reporteros sin Fronteras) y de
organizaciones internacionales prestigiosas cuyos objetivos inciden también en el
dmbito de la comunicacién (v.gr Transparency International), son elementos a tener
en cuenta a la hora de conformar la mesa de didlogo.

Sobre la base de lo anterior, el proyecto se inclina por una estrategia que
combine de manera coherente y equilibrada el complejo panorama anteriormente
mencionado, y asi se propone integrar una contraparte compuesta por:

Alguna asociacion internacional de gran prestigio (v.gr Transparency
International)

Persona o personas relevantes del sector académico

Dos o tres profesionales de la comunicacion de gran nivel y prestigio en el drea
iberoamericana

Algln representante de una gran agencia estatal

Como anexo a este proyecto, y con el fin de identificar a las instituciones
internacionales y a los periodistas de alto nivel que podrian incorporarse a la mesa de
didlogo, se ha elaborado un dossier informativo.
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Igualmente no deberia descartarse la posibilidad de invitar a las asociaciones o
instituciones de prensa nacional de aquellos paises en los que se celebren eventos de
la XV edicion.

Objetivo general y especifico
Objetivo general

Contribuir desde la perspectiva de la transparencia a la mejora de la imagen de
la justicia en la regidn iberoamericana, asi como a facilitar las relaciones de las
instituciones del sector con los medios de comunicacion.

Objetivo especifico

Elaborar unas reglas, directrices o principios, fruto de un consenso alcanzado a
partir de un didlogo franco y constructivo entre destacados representantes de
medios de comunicacion, organizaciones sociales, instituciones especializadas, poderes
judiciales y redes del sector justicia, que establezcan las pautas entorno a las cuales
deberian discurrir las relaciones entre la justicia y los medios de comunicacién en el
marco de un estado democrdtico de derecho.

Resultados esperados

R1- ELABORADO UN DOCUMENTO CONSENSUADO DE PRINCIPIOS O REGLAS
MINIMAS EN MATERIA DE RELACIONES ENTRE LA JUSTICIA Y LOS MEDIOS
DE COMUNICACION

R2.- ELABORADO UN DOCUMENTO DE SUSTENTACION DEL INSTRUMENTO
DERIVADO DE R1

R3.- METORADAS LAS ESTRATEGIAS ¥ LAS ACCIONES DE COMUNICACION DE
LOS PODERES JUDICIALES IBEROAMERICANOS

R3 es un resultado ldgico formal que ya no puede asegurarse con la accién exclusiva
derivada del proyecto, sino que requiere de la colaboracién, a través de acciones
positivas de los destinatarios de los resultados del mismo. Fundamentalmente se
trata de la interiorizacién del proyecto por parte de las diversas instituciones, y de la
toma de decisiones tendentes a hacer operativos sus resultados.

El IMPACTO que se espera finalmente conseguir se concreta en la siguiente
vision:

I1: El sector justicia y los medios de comunicacion del drea Iberoamericana disponen
de un instrumento que contribuye de manera eficaz a facilitar las relaciones entre los
dos dmbitos asi como a proporcionar a la sociedad flujos de informacién oportuna,
verificable, inteligible, relevante e integral, en el marco de las libertades de opinidn,
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informacién, y expresién, atendiendo a los limites legales necesarios para garantizar
la independencia y la eficacia de la labor jurisdiccional, asi como los derechos
fundamentales de las personas.

El IMPACTO se conceptla en la formulacion como los resultados finales a
obtener a medio plazo como consecuencia de todos los resultados previos
comprometidos en el proyecto. Se estima un minimo de tres afios para alcanzarlo y
depende del nivel de compromiso y de las acciones complementarias al proyecto que
se adopten en cada pais.

Actividades

Actividades correspondientes a R1 (ELABORADO UN DOCUMENTO CONSENSUADO DE
PRINCIPIOS O REGLAS MINIMAS EN MATERIA DE RELACIONES ENTRE LA

JUSTICIA Y LOS MEDIOS DE COMUNICACION)

Al Elaboracion del documento consensuado de principios o reglas minimas
All Taller de reflexion general (primera ronda de talleres)
Al2 Taller para el andlisis y discusion del borrador inicial (segunda

ronda de talleres)

Al3 Andlisis de validacion (segunda preparatoria)
Al4 Taller de conclusién (tercera ronda de talleres)
DEL INSTRUMENTO DERIVADO DE R1)
A2 Desarrollo del documento de sustentacion
A2l Taller de reflexién sobre el modelo (primera ronda de talleres)
A22 Taller para el andlisis y discusion del borrador inicial (segunda

ronda de talleres)
A2.3 Andlisis de validacién (segunda preparatoria)
A24 Taller de conclusién (tercera ronda de talleres)

R3 RESULTADO LOGICO FORMAL

No existen actividades asociadas. Estd vinculado a la evaluacidn de los resultados del
proyecto

Breves términos de referencia de cada actividad
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R 1: ELABORADO UN DOCUMENTO CONSENSUADO DE PRINCIPIOS O
REGLAS MINIMAS EN MATERIA DE RELACIONES ENTRE LA JUSTICIA Y

LOS MEDIOS DE COMUNICACION

ACTIVIDADES OBJETIVO PARTICIPANTES | DURACION | LUGAR
A 1 Elaboracién del | Crear un Equipo de trabajo 2,5 dias 1 RT | Segln
documento documento que designado en la programacién
consensuado de sea la expresién | primera 2,5 dias 2RT
principios o reglas | del resultado de | preparatoria 25 dias AV
minimas un esfuerzo de '

didlogo y Invitados externos 2 5 dias 3 RT

consenso entre
las diferentes
partes
concernidas en la
problemdtica, y
que desarrolle en
forma de
principios los
puntos de
convergencia
alcanzados.

procedentes de
medios de
comunicacién,
organizaciones
sociales e
instituciones
especializadas

R 2: ELABORADO UN DOCUMENTO DE SUSTENTACION DEL INSTRUMENTO

DERIVADO DE R1

ACTIVIDADES OBJETIVO PARTICIPANTES | DURACION | LUGAR
A 2 Elaboracién del | Elaborar un Equipo de trabajo | 2,5 dias 1 RT | Segln
documento de documento de designado en la programacion
sustentacién desarrollo de los | primera 2,5 dias 2RT

principios o reglas | preparatoria 2 5 dias AV

minimas previstos ‘

en R1 orientado 2,5 dias 3RT

hacia la
capacitacion

Gestion

El proyecto contard con el apoyo, por lo que a la gestidn de su desarrollo
respecta, de la Secretaria Permanente de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

Marco lagico

Riesgos
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El andlisis de riesgos se ha llevado a cabo centrdndonos en aquellos que son
inherentes a la ejecucion del proyecto, dado que por sus propias caracteristicas nho se
aprecian riesgos de sostenibilidad significativos.

Se ha usado la metodologia cldsica consistente en identificar los riesgos y las
amenazas asociadas, previendo a continuacion las posibles acciones a emprender,
tanto de tipo preventivo como palitativo.

Finalmente se ha efectuado una valoracién porcentual de la probabilidad del
riesgo, sobre la base de un andlisis subjetivo de los técnicos incorporados al equipo de
formulacion.

La conclusién final es que no se identifica riesgo alguno con probabilidad
superior al 30%, asi como que ho existe un nlimero importante de riesgos que puedan
comprometer definitivamente la viabilidad o sostenibilidad del proyecto.

Con todo, una de las dreas que deberia ser objeto de un debate profundo en la

primera reunién preparatoria, es precisamente esta. Una evaluacién certera de los
riesgos, es fundamental para el éxito de cualquier proyecto.
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RIESGOS RELATIVOS AL DESARROLLO DEL PROYECTO

Probabilidad | IDENTIFICACION AMENAZAS POSIBLES ACCIONES
%) DEL RIESGO

Merma en el impacto potencial del | Preventivas:
Ausencia de proyecto

5 implicacién de los o EsTable{:er' com‘acfo; preliminares con Ias.ms‘r'lj‘uaones
poderes judiciales . .concer'nldas con el fin de asegurar su implicacion
con mayor capacidad Paliativas:
en medios . . . L
o 0 Reorientacion del proyecto, con reconsideracion de los
audiovisuales de o )
o, resultados inicialmente previstos
comunicacion.
Planteamiento del | Pérdida de originalidad del Preventivas:
proyecto desde una | proyectoy de sus resultados . '
5 perspectiva unilateral o Valorar convenientemente la necesidad de no operar con una

sin participacién de Disminucion de los potenciales estrategia unilateral
representantes  de impactos de los resultados Paliativas:

los medios, otras
redes e instituciones
especializadas.

0 Reevaluacién de la situacion y accionar en consecuencia

Cambios sustanciales | Falta de disponibilidad de fondos Preventivas:
en el escenario para asumir los minimos de

o Tratar de implicar a donantes internacionales que aseguren la
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25 econémico financiacién necesarios viabilidad econdmica del proyecto
0 Prever con antelacidn los esfuerzos presupuestarios que en
cada institucion puede conllevar el presente proyecto, con el fin
de evitar disfunciones en la etapa de desarrollo del proyecto
Paliativa:
o Reevaluacién de la situacién y accionar en consecuencia
Marco temporal Retrasos significativos en el Preventivas:
insuficiente para el desarrollo del proyecto
10 o Incrementar los trabajos de gabinete de los diferentes

desarrollo de todas
las partes del
proyecto

Posible fracaso del proyecto al no
poder ser aprobado integramente
por la Asamblea de Presidentes

expertos y las actividades mediante el uso de medios
telemdticos de comunicacion
Paliativas:

0 Reformular el cronograma dentro de los mdrgenes disponibles
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Cronograma

Las actividades del proyecto se ajustardn al cronograma de la XV Cumbre
Judicial Iberoamericana tal y como resulte aprobado en su primera reunidn
preparatoria.

Presupuesto

El proyecto se desarrollard dentro del cronograma y metodologia de trabajo
de la XV Cumbre Judicial Iberoamericana.

El grupo de trabajo designado en la primera reunién preparatoria serd
financiado por cada uno de los poderes judiciales integrantes del mismo. Cada poder
judicial financiard a su o sus expertos.

Asimismo, en el marco de la primera reunidn preparatoria deberdn tomarse los
acuerdos financieros necesarios para hacer posible la participacién en este proyecto
de los invitados externos previstos.

Conclusiones Reunion Preliminar México

Se reflexiona acerca de cémo identificar a la contraparte en la interlocucién, y
se advierten las dificultades que ello plantea.

Se reflexiona acerca de los riesgos de configurar a la contraparte en la
interlocucién a partir de organizaciones o asociaciones internacionales. Es posible que
en algunos paises las mismas tengan muy poca incidencia.

Se constata la posibilidad de regionalizar la seleccién de instituciones y/o
personas interlocutoras

Se mencionan dos nuevas entidades que podrian tenerse en cuenta a la hora de
determinar el perfil de la contraparte: Federacién latinoamericana de periodistas,
sede en México, Reporteros sin fronteras, Paris

Se constata la posibilidad de hacer una convocatoria oficial a los diferentes
medios de comunicacion. En relacion con esto Ultimo se advierte de algunos riesgos de
gestion que un proceso de este tipo podria conllevar en una estructura de trabajo
como la de Cumbre.

Se identifica como un posible interlocutor al sector académico de los medios
de comunicacién, si bien que identificando como riesgo el que el producto final se
visualice como fundamentalmente de naturaleza académica.

Se constata como solucion mds adecuada la constitucién de un grupo fijo de
trabajo integrado por:
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Expertos de Cumbre
Alguna asociacién internacional de gran prestigio (v.gr Transparency International)
Persona o personas relevantes del sector académico

Dos o tres profesionales de la comunicacion de gran nivel y prestigio en el drea
iberoamericana

Algln representante de una gran agencia estatal

Por parte de Brasil se lanza la idea de celebrar un coloquio anual de medios y poderes
judiciales, y se ofrece ser sede del mismo. La idea es valorada como muy positiva por
todos los asistentes.

2.2 PLAN DE TRABAJO

PRINCIPIOS Y BUENAS PRACTICAS SOBRE LAS RELACIONES ENTRE
LOS PODERES JUDICIALES Y LOS MEDIOS DE COMUNICACION

I - INTRODUCCION - CONTEXTO

I.a - En los Ultimos tiempos el interés por todo lo relativo a la imagen de
los Poderes Judiciales iberoamericanos y su comunicacion con la ciudadania se

ha venido incrementando.

I.b - En general existe la idea de que la justicia es todavia algo que el
ciudadano percibe como complejo y alejado. Junto a las dificultades de un
lenguaje especializado y de las formas y formalidades que rigen los
procedimientos, la justicia se halla envuelta, a los ojos de la sociedad, de un

cierto halo de desconfianza.

I.c - Es verdad que en algunos paises la situacion ha mejorado
considerablemente en los Ultimos afios, y que se han hecho esfuerzos
importantes en sede de transparencia y de comunicacién, pero no lo es menos
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que la percepcién general dista de ser positiva a juzgar por los datos
arrojados por los principales indicadores que se manejan en la regién.'

I.d - A la anterior problemdtica se une la de las relaciones con los
medios de comunicacion.

I.e - Ciertamente la existencia de infereses muy dispares es
potencialmente una fuente de conflictos y desencuentros que finalmente
acaban impactando en la sociedad como destinataria de la informacion, y que
normalmente no favorecen a la imagen de los poderes judiciales y de las
instituciones del sector.

If - Pero el problema no es exclusivamente estructural. Una buena
parte del mismo obedece a factores coyunturales o circunstanciales,
fundamentalmente actitudes y predisposiciones adquiridas y transmitidas que,
pueden y probablemente es recomendable, tfratar de modificar.

I.g - Sin duda mejorar la imagen de la justicia es una tarea compleja
que no puede ser abordada desde un solo frente y que precisa de actuaciones
en diversos dmbitos: transparencia, lucha contra la corrupcién, simplificacidn
de las formalidades, reduccion de los tiempos de respuesta, etc. Pero junto a
todas estas actuaciones, qué duda cabe de que, al igual que sucede con
cualquier otra institucion, se precisa de una estrategia de la que deriven
politicas concretas y proactivas de imagen y comunicacion.

I.h - Esas politicas deben ser las propias de una institucién publica en el
marco de un estado democrdtico de derecho, y deben estar basadas en la
calidad, la transparencia y la objetividad, con plena observancia de los limites
impuestos por el respeto a los derechos fundamentales, la independencia y la
eficacia de la labor jurisdiccional.

1  Ver los “informes latinobarometro” de los ultimos anos

(http://www.latinobarometro.org/)
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Ii - La Justicia debe encarar una amplia reingenieria de su estrategia
comunicacional, con el propdsito de difundir mds eficientemente su labor.
Asimismo, debe difundir las informaciones que reclama la ciudadania de modo
sencillo y comprensible, a efectos de cumplir cabalmente con las exigencias
que en tal sentido establecen las constituciones y leyes. Para lograrlo, deben
emprender dos tareas bdsicas. En primer termino, deben impulsar a nivel
interno la maxima transparencia y rigor en la gestion de sus magistrados. En
segundo lugar, deben encabezar una politica activa de apertura y difusion de
sus tareas, para dar a conocer su actividad y suplir las actuales deficiencias
que sufre en su relacién comunicativa con la sociedad. !

I.j - Si bien los magistrados no son actores politicos que deben buscar
el favor de los ciudadanos con sus intervenciones, no deben olvidar ni obviar
que la democracia, como forma de gobierno supone que la poblacion tiene
derecho a recibir informacion, a conocer y a ejercer control sobre la forma en
que ejercen sus funciones las personas que ocupan cargos publicos, entre
otros, en los drganos de los Poderes de Gobierno (Legislativo, Ejecutivo y
Judicial). Por ello es beneficioso que los magistrados tengan canales abiertos
con la ciudadania para exponer de manera clara -y hasta diriamos pedagdgica-
sus resoluciones judiciales, a fin de contribuir a la mejor comprension de la
funcién jurisdiccional y al incremento de la credibilidad de la institucién. De
esta forma se promoverd la legitimacion del ejercicio de su magistratura,
acorde a lo que es razonable esperar de una administracion de la justicia en
una sociedad democrdtica.’

I.k - La prensa constituye un canal privilegiado y conducente para este
fin, justamente por el cardcter masivo y simultdneo de las comunicaciones que

11 Hacer y Comunicar Justicia en la Democracia - Manual de Orientacion
para Jueces sobre el Derecho de Acceso a la Informacién Judicial -

Paraguay - pags. 41/42

12 Op. cit. p. 73.
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se realizan a través de estos medios. El didlogo con los medios de
comunicacion y por su intermedio con los ciudadanos es considerado, en el
marco de la consulta referida, como una oportunidad de hacer conocer a la
opinién publica la problemdtica que aqueja al Poder Judicial, asi como sus
méritos, como forma de crear una imagen positiva que permita disponer de
mayores recursos y que en definitiva redunde en beneficio del servicio de
justicia. B

II FORMA EN LA QUE LA CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA HA
ABORDADO LA PROBLEMATICA DE LA COMUNICACION, EN LAS
DECLARACIONES ADOPTADAS POR LA ASAMBLEA PLENARIA DE
PRESIDENTES.

La Cumbre ha identificado y se ha ocupado en diversas ediciones de la
problemdtica relativa a la comunicacién.

IT.a - Asi, en la Declaracion de Canarias se incluyé un apartado 3.8
dedicado a las relaciones entre los medios de comunicacion y el poder judicial.

En el punto 3.8.2 se dice: Ante Jas nuevas y mds exigentes
demandas de tutela judicial efectiva que se dirigen a los drganos
del Poder Judicial, es imprescindible asegurar que la Justicia
ofrezca una imagen adecuada a las elevadas responsabilidades gue
eferce y refuerce el prestigio entre la comunidad de los
Tribunales de Justicia.

IT.b - Nuevamente en la Declaracion de Cancin aparece la preocupacion
por comunicar, referida mds especificamente a la necesidad de crear “cultura
juridica”, entendida como parte de la “cultura civica" necesaria para que el

ciudadano pueda gozar de un verdadero acceso a la justicia.

Partiendo de esto Ultimo, los Presidentes efectuaron la siguiente

afirmacion: "..para enfrentar el desafio del acceso a la justicia

13 Libro en Homenaje al Centenario de la Suprema Corte de Justicia del

Uruguay, p. 334.
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se requiere una verdadera revolucion en el campo de la educacion
y orientacion juridica para que las personas conozcan sus
derechos y los mecanismos estatales a los que pueden recurrir

para hacerlos valer eficazmente...”.

Y manifestaron su voluntad de emprender, entre otras, la
siguiente accion: "4, Establecer una politica de comunicaciones de
los Poderes Judiciales, conforme a las leyes y de acuerdo con los
siguientes pardmetros:

4.1 Mayor apertura a la informacion relativa a la administracion
de justicia y manejo de recursos, con transparencia y facilidad de

acceso.

4.2, Mejorar las relaciones con los medios de comunicacion
ofreciendo capacitacion a los periodistas sobre la administracion
de justicia, dando informacion oportuna y veraz sobre /los
procesos y resoluciones

4.3. Contar con unidades de apoyo o soporte para la estrategia
comunicacional del Poder Judicial, que mantengan una relacion
permanente e institucional con los referidos medios.”

IT.c - - La crucial Declaracion de Copdn-San Salvador hace suyas las
acciones propuestas en la Declaracion de Cancin relativas a la cultura judicial
y en lo que respecta especificamente a las relaciones de los poderes judiciales

con la prensa, se efectlan importantes reflexiones:

Conscientes de la importancia de los sistemas judiciales y de los
medios de comunicacion para la consolidacion de la democracia en

la region;

Reconociendo que la relacion entre la prensa y el sistema judicial
se manifiesta, casi universalmente, con niveles de tension
permanente, y que esta tension, en la mayoria de los casos, no
contribuye ni al afianzamiento del ejercicio de la libertad de
prensa ni al fortalecimiento de los sistemas judiciales,
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Constatando que un sistema judicial y una prensa que sean
independientes e imparciales, y rijan su actuacion con niveles de
profesionalidad y ética aceptables son imprescindibles para el

fortalecimiento de una sociedad democrdtica,

Clertos que vivimos en una sociedad de la informacion que ofrece
una oportunidad extraordinaria de reposicionamiento de la
actividad judicial y su adecuada valoracion en el seno de las
sociedades a las que sirve.

Subrayando que mientras mds didfana sea la actividad de los
tribunales, mds clara serd la  comprension ciudadana de la
importancia que tiene la Judicatura para la consecucion de los

grandes valores sociales ...".
Y se proponen concretas acciones:

" .. Tercera.- Establecer y delimitar normas bdsicas que definan
el tipo de informacion al que pueden tener acceso los
profesionales de la informacion durante el desarrollo del proceso,

en especial en la fase de investigacion ...

Sexta.- Crear mecanismos que estimulen encuentros entre
Jueces 'y periodistas de modo que se puedan generar
oportunidades de debatir conjuntamente sobre las dificultades
existentes en la relacion del Poder Judicial y los medios de
comunicacion, descubriendo maneras eficaces de enfrentarlas y
eventualmente culminar en protocolos de buenas practicas....

ITd - De todo lo anterior se desprende la existencia de una
preocupacion continuada por parte de la Cumbre Judicial Iberoamericana por
las dreas de comunicacion e imagen, preocupacion que en Copdn San Salvador
se especifica, entre otros, en el dmbito de las relaciones con los medios de

prensa.

IT.e - Esa preocupacion sin duda se halla vinculada a otra de nivel
superior, cual es la de la transparencia, la cual ha ocupado, fundamentalmente
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a partir también de Copdn-San Salvador, un lugar relevante entre las
preocupaciones de los Presidentes.

IT.f - Asimismo, en el mes de julio de 2007 tuvo lugar en Santo Domingo
una Conferencia Hemisférica bajo el titulo: “"Poder Judicial, Prensa e
Impunidad”. Si bien esta conferencia tuvo fundamentalmente por objeto
tratar de las dificultades que en ocasiones encuentran los comunicadores
sociales para ejercer su labor, es un buen ejemplo y un magnifico precedente
de didlogo entre poderes judiciales y profesionales de la comunicacion,
mereciendo la pena en este punto destacar la conclusién quinta alcanzada: ”
promover foros y seminarios nacionales y regionales para integrantes de los
medios de

comunicacion y de los poderes judiciales, con la intencion de generar espacios
de conocimiento reciproco, de entendimiento mutuo, y de didlogo sobre la
cultura de la legalidad y el valor de la libertad de expresion, e impulsar
campafias de educacion publica sobre estos temas”.

IIT FORMA EN LA QUE LOS DIFERENTES '‘PRODUCTOS DE LA
CUMBRE JUDICIAL ABORDAN LA TEMATICA REFERIDA A LA
COMUNICACION.

El topico relativo al reracionamiento de los Poderes Judiciales con los
medios de comunicacidn, puede ser abordado desde diversos dngulos, pues en
torno al mismo se enfrentan a veces principios y/o intereses que corresponde
ponderar, tales como: el principio de publicidad y el deber de reserva en
ciertas situaciones; el derecho a la informacion y el derecho a la intimidad;
la libertad de expresion de la prensa y de los propietarios de los medios y el
derecho a una informacion plural por parte de la poblacidn; el tecnicismo del
lenguaje juridico y el derecho a la comprension de las decisiones por el
justiciable; el interés de los medios en brindar informacion inmediata e
impactante y la preocupacién de lo jueces de hacer valer el principio de
presuncién de inocencia, de ho prejuzgar y resolver con independencia.
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III.a - ESTATUTO DEL JUEZ IBEROAMERICANO

El art. 3 del Estatuto del Juez Iberoamericano relativo a la
Independencia judicial y los medios de comunicacidn prevé que:

‘La utilizacion de Jos medios de comunicacion social con el objeto
de suplantar funciones jurisdiccionales, imponer o influir e/
contenido de las resoluciones judiciales, en condiciones gque
excedan el legitimo derecho a la libertad de expresion e

informacion, se considera lesiva para la independencia judicial”.

III.b - CARTA DE DERECHOS DE LAS PERSONAS ANTE LA
JUSTICIA

- Por su parte, la Carta de Derechos de las personas ante la Justicia
recoge una serie de principios vinculados con el tema.

En efecto, bajo el titulo de "Una justicia moderna y accesible a
todas las personas. Una justicia transparente”, establece que:

".. 2. - Todas las personas tienen derecho a recibir informacion
general y actualizada sobre el funcionamiento de los juzgados y
tribunales y sobre las caracteristicas y requisitos genéricos de
los distintos procedimientos judiciales.

Se impulsard la creacion y dotacion material de Oficinas de
Atencion e Informacion, asegurando su implantacion en todo e/
territorio nacional.

La informacion sobre los horarios de atencion al publico se situard
en un lugar claramente visible en las sedes de los organos
Jurisdiccionales.

3. - Todas las personas tienen derecho a recibir informacion
transparente sobre el estado, la actividad y Jlos asuntos
tramitados y pendientes de todos los organos jurisdiccionales si
asi lo solicitan,
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Los Poderes Judiciales canalizardn esta informacion para facilitar
su consulta en el marco de un plan de transparencia.

4. - Todas las personas tienen derecho a conocer el contenido
actualizado de las leyes de su Estado y de Jla normativa
internacional mediante un sistema electronico de datos
fdcilmente accesible.

5. - Todas las personas tienen derecho a conocer el contenido y
estado de los procesos en los que tenga interés legitimo de
acuerdo con lo dispuesto en las leyes procesales. Los interesados
tendrdn acceso a los documentos, libros, archivos y registros
Judiciales que no tengan cardcter reservado. Las autoridades y
funcionarios expondrdn por escrito a las personas que lo soliciten
los motivos por los que se deniega el acceso a una informacion de
cardcter procesal.

- Y abordando la cuestion de la comprensién de las decisiones
judiciales la Carta de Derechos prevé que:

w

. 6. - Todas las personas tienen derecho a gue los actos de
comunicacion contengan términos sencillos y comprensibles,
evitdndose el uso de elementos intimidatorios innecesarios.

7. - Todas las personas tienen derecho a que en las vistas y
comparecencias se utilice un lenguaje que, respetando /Jas
exigencias técnicas necesarias, resulte comprensible para todos
los que no sean especialistas en derecho.

Los Jueces y Magistrados que dirijan los actos procesales velardn
por la salvaguardia de este derecho.

8. - Todas las personas tienen derecho a que las sentencias y
demds resoluciones judiciales se redacten de tal forma que sean
comprensibles por sus destinatarios, empleando una sintaxis y
estructura sencillas, sin perjuicio de su rigor técnico. Se deberd
facilitar especialmente el ejercicio de estos derechos en aquellos
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Carta

procedimientos en los que no sea obligatoria la intervencion de

”

abogado....”.

- Y bajo el titulo: "Una justicia que protege a los mds débiles” la
de Derechos establece que:

".. 24. - La persona que sea victima tiene derecho a que su
comparecencia personal ante un Juzgado o Tribunal tenga lugar
de forma adecuada a su dignidad y preservando su intimidad y
propia imagen.

a) Se adoptardn las medidas necesarias para que la victima no
coincida con el agresor cuando ambos se encuentren en
dependencias judiciales a la espera de la prdctica de cualguier

actuacion procesal.

b) Las autoridades y funcionarios velardn especialmente por la
eficacia de este derecho en los supuestos de violencia doméstica
o de género, otorgando a las victimas el amparo que necesiten. ...

26. - La persona que sea victima tiene derecho a ser protegida
frente a la publicidad no deseada sobre su vida privada en toda
clase de actuaciones judiciales. Los Jueces y Magistrados velardn
por el adecuado ejercicio de este derecho. ...

30. - E/ nifio o el adolescente tiene derecho a que las autoridades
y funcionarios judiciales gquarden la debida reserva sobre las
actuaciones relacionadas con ellos, que en todo caso deberdn
practicarse de manera que se preserve su intimidad y el derecho
a su propia imagen. ...".

III.c CODIGO DE ETICA JUDICIAL IBEROAMERICANO.

- El

referido documento axioldgico, también recoge una serie de

principios que se encuentran vinculadas con la temdtica de la

comunicacion.
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" ... ART. 18.- La obligacion de motivar las decisiones se orienta
a asegurar la legitimidad del juez, el buen funcionamiento de un
sistema de impugnaciones procesales, el adecuado control del
poder del que los jueces son titulares y, en dltimo término, la
Justicia de las resoluciones judiciales. ..

ART. 27.- Las motivaciones deben estar expresadas en un estilo
claro y preciso, sin recurrir a tecnicismos innecesarios y con la
concision que sea compatible con la completa comprension de las

razones expuestas. ..

ART. 50.- El juez debe brindar las explicaciones y aclaraciones
que le sean pedidas, en la medida en que sean procedentes y
oportunas y no supongan la vulneracion de alguna norma juridica. ...

ART. 52.- El juez debe mostrar una actitud tolerante y
respetuosa hacia las criticas  dirigidas a sus decisiones y
comportamientos. ...

ART. 59.- El juez debe comportarse, en relacion con los medios
de comunicacion social, de manera equitativa y prudente, y cuidar
especialmente de que no resulten perjudicados los derechos e
intereses legitimos de las partes y de los abogados. ART. 60.- E/
Juez debe evitar comportamientos o actitudes que puedan
entenderse como busqueda injustificada o desmesurada de

reconocimiento social. ...

ART. 62.- Los jueces tienen obligacion de guardar absoluta
reserva y secrefo profesional en relacion con las causas en
tramite y con los hechos o datos conocidos en el ejercicio de su

funcion o con ocasion de ésfta. ...

ART. 66.- El deber de reserva y secreto profesional que pesa
sobre el juez se extiende no sélo a los medios de informacion
institucionalizados, sino también al dmbito estrictamente privado.
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ART. 67.- E/ deber de reserva y secreto profesional
corresponde tanto al procedimiento de las causas como a las
decisiones adoptadas en las mismas. ..."

III.d - REGLAS DE BRASILIA SOBRE ACCESO A LA JUSTICIA
DE LAS PERSONAS EN CONDICION DE VULNERABILIDAD

Las Reglas de Brasilia, desde su dptica, encararan la temdtica de la
comunicacion, poniendo énfasis en la proteccion de la intimidad y la imagen de
las personas en situacién de vulnerabilidad; procurando que estas personas
obtengan informacién fidedigna sobre las actuaciones judiciales en las que se

encuentran involucradas, etc.
Algunas de las Reglas vinculadas con la temdtica disponen:
" ... Informacion procesal o jurisdiccional

(51) Se promoverdn las condiciones destinadas a garantizar que la
persona en condicion de vulnerabilidad sea debidamente
informada sobre los aspectos relevantes de su intervencion en el
proceso judicial, en forma adaptada a /las  circunstancias
determinantes de su vulnerabilidad.

Contenido de la informacion

(52) Cuando la persona vulnerable participe en una actuacion
Judicial, en cualguier condicion, serd informada sobre los

Siguientes extremos:
- La naturaleza de la actuacion judicial en la que va a participar
* Su papel dentro de dicha actuacion

- £/ tipo de apoyo que puede recibir en relacion con la concreta
actuacion, asi como la informacion de qué organismo o institucion

puede prestarlo

(53) Cuando sea parte en el proceso, o pueda llegar a serio,
tendrd derecho a recibir aguella informacion que resulte
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pertinente para la proteccion de sus intereses. Dicha informacion
deberd incluir al menos:

- £/ tipo de apoyo o asistencia que puede recibir en e/ marco de

las actuaciones judiciales
- Los derechos que puede ejercitar en el seno del proceso

- La forma y condiciones en las que puede acceder a
asesoramiento juridico o a la asistencia técnico-juridica gratuita
en los casos en los que esta posibilidad sea contemplada por e/

ordenamiento existente

- E/ tipo de servicios u organizaciones a las que puede dirigirse

para recibir apoyo
- Tiempo de la informacion

(54) Se deberd prestar la informacion desde el inicio del proceso
y durante toda su tramitacion, incluso desde el primer contacto
con las autoridades policiales  cuando se ‘trate de un
procedimiento penal.

- Forma o medios para el suministro de /la informacion

(55) La informacion se prestard de acuerdo a las circunstancias
determinantes de la condicion de vulnerabilidad, y de manera ta/
que se garantice que lleque a conocimiento de la persona
destinataria. Se resalta /la utilidad de crear o desarrollar oficinas

de informacion u otras entidades creadas al efecto.

Asimismo resultan destacables las ventajas derivadas de Ila
utilizacion de las nuevas tecnologias para posibilitar la adaptacion
a la concreta situacion de vulnerabilidad.

- Disposiciones especificas relativas a la victima

(56) Se promoverd que las victimas reciban informacion sobre los
siguientes elementos del proceso jurisdiccional:

- Posibilidades de obtener la reparacion del dafio sufrido

P 157
/@




- Lugar y modo en que pueden presentar una denuncia o escrito en

el que ejercite una accion

* Curso dado a su denuncia o escrito

- Fases relevantes del desarrollo del proceso
« Resoluciones que dicte el organo judicial

(57) Cuando exista riesqo para los bienes juridicos de la victima,
se procurard informarle de todas las decisiones judiciales gue
puedan afectar a su sequridad y, en todo caso, de aguéllas que se
refieran a la puesta en libertad de la persona inculpada o
condenada, especialmente en Jos supuestos de violencia

intrafamiliar.
- Comprension de actuaciones judiciales

(58) Se adoptardn las medidas necesarias para reducir las
dificultades de comunicacion que afecten a la comprension del
acto judicial en el que participe una persona en condicion de
vulnerabilidad, garantizando que ésta pueda comprender su
alcance y significado. ...

- Contenido de las resoluciones judiciales

(60) En las resoluciones judiciales se empleardn términos y
construcciones sintdcticas sencillas, sin perjuicio de su rigor

técnico.
- Comprension de actuaciones orales

(61) Se fomentardn los mecanismos necesarios para que la
persona en condicion de vulnerabilidad comprenda los juicios,
vistas, comparecencias y otras actuaciones judiciales orales en las
que participe ...

- Informacion sobre la comparecencia

(63) Con cardcter previo al acto judicial, se procurard

proporcionar a la persona en condicion de vulnerabilidad
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informacion directamente relacionada con la forma de celebracion
y contenido de la comparecencia, ya sea sobre la descripcion de la
sala y de las personas que van a participar, ya sea destinada a la
familiarizacion con los términos y conceptos legales, asi como
otros datos relevantes al efecto. ..

- Proteccion de la intimidad
- Reserva de las actuaciones judiciales

(80) Cuando el respeto de los derechos de la persona en condicion
de vulnerabilidad lo aconseje, podrd plantearse la posibilidad de
que las actuaciones jurisdiccionales orales y escritas no sean
publicas, de tal manera que solamente puedan acceder a su
contenido las personas involucradas.

- Imagen

(81) Puede resultar conveniente la prohibicion de la toma y
difusion de imdgenes, ya sea en fotografia o en video, en aquellos
supuestos en los que pueda afectar de forma grave a la dignidad,
a la situacion emocional o a la seguridad de la persona en condicion
de vulnerabilidad.

(82) En todo caso, no debe estar permitida la toma y difusion de
imdgenes en relacion con los nifios, nifias y adolescentes, por

cuanto afecta de forma decisiva a su desarrollo como persona.
- Proteccion de datos personales

(83) En las situaciones de especial vulnerabilidad, se velard para
evitar toda publicidad no deseada de los datos de cardcter
personal de los sujetos en condicion de vulnerabilidad.

(84) Se prestard una especial atencion en aquellos supuestos en
los cuales los datos se encuentran en soporte digital o en otros
soportes que permitan su tratamiento automatizado. ...”
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IIT.e - REGLAS MINIMAS SOBRE SEGURIDAD JURIDICA EN EL
AMBITO IBEROAMERICANO.

Este documento también aborda varios de los distintos topicos
vinculados con la temdtica de la comunicacion.

. 24 Conspiran contra la seguridad juridica los excesos
medidticos que derivan a veces en juicios paralelos, creando
confusion en la ciudadania al generar expectativas que pueden
resultar infundadas, vulnerando, asimismo, la presuncion de
/nocencia ...

4.1. Reiteramos la obligacion de motivar las decisiones -esto es
expresar de manera ordenada y clara, razones juridicamente
vdlidas que sustenten la decision- ya exigida en el Codigo Modelo
TIberoamericano de Etica Judicial (art.18) asi como la conveniencia
de dictar las sentencias en términos inteligibles para sus
destinatarios. ...

4.3. En esta linea también se recomienda la publicidad de las
decisiones judiciales y la mayor apertura al debate critico, como
signo de fortalecimiento de la democracia.

Es menester superar la creencia acerca de la bondad del silencio
sobre las decisiones de los jueces. A estos efectos se deberia
organizar en cada pais un mecanismo institucional para ofrecer
informacion veraz y fidedigna de las decisiones judiciales con
mayor relevancia social. Lo cual no impide ni obliga al juez,
individualmente considerado, participar en debates publicos
celebrados en dmbitos adecuados, sobre el contenido de sus
sentencias una vez adoptadas, teniendo especialmente en cuenta
su deber de imparcialidad,

La publicidad y el debate de las decisiones judiciales, sea en
circulos académicos o en otros dmbitos publicos, no pueden verse

como atentado contra la autoridad o independencia judicial, sino
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que favorecen la sequridad juridica en la medida que revitalizan la
democracia y constituyen la forma de control social del Poder
Judicial y del conjunto de las instituciones de gobierno ...”

IV - OBJETIVOS DEL PROYECTO

IV.a - Este proyecto aprobado en la Primer Reunion Preparatoria de la
XV Cumbre (celebrada en Lima en el mes de Octubre del 2008) trata de dar
respuesta a una parte de las inquietudes inicialmente referidas, y tiene como
objetivo general contribuir desde la perspectiva de la transparencia a la
mejora de la imagen de la justicia en la regién iberoamericana, asi como a
facilitar las relaciones de las instituciones del sector con los medios de

comunicacion.

IV.b - El objetivo especifico del proyecto radica en la elaboracién unos
principios, reglas y buenas prdcticas, que establezcan las pautas entorno a las
cuales deberian discurrir las relaciones entre la Justicia y los medios de

comunicacion en el marco de un estado democradtico de derecho.

IV.c - Partiendo de las Declaraciones anteriormente mencionadas, esta
claro que el proyecto se halla en perfecta sintonia con los lineamientos
estratégicos que se han ido trazando a través de las declaraciones de las

diversas Cumbres.

IV.d - Asimismo si el desarrollo de esa herramienta comin se hace con
pleno respeto a las particularidades de cada pais, y como complemento de las
estrategias y acciones desplegadas desde las respectivas instituciones, la
misma no hard mds que afadir valor y fortalecer las capacidades de
comunicacién de los poderes judiciales concernidos.

V TAREAS REALIZADAS EN LA PRIMERA RONDAS DE TALLERES.
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- Los principales resultados obtenidos Primera Ronda de Talleres
celebrada en San José de Costa de Rica fueron los siguientes:

V.1- Se acordé una metodologia de trabajo.

Entre los integrantes del grupo se discutié y se acordé que las reglas
bdsicas que pauten las relaciones de los Poderes Judiciales y Consejos con los
medios de comunicacién deberian elaborarse por los Poderes Judiciales. Pues
en definitiva el documento procurarad establecer las reglas minimas a través de
las cuales los Poderes Judiciales se relacionardn con la prensa, y no la forma
en que la prensa se relacionard con las referidas instituciones judiciales, pues
los medios de prensa tienen sus propias reglas.

No obstante, se estimé conveniente establecer un didlogo con los
representantes de los medios de comunicacién que permitiera a los Poderes
Judiciales conocer otras opiniones y puntos de vista. Y de hecho, desde el
inicio de las actividades estuvieron presentes y participaron activamente

destacados representantes de instituciones vinculadas a la prensa. '

V.2 - Teniendo en cuenta los distintos 'Productos’ de la Cumbre Judicial
y otros documentos™, se redacté un primer borrador de reglas bdsicas

14Y de hecho, desde el inicio de las actividades estuvieron presentes y participaron
activamente: Raul Silesky, Presidente del Colegio de Periodistas y sub jefe de prensa del
Poder Legislativo de Costa Rica; Eduardo Uribarri, Ex Presidente de la Sociedad
Interamericana de Prensa, Ex Director del peridédico la Nacion y Presidente del Instituto de
Prensa y libertad de expresion (IPLEX); Luis Saenz, abogado, periodista, Director de la
escuela de periodismo de la Universidad Latina de Costa Rica, y Alejandro Delgado,
Asesor legal del Colegio del Periodistas de Costa Rica, Fiscal de IPLEX (Instituto de Prensa
y Libertad de Expresion).

15 - Protocolo de comunicacion de la Justicia - Elaborado el 30 de junio
del 2004 por la Comisién de Comunicacion del Consejo General del Poder

Judicial de Espana.

- Protocolo para facilitar el acceso de la Prensa a los Tribunales de

Puerto Rico y el acceso a la informacion obre los procesos judiciales.
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destinadas a pautar las relaciones de los integrantes de los Poderes Judiciales

y Consejos con los medios de prensa !¢

Elaborado en junio del 2006 por la Oficina de Prensa y Relaciones con la
Comunidad y el Secretariado de la Conferencia Judicial del Tribunal

Supremo de Puerto Rico.

- Proyecto de Eurosocial sobre estrategias de comunicacion en el sector

Justicia (Borrador)

16 BORRADOR REDACTADO EN LA PRIMERA RONDA DE TALLERES SOBRE:
REGLAS BASICAS SOBRE LAS RELACIONES ENTRE LA JUSTICIA Y LOS
MEDIOS DE COMUNICACION:

1 - Transparencia

1.a - Las instituciones miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana, en
el ejercicio de su deber de transparencia, se comprometen a garantizar la
plena publicidad de todas sus actividades, salvo aquello que estuviere

vedado por el ordenamiento juridico respectivo.

1.b - Todas las personas tienen derecho a recibir informacion sobre el
estado, la actividad y los asuntos tramitados y pendientes ante todos los
organos judiciales si asi lo solicitan, en los términos que lo fije el

ordenamiento juridico de cada pais.

1.c - Los integrantes de los Poderes Judiciales y Consejos deben brindar
las explicaciones y aclaraciones que le sean pedidas, siempre y cuando
fuesen procedentes y oportunas y no supongan la vulneracién de alguna

norma juridica.

2 - Comportamiento Judicial
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2.a - Los integrantes de los Poderes Judiciales y Consejos deben
comportarse en su relacién con los medios de comunicacion social de
manera equitativa y cuidar especialmente que no resulten perjudicados
los derechos e intereses legitimos de las partes, los abogados y la

sociedad en su conjunto, ni lesionada la independencia judicial.

2.b - Los integrantes de los Poderes Judiciales y Consejos deben evitar
comportamientos o actitudes que puedan entenderse como busqueda

injustificada o desmesurada de reconocimiento social.
3 - Motivacion

3.a - Las autoridades y funcionarios expondran los motivos de todas sus
decisiones, con las salvedades que imponga cada ordenamiento en

particular.

3.b - Las motivaciones deben estar expresadas en un estilo claro vy
preciso, sin recurrir a tecnicismos innecesarios, y con la concision que sea

compatible con la completa comprension de las razones expuestas.
4 - Deber de reserva

4.a - Los representantes de los medios pueden tener acceso a todas las
actuaciones judiciales, salvo situaciones excepcionales establecidas en los

respectivos ordenamientos juridicos.

4.b - Cuando los Magistrados y Jueces han dictado sus decisiones y las
han firmado son documentos publicos. Una vez que estén a disposicion

de las partes se facilitaran en su totalidad a los medios de comunicacion.

Esta regla general tiene su excepcidén en casos tales como, las decisiones
referidas a ninos o adolescentes, a victimas de delitos y demas situaciones

similares en las que resulten afectados bienes juridicos tutelados por las
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Reglas de Brasilia, la Carta de Derechos de los Ciudadanos ante la Justicia,

y otros instrumentos analogos.

4.c - En los procesos penales habra de tomarse en cuenta las siguientes

pautas:

4.c.1 - La fase de instruccién criminal se rige por la reserva, pero es
posible  facilitar informacién a los periodistas siempre que dicha

informacion no afecte la investigacion.

4.c.2 - Las resoluciones dictadas en la fase de instruccién o investigacion
criminal deberan hacerse publicas una vez puestas a disposicion de las

partes.

4.c.3 - En la fase de enjuiciamiento, el Poder Judicial facilitara a los medios
el contenido de la acusacion y la defensa, el acceso al juicio en siy ala

sentencia, salvo las restricciones de los respectivos ordenamientos.
5 - Buenas Practicas
Entre otras, se recomiendan como buenas practicas las siguientes:

5.2 - recopilar y sistematizar las resoluciones judiciales consideradas de
interés relevante para la ciudadania, asi como facilitar su acceso a los

medios de comunicacién;

5.b - informar a los medios de comunicacion con la suficiente antelacion,

de las actividades judiciales mas trascendentes;

5.c - establecer protocolos para la asistencia de los periodistas a las

distintas actividades judiciales;

5.d - confeccionar notas de prensa y comunicados sobre las diferentes

actividades judiciales;
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V.3 - Se convino que los paises representados en el grupo de trabajo,
consultasen sobre el contenido del borrador de las reglas bdsicas con los
representantes de los medios, con los académicos, con los periodistas y con las
ONGS, que fuesen plurales, representativos y constituyeran corrientes de
opinion.

VI AVANCES OBTENIDOS EN LA SEGUNDA RONDA DE TALLERES

Los principales resultados obtenidos Segunda Ronda de Talleres
celebrada en Asuncion del Paraguay fueron los siguientes:

5.e - acreditar de manera no discriminatoria a los medios y equipos

periodisticos;

5.f - establecer una base de datos que permita acceder a las resoluciones
judiciales y a los resimenes de prensa que fueron objeto de noticia en el

pasado;

5.9 - organizar cursos de capacitaciéon dirigidos a Jueces, Juezas vy
comunicadores de los Poderes Judiciales y Consejos, a fin de brindarles
herramientas que les permitan relacionarse en forma adecuada con los

medios de comunicacion;

5.h - organizar cursos de capacitacion dirigidos a periodistas a fin de

poder transmitirles conceptos juridicos relevantes;

5.i - fomentar espacios de encuentro con periodistas que permitan
intercambiar opiniones, experiencias, familiarizarlos con la dinamica

judicial y generar relaciones de confianza y respeto entre ambos sectores;

5.j - promover politicas de comunicacidon proactiva que tiendan a explicar
el contenido de la funcidn jurisdiccional; sus procedimientos; conceptos

juridicos y cuestiones juridicas relevantes.
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VI.1 - Se examing el borrador de Reglas Bdsicas redactado en la Primera
Ronda de Talleres, considerando la opinion y comentarios formulados por
"Chile Transparente”y teniendo en cuenta el borrador del documento sobre
‘Estrategias del Sector Justicia' de Euro Social, asi como el documento
denominado: “Hacer y Comunicar Justicia en la Democracia - Manual de
Orientacidn para Jueces sobre el Derecho de Acceso a la Informacién Judicial
- Parguay”.

VI.2 - Se elaboré un segundo Borrador de Reglas Badsicas,
comprometiéndose los integrantes del grupo a volver a realizar consultas con
representantes de los medios de comunicacion sobre el contenido del
borrador, a fin de considerar los referidos comentarios en la Tercera Ronda
de Talleres.

VI.3 - El texto del dltimo borrador redactado en la Segunda Ronda

17

de Talleres consta de un 'Predmbulo , donde se explicitan algunas de las

17 PREAMBULO

El objetivo especifico del presente documento es la elaboracion de reglas
basicas y recomendaciones que establezcan las pautas en torno a las
cuales deben discurrir las relaciones entre la Justicia y los medios de
comunicacion en el marco de un Estado Democrdtico de Derecho,
concretando asi los lineamientos estratégicos que se han venido fijando en

distintos documentos de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

E/ desarrollo de esta herramienta comun se hace con pleno respeto a las
particularidades de cada pais, y como complemento de las estrategias y
acciones desplegadas desde las respectivas instituciones, por lo que ella
no hard mds que anadir valor y fortalecer las capacidades de comunicacion

de los Poderes Judiciales y Consejos.

Si bien el presente documento se ha avocado a la configuracion de estas

reglas bdsicas, debe tenerse presente que las tareas de comunicacion no

P 167
/@




ideas expresadas ut supra en el presente documento de sustentacion, cuatro
principios, ocho reglas y doce buenas prdcticas, los que se transcriben a
continuacidn:

PRINCIPIOS BASICOS
1. Transparencia.

Las instituciones que integran la Cumbre Judicial Iberoamericana
considerando la transparencia como un valor fundamental, se comprometen a
garantizar la publicidad de todas sus actividades con el Unico limite de lo que
estuviere vedado por el ordenamiento juridico.

2. Acceso a la informacion.

Las personas tienen derecho a obtener informacion sobre los asuntos
judiciales en los que estdn directamente interesadas y sobre todas las
cuestiones concernientes al funcionamiento de las instituciones que integran el
sistema judicial y éstas, a su vez, tienen el deber de informar.

pueden ser abordadas desde un solo frente, precisando de actuaciones en
diversos ambitos y necesitando de la intervencion de otros participantes,
entre los que se destaca nitidamente a la sociedad en su conjunto. En este
sentido, se estima conveniente sugerir la implantacion de planes de
comunicacion, una organizacion que haga posible la elaboracion y
seguimiento de dichos planes, y la fijacion de indicadores que permitan

evaluar el cumplimiento de lo propuesto.

Estas actuaciones deben ser las propias de instituciones publicas en el
marco de un Estado Democrdtico de Derecho, y estar basadas en la
calidad, /la transparencia, la objetividad, el pleno respeto de los derechos
fundamentales, la independencia judicial y la eficacia de /la labor

Jurisdiccional e institucional.
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Los medios de comunicacién tienen derecho a pedir y obtener
informacidn sobre cualquier aspecto concerniente al sistema de justiciay éste

debe facilitdrsela.
3. Motivacion.

La motivacién de las decisiones judiciales constituye una garantia del
correcto ejercicio del poder conferido a las instituciones del sistema de

justiciay debe ser expuesta en términos comprensibles.

4. Igualdad de trato a los medios de prensa y proteccion de los

derechos de las personas y de la independencia judicial.

Los integrantes de los Poderes Judiciales y Consejos en su relacién con
los medios de comunicacion social deben darles un trato equitativo y cuidar
especialmente que no resulten perjudicados los derechos e intereses
legitimos de las partes, los abogados y la sociedad en su conjunto, ni lesionada

la independencia judicial.

REGLAS BASICAS

1 - Toda persona tiene derecho a ser informada en relacion a los asuntos
judiciales en que estd directamente interesada y sobre los diversos aspectos
relativos a la organizacién y funcionamiento de las instituciones judiciales.

2 - Los inftegrantes de los Poderes Judiciales deben brindar las
explicaciones y aclaraciones que le sean pedidas, siempre y cuando fuesen

procedentes y oportunas y ho supongan la vulneracion de alguna norma juridica.

3 - Los Poderes Judiciales proporcionardn la informacién requerida en
tiempo razonable.

4 - Las autoridades judiciales deben justificar las razones de sus
decisiones jurisdiccionales y la motivacion deberd ser expresada en un estilo
claro y preciso, sin recurrir a tecnicismos innecesarios, y con la concision que
sea compatible con la completa comprension de las razones expuestas.
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También deberdn ser motivadas en forma clara y precisa las decisiones
de indole administrativa.

5 - Cuando los Magistrados han dictado sus decisiones y las han firmado
constituyen documentos publicos y una vez que estén a disposicion de las
partes se facilitardn en su totalidad a los medios de comunicacién a través del
mecanismo que los respectivos Poderes Judiciales y Consejos establezcan.

6 - Los representantes de los medios pueden fener acceso a todas las
actuaciones judiciales, salvo situaciones excepcionales establecidas en los

respectivos ordenamientos juridicos.

6.1 - Las restricciones al acceso a la informacién judicial deberdn ser
proporcionales al interés que lo justifica, debiendo siempre escoger aquella

que restrinja en menor medida el acceso a la informacion judicial.

6.2 - Las Unicas excepciones serdn aquellas fijadas por ley y destinadas
a la proteccién de los derechos fundamentales de las personas establecidos en
instrumentos internacionales de derechos humanos, especialmente derechos
de nifios y adolescentes, victimas de delitos sexuales y de violencia doméstica.

7 - En los procesos penales habra de tomarse en cuenta las siguientes
pautas:

7.1 - La fase de instruccién criminal se rige por la reserva, pero es
posible facilitar informacién a los periodistas siempre que dicha informacion
no afecte la investigacion.

7.2 - Las resoluciones dictadas en la fase de instruccidn o investigacion
criminal serdn publicas una vez puestas a disposicion de las partes.

7.3 - En la fase de enjuiciamiento, el Poder Judicial facilitard a los
medios el acceso al juicio en si, el contenido de la acusacidn, la defensa y la

sentencia, salvo las restricciones de los respectivos ordenamientos.

8. Las autoridades judiciales deben mostrar una actitud tolerante y
respetuosa hacia las criticas dirigidas a sus decisiones y comportamientos.
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BUENAS PRACTICAS
Entre otras, se recomiendan como buenas practicas las siguientes:

1 - Recopilar y seleccionar las resoluciones judiciales consideradas de
interés y facilitar su acceso via internet a los medios de comunicaciony a la
ciudadania en general.

2 - Establecer una base de datos que permita acceder a las
resoluciones judiciales y a los resimenes de prensa que fueron objeto de

noticia.

3 - Informar a los medios de comunicacién con la suficiente antelacidn,

de las actividades judiciales mds trascendentes;

4 - Establecer protocolos para la asistencia de los periodistas a las
distintas actividades judiciales;

5 - Confeccionar notas de prensa y comunicados sobre las diferentes
actividades judiciales que consideren relevantes;

6 - Acreditar de manera no discriminatoria a los medios y equipos
periodisticos;

7 - Organizar cursos de capacitacién dirigidos a Jueces, Juezas y
comunicadores de los Poderes Judiciales y Consejos, a fin de brindarles
herramientas que les permitan relacionarse en forma adecuada con los medios

de comunicacion;

8 - Organizar cursos de capacitacién dirigidos a periodistas con el fin

de transmitirles conceptos juridicos relevantes y mantenerlos actualizados.

9 - Promover espacios de encuentro con periodistas que permitan
intercambiar opiniones, experiencias, generar mayor conocimiento de las
actividades reciprocas y fomentar relaciones de confianza y respeto entre
ambos sectores.

10 - Promover politicas de comunicacién proactiva que tiendan a explicar
claramente el contenido de la funcién jurisdiccional; sus procedimientos;
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conceptos juridicos y cuestiones de interés publico y difundir informacion
(til, necesaria y relevante sobre la actividad judicial.

11 - Elaborar un procedimiento claro y expeditivo para que los medios de
comunicacion formulen solicitudes de informacién que deben ser respondidos
en un plazo razonable.

12 - Conformar gabinetes de comunicacion en cada pais, para el
desarrollo e implementacion de las politicas de comunicacién del sistema
judicial.

VII CONSIDERACIONES FORMULADAS AL PROYECTO EN LA SEGUNDA
REUNION PREPARATORIA CELEBRADA EN SANTO DOMINGO.

VII.1 - Se aprobd la metodologia de trabajo seguida por el grupo de
trabajo relativo a la elaboracion de unos Principios, Reglas Bdsicas y Buenas
Prdcticas para el reracionamiento de los Poderes Judiciales con los medios de

comunicacion.

VII.2 - Por parte de distintos Coordinadores Nacionales se plantearon
inquietudes en relacidn a las siguientes reglas:

VII.2.a - Regla N° 2 - Cuando expresa que /os integrantes de los
Consejos y Poderes Judiciales deben brindar las explicaciones y aclaraciones
que le sean pedidas, no queda claro cual es el alcance de esas aclaraciones,

pues es una terminologia que se usa en derecho procesal.

VII.2b - La Regla N° 5, cuando expresa que ‘Cuando los Magistrados
han dictado sus decisiones y las han firmado constituyen documentos
publicos”, deberia decir en lugar de “constituyen documentos publicos”, “son
publicas”.

VII.2.c - En la Regla N° 6 deberia explicitarse a que 'actuaciones’ se

refiere.

VII.2.d - En la Regla N° 7.3, no se explica en que consiste permitir “el
acceso al juicio en si"
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VII.2.e - Se sugiere considerar la opinién consultiva N° 10 del Consejo de
Jueces Europeos. (se agrega la parte vinculada a la tematica como nota al

pie de pdgina '®)

8 consejo Consultivo de Jueces Europeos (CCJE) Informe N.°10(2007) del Consejo

Consultivo de Jueces Europeos (CCJE) a la atencion del Comité de Ministros del Consejo

de Europa sobre el Consejo de la Justicia al servicio de la sociedad

El presente Informe ha sido aprobado por el CCJE durante su 82 reunidn (Estrasburgo, 21-

23 noviembre 2007).

"

. 80. En su Dictamen N 2 7 (2005), la CCJE recomendd la creacién de programas, que

en general el apoyo de la

Judiciales europeas y los Estados, cuyo objetivo es ir mas alla del ambito de aplicacién de
proporcionar informacién general al publico en la ambito de la justicia, y ayudar a
proporcionar a la correcta percepcidén de la funcién del juez en la sociedad. El CCJE
consideréd que los propios tribunales deben ser reconocidos como un organismo
adecuado para organizar programas con el objetivo de mejorar la la comprensién y la
confianza de la sociedad con respecto a su sistema de justicia. En paralelo, un papel de
coordinacion de la diversas iniciativas locales, asi como la promocién en todo el pais ",
programas de divulgacién" se debe dar al Consejo para la Poder judicial que, con la

asistencia de profesionales, también puede proporcionar informaciéon mas sofisticados.

81. De nuevo, en su Dictamen N 2 7 (2005), la CCIE sefialé el papel de un organismo
independiente - que bien podria ser identificados en el Consejo de la Magistratura o en
una de sus comisiones, si es necesario con la participacién de los medios de comunicacion
los profesionales - en el tratamiento de los problemas causados por las cuentas de los
medios de comunicacién de los casos judiciales, o las dificultades encontradas por los de

periodistas en el desempeiio de su trabajo.
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VII.2.f -Se sugiri6 desarrollar las Buenas Prdcticas Nos. 10 y 12

conforme al documento sobre comunicacién elaborado por Eurosocial.

82. Por ultimo, en su citado dictamen, la CCJE - se ocupan de la cuestién de los jueces o
tribunales tela de juicio o atacado por los medios de comunicacién o por figuras politicas
o sociales a través de los medios de comunicacion - consideré que, mientras el juez o
tribunal involucrados deben abstenerse de reaccionar a través de los mismos canales, el
Consejo de la Magistratura o de un dérgano judicial debe ser capaces y estar dispuestos a

responder con prontitud y eficacia a los desafios o esos ataques en los casos apropiados.

83. El Consejo de la Magistratura debe tener el poder no sélo a divulgar sus puntos de
vista publicamente, pero también deben tomar todas las las medidas necesarias ante el
publico, las autoridades politicas y, en su caso, los tribunales para defender la reputacion

de la institucion judicial y / o sus miembros.

84. El Consejo de la Magistratura también puede ser el érgano apropiado para
desempeiiar un papel mas amplio en el ambito de la promocion y la proteccién de la
imagen de la justicia, como el desempefio de esa funcidn a menudo requiere de un
equilibrio entre la en conflicto la libertad de los individuos, los actores sociales y politicos,
y los medios de comunicacién, por una parte, y el interés publico en la independiente y

eficaz funcionamiento del sistema de justicia, por otra parte.

85. En este marco, el Consejo de la Magistratura también se podria abordar

reclamaciones de los usuarios judiciales »(véase también el parrafo 64 supra).

86. El CCJE recomienda que el Consejo de la Magistratura puede realizar esa funcién por
recurrir a la ayuda de la asistencia profesional necesaria, como a su personal en esta area
no debe limitarse a los abogados, sino que también periodistas, sociélogos, estadisticos,

”

etc ..
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VII.2.e - Se sugiri6 por ultimo reconsiderar la Regla N° 8

VIII ACTIVIDAD A REALIZAR EN LA TERCERA RONDA DE TALLERES.

VIII.1 - Se espera que el grupo de trabajo tenga en cuenta -si las
hubiere- las nuevas opiniones formuladas sobre el borrador, por parte de los
representantes de medios de prensa, consultados por los integrantes del

grupo.
VIII.2 - Los integrantes del grupo analizardn la forma de incorporar al

documento las consideraciones, sugerencias, y observaciones sefialadas por los
Coordinadores Nacionales en la Segunda Reunién Preparatoria;

VIII. 3 - Se deberd revisar minuciosamente la redaccion de los
‘Principios, Reglas y Buenas Prdcticas’, procurando evitar repeticiones, y
logrando una buena sistematizacién, ultimando en definitiva la redaccién final
del borrador a fin de que el mismo pueda ser finalmente validado por los
Coordinadores Nacionales en la Tercera Reunién Preparatoria.
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2.3 DOCUMENTO DE REPORTE DE ACTIVIDAD

Reporte de actividad (Tercera Ronda de Talleres)

Evaluacion y conclusion de proyecto

Seccion 1.- Identificacion del proyecto

Proyecto Indique por favor el proyecto en relacion al que responde:

Manual de buenas practicas

Seccion 1.1.- Datos personales del coordinador que responde al formulario

Nombre y apellidos de la persona que responde a este formulario:

Alicia Castro Rivera

Institucion a la que pertenece:

Poder Judicial

Pais Indique el pais de su institucion:

Uruguay

Email de la persona que responde a este formulario:

aliciacastrorivera@gmail.com

Confirme el email:
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aliciacastrorivera@gmail.com

Reporte de actividad, objetivos y resultados

Resumen de la actividad realizada:

Se ha revisado el proyecto en elaboracién, considerando las observaciones de
la IT Reunién preparatoria y confrontando con el documento aprobado por
EuroSocial Justicia y por el Consejo Consultivo de Jueces Europeos (2007).
Asistieron a la discusidn, integrantes de la prensa panamefia.

Objetivos alcanzados:

. Totalmente conseguidos los objetivos previstos (90% - 100% de
consecucidén)

Resultados alcanzados (2)

Se conservo el Predmbulo y se redactaron siete principios y doce buenas
prdcticas, modificando en algunos aspectos lo que venia del Taller anterior

Seccion 3.- Conclusion del proyecto y aspectos relativos a su
implementacion y seguimiento

¢Ha concluido el proyecto?

o« Si

En caso de haber contestado negativamente a la pregunta anterior, indique por
favor la proposicion correcta:
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Conclusion del proyecto:

En el caso de que el proyecto concluya en esta edicion, cqué tipo de actividades
posteriores de implementacion o de apoyo se sugieren:

Quizds sea adecuado revisar el documento de sustentacién para ajustarlo a los
resultados a que se arribd en este Taller

Seguimiento del proyecto:

Se espera que el documento sea aprobado en la proxima reunion preparatoriay
finalmente en la XV Cumbre Judicial Iberoamericana

Seccion 4.- Observaciones

Observaciones:

No existen
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2.4 ANEXOS

AVANCES OBTENIDOS EN LA TERCERA RONDA DE
TALLERES

El texto del dltimo borrador redactado en la Tercera Ronda de
Talleres consta de un ‘Predmbulo’ -que viene desde la primera reunion- donde
se sintetizan algunas ideas expresadas en el documento de sustentacién y se

proponen siete principios y doce buenas practicas.

PREAMBULO

El objetivo especifico de este proyecto es la elaboracién de algunas
reglas bdsicas y recomendaciones que sirvan como pautas en el marco de un
Estado Constitucional y Democrdtico de Derecho, sobre las relaciones del
sistema judicial con los medios de comunicacién, concretando asi lineamientos
estratégicos que se han venido fijando en distintos documentos de la Cumbre

Judicial Iberoamericana.

Esta herramienta en comin admite el pleno respeto a las
particularidades de cada pais y estd pensada como complemento de las
estrategias y acciones desplegadas desde las respectivas instituciones, por lo
que sélo pretende afiadir valor y fortalecer las capacidades de comunicacién

que ya tienen Poderes Judiciales y Consejos de Magistratura.

Este documento se ha abocado a la configuracion de pautas muy
generales, teniendo presente que las tareas de comunicacion no pueden ser
abordadas desde un solo frente sino que requieren actuaciones en diversos

dmbitos y necesitan la participacion de otros actores, de la sociedad en su
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conjunto. Por lo que se sugiere el disefio de una politica de comunicacién,
mediante planes de corto y mediano plazo, y la creacion de una organizacion
especifica encargada de la propuesta y seguimiento de dichos planes que, en lo

posible, fijardn indicadores para evaluar el cumplimiento de lo propuesto.

La actuacion judicial ha de estar dirigida al pleno respeto de los
derechos fundamentales, la independencia judicial y la eficacia de la labor
jurisdiccional e institucional y la accién comunicativa en la calidad,

transparencia y objetividad.
PRINCIPIOS BASICOS

1. Legitimacion social y comunicacion.

La soberania popular impone a las todas las instituciones estatales la
necesidad de mantener canales permanentes de comunicacion con la sociedad.
A fin de fortalecer la cohesidn social, confianza y sentido de pertenencia de la
ciudadania, los planes institucionales deberdn incorporar politicas de
comunicacion que integren la atencion al ciudadano, participacién ciudadana e

imagen institucional y el trabajo con los medios de comunicacion.
2. Transparencia.

Las instituciones que integran la Cumbre Judicial Iberoamericana
consideran la ftransparencia como un valor fundamental y se comprometen a
informar sobre sus actividades, con el tnico limite que les fije el ordenamiento

juridico respectivo.
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La transparencia exige apertura a la difusion de los procesos
jurisdiccionales y administrativos, estableciendo mecanismos de acceso en

tiempo razonable a una informacién completa, comprensible, veraz y objetiva.

De este principio se deriva que las personas tienen derecho a ser
informadas sobre los asuntos judiciales en que estd directamente interesadas,
pero también sobre los diversos aspectos relativos a la organizacién y
funcionamiento de las instituciones judiciales. También los medios de
comunicacién tienen derecho a informarse e informar sobre cuestiones que

estimen de interés para la ciudadania.

3. Mejora de la comunicacion judicial.

Se entiende necesario disefiar e implementar politicas de comunicacién
proactiva que tiendan a explicar claramente el contenido de la funcidn
jurisdiccional, su cardcter de garantia de los derechos, sus procedimientos y
conceptos, asi como toda informacion Util, necesaria y relevante sobre la

actividad judicial.

En esa lineq, los sistemas de justicia promoverdn la capacitacion de su
personal para el desarrollo de una labor pedagédgica respecto del trabajo
judicial y procurardn ofrecer capacitacion juridica a los integrantes de los

medios de comunicacion.
4. Tgualdad de trato a los medios de comunicacion

Los integrantes de los Poderes Judiciales y Consejos en su relacién con

los medios de comunicacion social deben darles un trato equitativo

5. Trato respetuoso
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Las autoridades judiciales y los representantes de los medios de
comunicacion, en el ejercicio de sus respectivas funciones, se deben

reciprocamente un trato respetuoso.

6. Acceso a la informacion y proteccion de los derechos de las

personas y de la independencia judicial.

En su politica de comunicacién el sistema judicial deberd asegurar la
maxima libertad de informacion pero a la vez cuidar especialmente que nho
resulten perjudicados derechos e intereses legitimos de las personas, los
abogados y la sociedad en su conjunto, ni se vea afectada la independencia

judicial.

Los medios de comunicacién tienen derecho a solicitar informacién
sobre cualquier aspectos concerniente al sistema de justicia y éste debe

facilitarsela siempre que no existan obstdculos de orden constitucional o legal.
De este principio se derivan reglas especificas:

3.1 - Una vez que los Magistrados dictan sus decisiones y las firman, son
plblicas, por lo que se establecerdan mecanismos para que, después de que
hayan sido puestas a disposicion de las partes, se faciliten a los medios de

comunicacion.

3.2 - Salvo situaciones excepcionales establecidas en los respectivos
ordenamientos juridicos, los representantes de los medios pueden tener

acceso a todos los procedimientos judiciales.

3.3. - Las dnicas excepciones serdn aquellas destinadas a la proteccidn

de los derechos fundamentales de las personas establecidos en instrumentos
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internacionales de derechos humanos, la Constitucion o la ley, especialmente
derechos de nifios y adolescentes, victimas de delitos sexuales, de violencia

doméstica y demds situaciones similares.

3.4. Todas las restricciones al acceso a la informacién judicial deberdn
ser proporcionales al interés que lo justifica, debiendo siempre escoger

aquella que restrinja en menor medida el acceso a la informacion judicial.

3.5. En los procesos penales habrd de tomarse en cuenta las siguientes

pautas:

3.5.1. La fase de instruccién criminal se rige por la reserva, pero es
posible facilitar informacién a los periodistas siempre que dicha informacion

ho afecte la investigacion o el debido proceso judicial.

3.5.2. También las resoluciones dictadas en la fase de instruccion o
investigacidn criminal estardn disponibles para los medios de comunicacién una

vez puestas a disposicion de las partes.

3.5.3 - En la fase de enjuiciamiento, se facilitard a los medios el acceso
al juicio, el contenido de la acusacion, la defensa y la sentencia, salvo las

restricciones de los respectivos ordenamientos.
7. Motivacion.

Las autoridades judiciales deben exponer las razones que justifican sus
decisiones jurisdiccionales y esa motivacién deberd ser expresada de modo

claro, preciso y completo.

La fundamentacién de las decisiones judiciales constituye una garantia

del correcto ejercicio del poder conferido a las instituciones judiciales y serd
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expuesta en términos comprensibles y concisos, sin recurrir a techicismos

innecesarios.

Las decisiones de indole administrativas deberdn ser fundadas en la

misma forma.

Ademds, a fin de que la decisién sea comprendida por la ciudadania, los
magistrados, voceros o personas designadas al efecto, deberdn aportar a los
medios de comunicacidn, las explicaciones que les sean requeridas, en cuanto
resulten necesarias, procedentes y no supongan la vulneracion de alguna norma

juridica.
BUENAS PRACTICAS
Entre otras, se recomiendan como buenas prdcticas las siguientes:

1 - Recopilar y seleccionar las resoluciones judiciales consideradas de
interés y facilitar su acceso a los medios de comunicacidn, incluyendo la

publicacidn via internet.

2 - Establecer una base de datos que permita acceder a las
resoluciones judiciales y a los resimenes de prensa que fueron objeto de

noticia.

3 - Informar a los medios de comunicacion con la suficiente antelacidn,

de las actividades judiciales mds trascendentes.

4 - Establecer protocolos para la asistencia de los periodistas a las

distintas actividades judiciales.
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5 - Confeccionar notas de prensa y comunicados sobre las diferentes

actividades judiciales que consideren relevantes.

6 - Acreditar de manera no discriminatoria a los medios y equipos

periodisticos.

7 - Organizar cursos de capacitacion dirigidos a jueces vy
comunicadores, a fin de brindarles herramientas que les permitan relacionarse

en forma adecuada con los medios de comunicacidn.

8 - Organizar cursos de capacitacion dirigidos a periodistas con el fin

de transmitirles conceptos juridicos relevantes y mantenerlos actualizados.

9 - Promover espacios de encuentro con periodistas que permitan
intercambiar opiniones, experiencias, generar mayor conocimiento de las
actividades reciprocas y fomentar relaciones de confianza y respeto entre

ambos.

10 - Elaborar un procedimiento claro y expeditivo para que los medios de
comunicacion formulen solicitudes de informacion, que deben ser respondidas

en un plazo oportuno.

11- Establecer vocerias o gabinetes de comunicacién en cada pais, para
desarrollar las politicas de informacion de los sistemas judiciales dirigidas a la
ciudadania y a los medios de comunicacion. A tal efecto, estas entidades
deberdn contar con recursos humanos capacitados y con recursos
presupuestales, que garanticen la estabilidad de las politicas de comunicacion a

mediano y largo plazo.
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12 - El personal adscrito a esta funcién debe contar con conocimientos
especializados, incluyendo planificacion estratégica y uso de tecnologias de la
informacién y comunicacién. En especial, se deberd integrar no sélo abogados
sino también periodistas, socidlogos, estadisticos, informaticos, relacionistas

plblicos y otros.

Integrantes del grupo:

Aurelia  Marin. Panama. Presidente del Colegio de Periodistas.
aurelial7madem®@®yahoo.es

Alex Farfan Lobos. Chile. Sub-Director de Comunicaciones del Poder Judicial.
alex.farfan@gmail.com

Flor Ortega. Panama. Directora Ejecutiva del Forum de Periodistas por las
libertades de expresién e informacién. fortega@gmail.com

Daniel Rodriguez Leon. Puerto Rico. Director Prensa y relaciones con la
comunidad. Rama judicial de Puerto Rico. daniel.rodriguez@ramajudicial.pr

Mariela Fuentes Acosta. Panama. Secretaria de comunicacion del érgano
judicial. m.fuentes@organojudicial.gob.pa

Franklin Bosquez. Panam. Asesor de comunicacion del érgano judicial.
fbasquez@hotmail.com

Albertina Maria Gomes Pedroso. Portugal. Jueza representante del Supremo
Tribunal de Justicia. albertinapedroso@gmail.com

Karina Lizeth Calvo Ramirez. Panama. Periodista de la Secretaria de
Comunicacion del Organo Judicial. Karina_calvol7@hotmail.com

Victor Manuel Castro Borbdon. Mexico. Director General de Relaciones
Nacionales e Internacionales de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.
victorcastroborbon@gmail.com

Luis César Giménez Sandoval. Paraguay. Director de Comunicacién de la Corte
Suprema de Justicia. luisgimnez@yahoo.com

Alicia Castro Rivera. Uruguay. Ministra de Tribunal de Apelaciones en lo Civil.
aliciacastrorivera@gmail.com
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III GRUPO DE TRABAJO PARA LA CREACION DE UN
PORTAL IBEROAMERICANO DEL CONOCIMIENTO
JURIDICO Y WEB SOCIAL

3.1. PROYECTO

Antecedentes y contexto

Antecedentes: constitucion y actividades de la Red Iberius.

El presente documento propone un proyecto de creacion del Portal del
conocimiento juridico iberoamericano. Dicho proyecto se concibe en el seno de la Red

Iberius;

procede por ello, en primer término, analizar la Red Iberius desde su

nacimiento, cudles han sido sus actividades y cudl el momento actual.

La Red Iberoamericana de Centros de Documentacion Judicial es una comunidad
de cooperacion, concertacion y apoyo reciproco entre los Centros y Unidades de
Informacién y Documentacién Judicial de los paises Iberoamericanos.

Son sus finalidades principales:

la recopilacién de informacién juridica actualizada y su distribucion entre
los colectivos judiciales de los distintos paises iberoamericanos, asi como
entre la ciudadania

la conexidn entre los distintos Centros para el intercambio de experiencias
e informacion.

Para la constituciéon de la Red, los hitos han sido:

Los dias 2, 3 y 4 de Octubre de 2000 se celebré en San Sebastidn (Espafia),
un Seminario para la creacién de la Red Iberoamericana de Documentacion
Judicial, al que asistieron representantes de Cortes Supremas y Consejos
Nacionales de la Judicatura de veinte Estados.

Posteriormente, en Santa Cruz de la Sierra, (Bolivia), los delegados
participantes en el Seminario Preparatorio de la Cumbre de Presidentes
de Tribunales y Cortes Supremas celebrado los dias 13, 14 y 15 de
Noviembre de 2000 tomaron conocimiento y asumieron el Plan de objetivos y
acciones presentado por la Secretaria de la Red.

Este proyecto se vio impulsado y fortalecido en un seminario celebrado los
dias 19 a 21 de Marzo de 2001 en Santa Cruz de la Sierra, (Bolivia), en el
que se debatieron y aprobaron los primero borradores de Proyectos
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nacionales y el Proyecto de Red, asi como el borrador de normas de
funcionamiento y primer curso de capacitacién.

o Posteriormente fue ratificado en el IT Encuentro de Consejos de la
Judicatura celebrado en Barcelona, (Espafia), los dias 23, 24 y 25 de Abril.

¢ Finalmente, en la VI Cumbre de Presidentes de Cortes Supremas vy
Tribunales Supremos se ratificaron todos los trabajos.

e En septiembre de 2002, se presentd en la reunion preparatoria de la VII
Cumbre de Presidentes de Tribunales y Cortes Supremas y de el III
Encuentro de Consejos de la Judicatura (La Antigua (Guatemala) los avances
logrados por el CGPJ en el sistema de publicacion Web de la Red, asi como
ofras gestiones conducentes a obtener financiacién alternativa por parte de
instituciones internacionales al proyecto.

¢ La VIT Cumbre de Presidentes de Tribunales y Cortes Supremas y el IIT
Encuentro de Consejos de la Judicatura [Cancin (Méjico), 2002] aprobé lo
realizado hasta la fecha en relacién con el sistema de publicacién web.

Se trataba de:

e Sumar, aunando esfuerzos anteriores y aglutindndolos en este Proyecto.

e Sumar, integrando a todos los Paises que manifiesten su voluntad de
adhesion, con independencia del grado de desarrollo que puedan tener.

e Sumar a Cortes y Consejos.

Y asi se definia Iberius como:

*...una comunidad de cooperacion, concertacion y apoyo reciproco en el ambito de la
informacion y documentacién juridica...”

Desde el principio, Iberius surgié no sélo como una pdgina web (el sistema de
publicacion web en Internet no es un fin en si mismo), sino como una comunidad real
de cooperacién que basa su funcionamiento en el uso y gestion avanzada de la
informacidn juridica y judicial, que usa Internet como herramienta de funcionamiento
y de apoyo reciproco.

Pero ademds se partia de la necesidad de fortalecer los Poderes Judiciales
nacionales en materia de informacién juridica, a través de estructuras estables y
sostenibles, es decir, a través de Centros de Documentacién, con el objetivo de
garantizar la estabilidad, calidad de la informacion, actualizacién permanente de la
misma y la propia sostenibilidad del Proyecto; lo que marcé la definicion de los dos
componentes que lo integran:
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1. El Proyecto Global de creacidn de la Red.
2. Los Proyectos Nacionales de creaciéon o fortalecimiento de los
Centros de Documentacidn.

Se trata de la creacion de una Red Iberoamericana de Centros de
Documentacion Judicial, donde los Centros de Documentacién son los érganos que
facilitan el acceso a la informacion juridica, sistematizandola, procesdndola,
gestiondndola y haciéndola publicamente accesible.

Concepto Red IberlUS

. Bolivia Argentina
Bras| Venezuela
Chile
Urugua
Colombia guay
RED IBERIUS Republica
Costa Rica Red Iberoamericana de .
Documentacion Judicial Dominicana
Cuba Comunidad de: Puerto Rico
sCooperacion
Ecuador sConcertacion y Portugal
*ApOY0, Reciproco
El Salvador entrelos Centrgsde Paraguay
Documentacion Judicial de los
- diferentes paises
Espana )
Panama
Guatemala Nicaragua

Honduras México

Para garantizar la sostenibilidad de la Red; asi como la calidad y actualizacién
permanente de la informacion, se planteaba la creacién Centros de Documentacion, en
aquellos paises donde no existieran, o el fortalecimiento de los mismos donde
estuviesen creados.

La pdgina web y el Proyecto son instrumentos y medios.

El proposito de la Red era en su nacimiento y lo es en la actualidad, contribuir
al fortalecimiento del Estado de Derecho de los paises que la componen, ponhiendo a
disposicion de los integrantes de sus respectivas judicaturas la informacion y
documentacion judiciales relevantes que les permitan mejorar la calidad de sus
decisiones, acercando la administracion publica de justicia a los ciudadanos a través
del uso de las tecnologias de la informacién y la documentacién.
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En este contexto, se han desarrollado numerosos centros de nueva creacion y se
han fortalecido otros alli donde existian estructuras y servicios previos con
competencias similares a las que se proponian como propias de los Centros de
Documentacidn.

Actividades de la Red.

e Creacion, mantenimiento y desarrollo de los entornos web de la Red Iberius.

e Impulso de centros de documentacién nacionales mediante politicas de
fortalecimiento institucional.

e Red de contactos permanente para el intercambio de informacion y
experiencias en el dmbito de la gestién de documentacion juridica.

o Elaboracion de la Revista Iberius

e Formacién de los miembros Iberius mediante la realizacién de Cursos y
Encuentros anuales.

Han tenido lugar asimismo diversos Cursos de Formacion y Encuentros de
Responsables de Centros:

1. T Curso General de Informacién y Documentaciéon Judicial: Donostia-San
Sebastidn, 2 al 13 de julio de 2001.

2. IT Curso General de Informacion y Documentacion Judicial: Donostia-San
Sebastidn, 2 al 12 de julio de 2002.

3. IIT Curso/Encuentro de informacién y documentacion judicial: Donostia-San
Sebastidn, 22 a 30 de noviembre de 2004.

4. T Encuentro Iberoamericano de Responsables de Centros de Documentacidn
Judicial de la Red Iberius: Donostia-San Sebastidn, 1 al 5 de diciembre de
2003.

5. II Encuentro Iberoamericano de Responsables de Centros de Documentacion
Judicial de la Red Iberius: Donostia-San Sebastidn, del 29 de mayo al 2 de
Junio 2006.

6. III Encuentro Iberoamericano de Responsables de Centros de Documentacion
Judicial de la Red Iberius: Donostia-San Sebastidn, del 2 al 6 de junio de
2008.

Puede afirmarse que la situacion de la documentacién juridica a disposicién de
las judicaturas de los distintos paises integrantes, y de la propia ciudadania en
general, ha mejorado a lo largo de todos estos afios de existencia de la Red Iberius, si
bien su web, como recopiladora de informacidn juridica (legislacién bdsica,
jurisprudencia y doctrina) no ha logrado los resultados apetecidos, resultando un
repositorio susceptible de importantes mejoras.
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En el IT Encuentro de Responsables de Centros de Documentacion, celebrado en
San Sebastidn en el afo 2006, se adoptan importantes conclusiones que es
conveniente recordar aqui:

- Los asistentes consideran conveniente la formacién de una biblioteca digital

- Se recuerda la necesidad de ofrecer mayor actualizacion en la legislacion y
jurisprudencia

- Se valora la importancia de los foros de discusién y debate en Red

- Es objeto de consideracién la formacion de un tesauro comdn iberoamericano
El ITT Encuentro de Responsables de Centros de Documentacién de la Red

En el IIT Encuentro de Responsables de Centros de Documentacion de la Red
Iberius, celebrado en San Sebastidn los dias 2 al 6 de junio de 2008, se ha hecho un
planteamiento que recoge y profundiza en las conclusiones del anterior Encuentro,
dando a las mismas un sentido articulado de proyecto conjunto y estructurado, al que
se ha denominado Portal del conocimiento juridico iberoamericano.

Este proyecto, manteniendo la filosofia fundadora de la Red, aporta como
novedades fundamentales:

- Cambio de paradigma respecto a la recogida de la informacidn: la Red no
recibe la informacion para publicarla en un lugar centralizado, sino que la
recoge de los distintos repositorios y lugares web en que se publica. Asegura
asi la actualizacion permanente, evita la duplicidad de trabajos para los
distintos Centros de Documentacién (consistente en cargar la informacién en
sus sitios web nacionales y ademds enviarla a la Secretaria Permanente) y
permite la blsqueda avanzada utilizando al efecto potentes buscadores de la
informacidn previamente indexada de modo automdtico y no invasivo.

- Toma a su cargo la formacion de un tesauro comin para toda
Iberoamérica, formado a partir de los preexistentes y con la incorporacién
progresiva de los distintos paises

- Estudia la arquitectura informdtica de Red, necesaria para obtener los
resultados de recopilacion de informacién y busqueda de la misma en los
entornos web de la Red

- Se compromete a ejecutar un plan de formacion on /ine entre los
integrantes de los Centros de Documentacién, como medio de asegurar la
sostenibilidad del Proyecto

- Se marca el objetivo de dar al entorno web de la Red (Iberius.org) las
herramientas colaborativas y de participacién propias de la web social o web
2.0
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Se transcriben a continuacién las conclusiones generales del Encuentro:

CONCLUSIONES DEL IIT ENCUENTRO DE RESPONSABLES DE
CENTROS DE DOCUMENTACION JUDICIAL DE LA RED IBERIUS

Los dias 2 a 6 de junio de 2008, se ha celebrado en Donostia -San
Sebastidn el IIT Encuentro de Responsables de Centros de Documentacion
Judicial de la Red Iberius.

En las sesiones del mismo, se ha presentado el Proyecto del Portal del
Conocimiento Juridico Iberoamericano, cuyo objetivo final es constituir un
sitio Web, en el marco de la Red Iberius (www.iberius.org), que aglutine
doctrina (biblioteca digital), legislacion 'y jurisprudencia a escala
iberoamericana, disponible para los operadores del sistema y para la ciudadania
en general.

Los asistentes al Encuentro, en el marco de la Red, han llegado a las
siguientes conclusiones:

1° E/ proyecto del Portal del Conocimiento Juridico Iberoamericano, parte
de las conclusiones del IT Encuentro de la Red, y constata que la situacion de
la tecnologia en los distintos paises integrantes de la Red y el estado de los
Centros de Documentacion existentes o en su caso Jas unidades de
Informdtica y de Documentacion, hace posible ejecutar los planes que se han
ido gestando en el seno de la Red Iberius.

2° Dichos planes consisten en la ordenacion y sistematizacion de la
informacion juridica (doctrina, legislacion y jurisprudencia) y su puesta a
disposicion de los jueces y actores del sistema judicial, y de la ciudadania en
general.

3° El valor agregado que posibilita el trabajo en la Red Iberius es la busqueda
simultdnea en todos los servidores de los diferentes paises, cambiando el
paradigma de centralizacion de la informacion por el de descentralizacion.

4° La informacion juridica serd presentada ordenadamente, dando la opcion de
busqueda en uno o en varios paises y en una o varias fuentes de informacion.

5° Para la dotacion de contenidos de jurisprudencia, legislacion y doctrina, los
distintos paises definirdn de comun acuerdo en el marco de la Red Iberius, los
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estdndares aplicables ya existentes a nivel internacional, siguiendo siempre los
principios de no ser invasivos y de adaptacion a la tecnologia preexistente en
cada pais.

6° En el marco de la doctrina se implementard una biblioteca digital, que se
surtird de los fondos bibliogrdficos de cada poder judicial, asi como de
convenios con diferentes universidades y otras instituciones publicas y
privadas. Se valorard con especial atencion la presencia en la biblioteca de
dreas temdticas de interés.

7° El Portal del Conocimiento Juridico Iberoamericano se enmarca en la Red
Iberius sirviéndose de los beneficios de colaboracion e intercambio de
informacion que ofrece la Web Social.

8° Para el logro de un efectivo intercambio de informacion es necesaria la
uniformidad de términos juridicos generando un tesauro comun que integre los
ya existentes en cada pais, tomando en consideracion ademds la diversidad
idiomdtica (portugués/espafiol).

9° La sostenibilidad del Portal del Conocimiento Juridico Iberoamericano se
verd garantizada por un proceso de formacion continua utilizando
herramientas de e-learning para fortalecer la capacidad del personal de los
diversos Centros de Documentacion o Unidades en su caso.

10° La Secretaria de la Red se dirigird a la Secretaria Permanente y Pro
tempore de la Cumbre Judicial Iberoamericana para informar los resultados
del encuentro y presentar el proyecto de Portal del Conocimiento Juridico
Iberoamericano.

Debe valorarse el cambio que supone un proyecto como este, profundamente
novedoso, y el avance que supone sobre la situacion de partida.

En efecto, en el momento actual la informacidn juridica en Iberoamérica estda
dispersa en mdltiples sitios web -institucionales o no institucionales- dependientes de
diferentes responsables (poderes judiciales, universidades, etc. etc.) En este
contexto, la bisqueda de informacién se ve dificultada, no siendo posible encontrarla
en un solo lugar web, sino que debe acudirse a cada uno de los lugares en que se
encuentra.

Lo que pretende este proyecto no es aglutinar toda /a informacion juridica,
sino la que puede aportarse institucionalmente, sea por depender de los distintos
poderes judiciales, sea que se puede llegar a obtener por acuerdos o convenios con los
titulares de la informacién (normalmente en el caso de la informacidn legislativa y en
la doctrina juridica).

P 196
/@




El Portal del Conocimiento Juridico Iberoamericano trata de mejorar el
cumplimiento del objetivo inicial de la Red Iberius; y de aprovechar una
oportunidad, que es la propia existencia de la Red y el conocimiento y la
tecnologia que atesora.

El cumplimiento de los objetivos iniciales que se marcé Iberius puede ser
mejorado de modo significativo a partir de la ordenacién y sistematizacién de la
informacion juridica en un mismo lugar web, sin perjuicio de los sitios web de cada
institucién/pais. Ocho afios después de la fundacion de la Red, la experiencia
adquirida y la evolucion tecnoldgica son ocasiones criticas para la mejora del servicio
publico.

T
Consolidacion de la Comunidad Iberoamericana de ff)erIUS
Centros de Documentacion w BTl

HACIA UNA RENOVACION DE IBERIUS
Portal del conocimiento juridico iberoamericano

Centros de Centros de
documentacion documentacién Proyectos
judicial en red Iberius Iberius

* Biblioteca
«Jurisprudencia *Colaboracién +Comunidad virtual
«Legislacion +Conectividad =Contenidos *Redy .
*Doctrina *Apoyo *Comunicacion y Comunidad

trabajo en grupo

* Formacién

Justificacion de la intervencién y andlisis de alternativas

En el contexto actual de la Red Iberius existe un componente comin de oferta
de informacién de la Red y de los paises que la componen que es necesario mejorar. Si
ya se ha resefiado que la mayoria de los paises de la Comunidad ofrecen una
informacién jurisprudencial y legislativa de calidad en entornos web, no hay un lugar
que permita el acceso a la informacién de todos los paises a la vez, o que permita la
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seleccion de varios paises como zona de blsqueda, y de una o varias fuentes de
documentacion.

Este objetivo estd siendo perseguido en varios dmbitos, como pueden ser los
de la Red de Presidentes de Tribunales Supremos de Europa para la Jurisprudencia
europea o los de cardcter legislativo en el marco de Eurlex (N Lex, consultable en
http://eur-lex.europa.eu/n-lex/pays.html?lang=es) ambos en fase experimental.

El Portal del Conocimiento Juridico Iberoamericano (en adelante PCJI)
pretende unificar en un mismo sitio web ambos tipos de informacién (legislativa y
jurisprudencial) y ademds incorporar doctrina juridica.

El Encuentro de Responsables de Centros de Documentacién considera que
existe, con la tecnologia disponible y la experiencia adquirida de la propia Red
Iberius, la oportunidad de acometer un proyecto de estas caracteristicas con un
aporte de financiacién razonable y con la utilizacién racional de los recursos propios
de la Red.

Ldgica de la intervencidn
Objetivo General:

En el marco de la Red Iberius, constituida para fortalecer el Estado de
Derecho de los paises miembros, contribuir a la comunicacién y a la transparencia de
los poderes del Estado, de manera que los ciudadanos tengan acceso fdcil y gratuito a
las decisiones de los poderes judicial y legislativo, aumentando asi la cohesion social;
pohiendo al mismo tiempo a disposicién de los integrantes de los poderes judiciales (y
operadores juridicos en general) una herramienta de alta capacidad tecnoldgica para
acceder a la informacion juridica necesaria en el desempefio de su funcién.

Objetivo especifico:

Creacion de un sitio web, en el portal de Iberius.org, que permita el acceso a
las fuentes de informacién juridica doctrinal, legislativa y jurisprudencial a escala
iberoamericana.

Resultados esperados
Los resultados que a partir de este proyecto se esperan obtener son los siguientes:

R1: Incorporados al PCJT los repositorios de jurisprudencia, legislacion y doctrina de
los paises que los tengan ya constituidos; creados e incorporados los de los paises en
que dichos repositorios no existan.

R2: Elaborado un Tesauro comuin iberoamericano de jurisprudencia.
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R3: Implantado el modelo de arquitectura de Red necesario para la integracion,
intercambio y mantenimiento de la informacién contenida en los repositorios
nacionales; definida una interfaz que permita su blsqueda en un sitio Unico en el
marco de Iberius, al servicio de los operadores juridicos y de la ciudadania en
general.

R4: Personal de los Centro de Documentacion formado en las materias establecidas en
el Plan de Formacion definido al efecto.

R5: Implantado un modelo colaborativo de difusién web de Iberius y del PCJI, en
linea con el concepto y los planteamientos de la web social.

R
—

Integracion, explotacién y
publicacién de la
informacién en todos los
émrg:cos

PORTAL DEL
CONOCIMIENTO

& JURIDICO i
r Y K
col-la-ir;:!z:cc;zs)res £ : 2 : Ciudadanos

Administracion
de Justicia

Capacidad para una

actividad operativa 6ptima

para los operadores
juridicos

Administracidn trasparente
y abierta al ciudadano
iberoamericano

Soporte integral de TODAS e
las funciones requeridas en
el dmbito de la informacién

judicial

EI IMPACTO que se espera finalmente conseguir se concreta en los siguientes
puntos:

1°. Puestos a disposicidn de los operadores juridicos y de la ciudadania repositorios de
legislacién, doctrina y jurisprudencia que permitan realizar blsquedas integradas de
las distintas fuentes de conocimiento; aumentada la transparencia del poder judicial y
del poder legislativo; facilitada la cohesion social a partir del acceso fdcil y gratuito a
las decisiones del Estado y a las opiniones de los estudiosos; fortalecidos el Estado de
Derecho y los poderes judiciales en particular, a partir de la usabilidad de
herramientas de conocimiento juridico tecnolégicamente punteras.
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2°. Creada una herramienta de andlisis y recuperacién de la informacién de primer
orden, que permitird crear sistemas de clasificacion uniformes a escala
iberoamericana.

3°. Establecido el aparato tecnoldgico para hacer posible la interconexién de los
repositorios nacionales y la bisqueda efectiva de informacidn en un dnico lugar web.

4°, Generadas politicas de formacion efectivas para la sostenibilidad del proyecto,
fortaleciendo asi a los Centros de Documentacién y a la propia Red.

5°. Facilitada la participacion ciudadana y de expertos en el dmbito del PCJI,
utilizando para ello los planteamientos, las definiciones y las herramientas de la web
social.

Actividades
Actividades correspondientes a R1:

A.11 Elaboracion de un documento marco que identifique los tipos documentales
existentes en los distintos repositorios nacionales y sus caracteristicas, y que
contenga un catdlogo de dichos repositorios nacionales.

A.1.1.1: Envio de cuestionarios a los distintos responsables de Centros
para obtener la informacion necesaria.

A.12 Elaboracién de un Manual de metodologia descriptiva.

A.1.3 Elaboracién de una Plantilla de modelo de datos basados en normativa
internacional (IS0O).

A.14 Taller de validacién de contenidos, de Normas de descripcién y modelos de
datos.

Actividades correspondientes a R2:

A.2.1 Redaccién de lineamientos y comienzo de elaboracién de Tesauro en materia
penal.

A.2.2 Recopilacion de datos y andlisis de la informacion.
A.2.3 Herramientas de gestidn, carga y publicacién de los descriptores.
A.2.4 Publicacion de descriptores 1% fase (equivalencias).

A.2.5 Taller de validacidn de contenidos.
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A.2.6 Ampliacion a resto de materias penales

Actividades correspondientes a R3:

A.3.1 Recopilacion detallada de datos sobre tecnologias en los distintos paises y
elaboracién de un informe sobre la situacién.

A.3.2 Elaboracién de un modelo adaptable a las diferentes situaciones tecnolédgicas
detectadas, andlisis de software y hardware necesarios.

A.3.3 Taller de validacion.

A.3.4 Implantacion del modelo adoptado en los paises integrados en la “prueba
piloto” (al menos 5).

Actividades correspondientes a R4:

A.4.1 Elaboracién de un Plan de formacién que contenga las materias, la metodologia,
los destinatarios.

A.4.2 Ejecucion del Plan de formacion.

Actividades correspondientes a R5
Ab5.1 Revision de contenidos del portal Iberiusy propuesta de renovacién.

A.b.2 Reflexion sobre la evolucién hacia una estrategia de web social en todo el
portal, con proyectos concretos tanto en el dmbito publico como en el privado.

A5.3 Elaboracion de metodologia de seguimiento.
A5.4 Adopcién de herramientas adecuadas a la nueva estrategia.

A.5.5 Taller de validacion.
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Légica de la intervencion

XV Cumbre Judicial Iberoamericano
Primera Ronda de Talleres
11al 13 de marzo de 2009

Indicadores

San José — Costa Rica

Fuentes de verificacion

Hipotesis

Objetivo general

En el marco de la Red Iberius,
constituida para fortalecer el
Estado de Derecho de los paises
miembros, contribuir a la
comunicacion y a la
transpariencia de los poderes
del Estado, de manera que los
ciudadanos tengan acceso facil
y gratuito a las decisiones de
los poderes judicial y
legislativo, aumentando asi la
cohesion social; poniendo al
mismo tiempo a disposicion de
los integrantes de los poderes
Judiciales (y operadores
Juridicos en general) una
herramienta de alta capacidad
tecnoldgica para acceder a la
informacion juridica necesaria
en el desempefio de su funcion.

La transparencia del sistema.

La comunicacidn a la sociedad
y a la ciudadania.

La accesibilidad a la
informacion que emana de los
poderes del Estado.

La mejora de la inclusién y
cohesidon social mediante el
acceso a la informacién.

La mejora de las
herramientas de trabajo de
los operadores juridicos.

Encuestas, estudios y
memorias.

Estadisticas.

Opiniones de los usuarios.

Las autoridades
responsables de los
poderes judiciales
consideran prioritario
mejorar la comunicacion,
la transparencia y la
cohesién social mediante
la creacién de un portal
que ofrece toda la
informacién en un sitio
web comdn.

Objetivo
especifico

Creacidn de un sitio web, en el
portal de Iberius.org., que
permita el acceso a las fuentes

Accesibilidad y usabilidad
del sitio web.

Estadisticas de acceso a la
pdgina.

Se considera dptimo el
uso de las nuevas
tecnologias y de los
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Resultados

de informacion juridica doctrinal,
legislativa y jurisprudencial a
escala iberoamericana

R1: Incorporados al PCJI los
repositorios de jurisprudencia,
legislacion y doctrina de los
paises que los tengan ya
constituidos; creados e
incorporados los de los paises
en que dichos repositorios no
existan.

Presencia de la informacién
juridica de un ndmero
creciente de paises.

Paises y fuentes de
informacion incorporados al
PCJI; estdndares definidos;
talleres de validacién
celebrados

Comprobacién y monitoreo
de contenidos del PCJI.

Ndmero de paises
participantes en la prueba
piloto.

Documentos resultantes del
taller de validacién.

Repositorios nuevos creados;
repositorios ya existentes
incorporados al PCJT

entornos web para
lograr el objetivo
general y especifico

Existe la participacion
tecnoldgica necesaria
para llegar a estdndares
no invasivos y que
respetan el estado
tecnolégico de los
distintos paises; siendo
posible la ejecucion de
una prueba piloto con al
menos 5 paises. Esta
participacidn es apoyada
con financiacién para
lograr los desarrollos y
estdndares propuestos.

El tesauro comin es
considerado herramienta
vdlida para hacer los
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R2: Elaborado un Tesauro
comun iberoamericano de
Jurisprudencia.

R3: Implantado el modelo de
arquitectura de Red necesario
para la integracion, intercambio
y mantenimiento de la
informacion contenida en los
repositorios nacionales;
definida una interfaz que
permita su bdsqueda en un sitio
web en el marco de
Iberius.org., al servicio de los
operadores juridicos y de la
ciudadania en general.

Documento de tesauro
validado; taller de validacidn.

Documento de validacién;
taller de validacién

Paises que adoptan el modelo
y se incorporan a él,
ofreciendo informacion para
la red de acuerdo con el
estdndar tecnoldgico
definido.

Compromiso de los paises no

Taller de validacién
celebrado y documento
resultante con el tesauro
penal iberoamericano
aprobado.

Taller de validacidn
celebrado.

Documentos aprobados
conteniendo las
especificaciones
tecnoldgicas.

andlisis de jurisprudencia
y facilitar la bisqueda
avanzada de informacion.

Idem que R1
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R4: Personal de los Centros de
Documentacién formado en las
materias establecidas en el
Plan de Formacion definido al
efecto.

R5: Implantado un modelo
colaborativo de difusion web de

incorporados a la prueba
piloto de dar los pasos
necesarios para ofrecer su
informacién conforme a los
estdndares aceptados.

Interfaz comdn.

Documentos que recogen un
Plan de Formacion.

Celebracidn regular de cursos
conforme al Plan

Interfaz comdn incorporado
como medio de recuperacién
de toda la informacién
juridica.

Cursos de formacién
celebrados.

Personal de los Centros de

La formacion es un pilar
fundamental en la
sostenibilidad del
sistema, y existe acuerdo
en su necesidad por parte
de las autoridades de los
distintos paises
participantes.

Existe el convencimiento

205




Iberius y del PCJI, en linea
con el concepto y los
planteamientos de la web
social.

Actividades correspondientes a

R1:

A.11  Elaboracién de un

documento marco que identifique

los tipos documentales
existentes en los distintos

Documento que recoge la
estrategia de cambio hacia la
web social.

Proyectos concretos en
abierto y en restringido de
participacién.

Costes

Documentacién formado.

Pdgina web Iberius.org
revisada.

Herramientas colaborativas

adquiridas.

Proyectos colaborativos
concretos ejecutados.

Informes de seguimiento.

Taller de validacién
celebrado.

de que el valor mayor del
PCJTI es no sélo la
informacion que ofrece,
sino el aporte de los
ciudadanos y de los
operadores juridicos.
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repositorios nacionales y sus
caracteristicas, y que contenga
un catdlogo de dichos
repositorios nacionales.

A.1.1.1: Envio de cuestionarios a
los distintos responsables de
Centros para obtener la
informacién necesaria.

A.1.2 Elaboracién de un Manual
de metodologia descriptiva.

A.1.3 Elaboracién de una
Plantilla de modelo de
intfercambio de datos basados en
normativa internacional (ISO).

A.l4 Taller de validacién de
contenidos, de Normas de
descripcién y modelos de
intercambio de datos.

60.000 euros

80.000 euros

56.800 euros
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Actividades correspondientes a | Total actividades de R1:
R2:
196.800 euros
A2.1 Redaccién de
lineamientos y comienzo de
elaboracion de Tesauro en
materia penal, y dentro de ésta,
los tipos delictivos.

A.2.2 Recopilacion de datos y
andlisis de la informacidn.

Recursos propios Iberius
A.2.3 Herramientas de gestion,

carga y publicacién de los
descriptores.

A.2.4 Publicacién de
descriptores 1° fase

(equivalencias). Recursos propios Iberius

A.2.5 Taller de validacién de
contenidos.

63.000 euros
A2.6 Ampliacién a resto de

materias penales

Recursos propios Iberius
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Actividades correspondientes a
R3:

A.3.1 Recopilacion detallada de
datos sobre tecnologias en los
distintos paises y elaboracion de
un informe sobre la situacién.

A.3.2 Disefio y elaboracion de
un modelo adaptable a las
diferentes situaciones
tecnoldgicas detectadas, andlisis
de software y hardware
necesarios.

A.3.3 Taller de validacién.

A.3.4 Implantacién del modelo
adoptado en los paises
integrados en la "prueba piloto”.

Actividades correspondientes a

(Ver presupuesto talleres)

Recursos propios Iberius

Total actividades de R2:

63.000 euros

30.000 euros
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R4:

A.4.1 Elaboracién de un Plan de
formacién que contenga las
materias, la metodologia, los
destinatarios.

A.42 Ejecucion del Plan de
formacién.

Actividades correspondientes a
R5

A.5.1 Revisién de contenidos
del portal Iberiusy propuesta de
renovacion.

Ab5.2 Reflexion sobre la
evolucién hacia una estrategia de
web social en todo el portal, con
proyectos concretos tanto en el
dmbito plblico como en el
privado.

A5.3 Elaboracién de
metodologia de seguimiento.

280.000 euros

56.800 euros

100.000 euros

Total actividades R3:

466.800 euros

Recursos propios Iberius

30.000 euros

Total actividades de R4:
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A5.4 Adopcion de
herramientas adecuadas a la
nueva estrategia.

AbB.5 Taller de validacidn.

30.000 euros

Recursos propios Iberius
Recursos propios Iberius
Recursos propios Iberius
Recursos propios Iberius

Incluido en taller de
validacion R3

Total actividades de R5:

O euros
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PRESUPUESTO PARA CADA UNO DE LOS RESULTADOS

Incorporar al PCJIT los repositorios nacionales.

All Servicios técnicos™ 1 60.000,00 € 60.000,00 €
Alll Envio cuestionarios Recurso propios

Al2 Servicios técnicos™ 1 - € - €

Al3 Servicios téchicos™ 1 80.000,00 € 80.000,00 €
Al4 Taller de validacion

Al41 Pasaje aéreo 16 1 1.500,00 € 24.000,00 €

Al42. Per diems 16 4 200,00 € 12.800,00 €

Al43. Honorarios expertos 1 20.000,00 € 20.000,00 €

ST1 196.800,00 €

*Calculado para el siguiente equipo de trabajo: Un Gerente, un Jefe de Proyecto, tres Analistas y 8 Analistas
Programadores.
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Elaboracion de un Tesauro comun iberoamericano de
jurisprudencia

A2l Inicio de elaboracién Recursos propios - £
A2.2 Recopilacién datos Recursos propios - £
A23 Hardware y software 1 63.000,00 € 63.000,00 €
A2.4 Publicacidn descriptores Recursos propios
A.25 Taller de validacion Recursos propios

A25.1  Pasaje aéreo 0 - €

A25.2 Per diems 0 - £
A.2.6 Ampliar resto de materias Recursos propios - £

63.000,00
ST2 €
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Implementacion modelo de arquitectura de red

A3l Servicios técnicos* 1 30.000,00 € 30.000,00 €
A3.2 Servicios técnicos* 1 280.000,00 € 280.000,00 €
A.3.3 Taller de validacion

A33.1 Pasaje aéreo 16 1 1.500,00 € 24.000,00 €

A.3.3.2  Perdiems 16 4 200,00 € 12.800,00 €

A3.33 Honorarios expertos 1 20.000,00 € 20.000,00 €
A34 Servicios técnicos 1 100.000,00 € 100.000,00 €

ST3 466.800,00 €
*
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Calculado para el siguiente equipo de trabajo: Un Gerente, un Jefe de Proyecto, tres Analistas y 8 Analistas
Programadores.

Formacion

A4l Elaboracién plan Recursos propios

A4.2 Cursos formacion 2 15.000,00 € 30.000,00 €

ST4 30.000,00 €
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Ab.1

Ab.2

Ab.3

A54

A55

A55.1

A55.2

Revisién contenido
Reflexién evolucién
Metodologia

Nueva estrategia
Taller de validacién
Pasaje aéreo

Per diems

Web social

Recurso propios
Recurso propios
Recurso propios
Recurso propios

Incluido en R3

sT2
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Resumen Actividades

Cédigo Resultado Coste % sobre total
ST1 R1 196.800,00 € 26,01%
ST2 R2 63.000,00 € 8,32%
ST3 R3 466.800,00 € 61,70%
ST4 R4 30.000,00 € 3,97%
STH R5 - £

T1 TOTAL R1-R5 756.600,00 € 100.0%

Andlisis de las necesidades de financiacidn

Las necesidades de financiacién se determinan en funcion de los resultados
pretendidos y las actividades proyectadas que figuran en el cuadro resumen de la
I6gica de intervencion incluida en el apartado anterior.

La divisa que se ha utilizado para confeccionar el presupuesto es el euro.

Algunas de las actividades se financian con medios propios de la Red Iberius 'y
asi se hace constar en el cuadro. Al tratarse de un proyecto que se gestay ejecuta en
el seno de Iberius, aprovecha su conocimiento, su tecnologia y sus oportunidades.

Se prevé la celebracién de un taller en marzo de 2009 y otro en noviembre
de 2009, cuyos costes fundamentales serdn de transporte aéreo y de dietas. En
dichos talleres habrian de participar los expertos de paises que figuren como
participes en la prueba piloto, y se presupuesta la participacion de consultores
externos contratados. Ambos talleres se celebrardn en el seno del cronograma
tentativo para la XV Cumbre Judicial Iberoamericana, en la que se inserta este
Proyecto. Dicho cronograma prevé un tercer taller a celebrar en el mes de junio de
2009, sin embargo la proximidad de fechas con el Encuentro de Iberius hace
aconsejable que este Ultimo lo abarque. Al estar ya presupuestada su celebracion en
las actividades de la Secretaria Permanente de Iberius, no se incluye coste alguno y
el importe se prevé como recursos propios.
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Los cdlculos se hardn sobre la base de que acudan dos personas por pais y
sobre la hipdtesis de que sean 8 paises. Junto a ellos se juzga la conveniencia de que
participe en el taller la colaboracion externa que haya resultado contratada para la
realizacion del proyecto sobre todo en sus resultados 1, y 3.

En el mes de junio de 2009 se celebrard en San Sebastidn un Encuentro de
Responsables de Centros de Documentacion de la Red Iberius que valide toda la
actividad desarrollada hasta ese momento; no se presupuesta en el seno de este
proyecto por contar con financiacion ya prevista por la propia Secretaria Permanente
de la Red.

Para los dos talleres previstos se calcula un coste de pasajes aéreos a 1500
euros, unos per diems medios de 200 euros:

PAISES PARTICIPANTES  AVION
8 2 1.500,00 € 24.000,00 € AVIONES
PAISES PARTICIPANTES DIAS PER DIEM

8 2 4 200,00€ 12.800,00 € DIETAS

En los dos talleres la estructura serd muy similar, por lo que el
presupuesto seria de 73.600 euros.

Andlisis de riesgos

Los riesgos que se identifican a la hora de disefiar y ejecutar un proyecto como
el presente, se deben a que comprende una realidad tan variada como la publicacién de
jurisprudencia, doctrina y legislacion en toda Iberoamérica.

Cada pais tiene sus propios enfoques, sus prioridades, sus presupuestos y sus
realidades tecnoldgicas.

Ademds, no en todos los lugares se aborda con el mismo nivel de compromiso la
necesidad de facilitar, en una escala Iberoamericana, la informacién juridica
institucional a operadores del sistema y ciudadanos.

No obstante, este riesgo es controlable a partir de las premisas de disefio y
ejecucion del Proyecto. Este se enmarca en el eje temdtico de la XV Cumbre; y tiene
en cuenta variables de cohesién social muy sensibles y consideradas en la Cumbre
recientemente celebrada (Brasilia, marzo 2008).
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El PCJT pretende ofrecer informacion juridica y facilitar su accesibilidad.
Otros proyectos en Europa tratan de lograr resultados similares en los dmbitos
legislativo y jurisprudencial. Sin embargo, una de las fortalezas mds importantes del
PCJT es precisamente la integracién de contenidos procedentes de distintas fuentes,
que se recogen alli donde se encuentran mediante la definicién de estdndares ho
invasivos.

Se parte de una realidad previa de gran valor, que es la existencia, la
experiencia y el conocimiento de los Centros de Documentacion pertenecientes a la
Red. En la mayoria de los casos, dichos Centros gestionan oficialmente la
jurisprudencia; en algunos casos, también las publicaciones y la legislacion.

En todo caso, con la metodologia de implantacion y ejecucién, a partir de la
consideracion de las distintas realidades tecnolégicas y con la velocidad que éstas
permitan.

Breve referencia al disefio y ejecucién del proyecto. Equipo de trabajo. Cronograma
tentativo.

El punto de partida ha sido la aprobacién del proyecto en sus grandes lineas en
el IIT Encuentro de Responsables de Centros de Documentacién de la Red Iberius,
celebrado en San Sebastidn los dias 2 al 6 de junio pasados.

En él se concibié un eje troncal y proyectos auxiliares. El eje troncal es la
creacién del Portal del Conocimiento Juridico Iberoamericano en el seno de Iberius,
para la publicacién de doctrina, legislacién y jurisprudencia a escala iberoamericana.
Su disefio debe partir de un cambio de paradigma en cuya virtud serd posible la
blusqueda unificada de contenidos a partir de la fijacién de estdndares no invasivos
que permitan la recuperacion de la informacién alli donde se encuentre.

Junto a ello, como elementos de sostenibilidad y eficiencia del sistema, se
pretende:

- crear un Unico tesauro iberoamericano,

- dar formacion a los Centros de Documentacian,

- generar un entorno colaborativo en linea con las prdcticas propias de la web
social.

En el Encuentro se crearon hasta cinco grupos de trabajo, cuya composicion y
conclusiones estdn publicadas en www.iberius.org, y que habrdn de continuar en el
futuro préximo para hacer realidad este proyecto. El equipo de trabajo estd formado
por recursos propios de Iberius en un alto porcentaje. Las cuestiones de arquitectura
de Red y de definicién de modelos de intercambio de informacion habrdn de ser
apoyados en gran medida con aportes privados externos contratados al efecto.
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Todo el disefio y el cronograma estd concebido como Fase 1 hasta la
celebracidn de la Cumbre de Montevideo, a celebrar en abril de 2010. En ese momento
procederd validar el trabajo realizado -en su caso- y continuar con el disefo y
ejecucion a partir de la incorporacion de nuevos paises al Portal, en una Fase 2.

Esta Fase 1 busca la realizacién de un Piloto con los paises que ofrezcan los
contenidos y el compromiso necesario para ello. Un resultado dptimo para este primer
impulso seria la participacién de 5 paises en dicho Piloto. Los disefios y estdndares
generales y particulares fijados en el Piloto serdn reutilizables en las siguientes
Fases y en las ulteriores incorporaciones.

El equipo de trabajo habrd de salir en sus lineas fundamentales de la 1°
Preparatoria a celebrar en Lima en el proximo mes de octubre. Dicho equipo debera
integrar elementos que ya vienen trabajando en los distintos grupos anteriormente
referenciados.

Fase 1 Taller 1°: Taller 2°: Taller 3°: Presentacidn Piloto:
marzo 2009 | junio 2009 noviembre | XV Cumbre
2009 Montevideo 2010
Fase 2 Cronograma
XVI Cumbre

Las fases ulteriores, hasta la incorporacién de todos los paises al PCJI, se
acoplardn a los cronogramas correspondientes a las siguientes cumbres; el escenario
que se contempla es el de un ritmo de incorporacién de cinco paises/afio, y asi se
calcula para el andlisis de sostenibilidad.

Sostenibilidad del Portal del Conocimiento Juridico Iberoamericano

Entendemos como sostenibilidad la capacidad para mantenerse y crecer a lo
largo del tiempo de acuerdo con los objetivos definidos y beneficios esperados. Los
cdlculos que se realizan en este concepto tienen en cuenta un escenario de
incorporacion progresiva de todos los paises al PCJI a lo largo de cinco afios, a partir
de 2010.

Actuaciones necesarias para la sostenibilidad del PCJI

1. Mantenimiento del portal asegurando el funcionamiento y rendimiento en todo
momento del mismo, los recursos disponibles para abordar la progresiva
integracion al sistema de todos los paises, asi como la demanda de servicio de
los usuarios.

220




2. Soporte a los paises ya integrados, solucionando los problemas que puedan
producirse y que impacten en el funcionamiento y rendimiento del portal.
3. Asistencia a los paises todavia no integrados para que se integren al sistema.

A continuacion se recoge el coste de estas actuaciones para un plazo de 5 afios,
periodo en el cual se habrdn integrado todos los paises de la Red.

Mantenimiento del portal

Hardware y software 1 40.000,00 € 5 200.000,00 €
Comunicaciones 1 5.000,00 € 5 25.000,00 €
Ingeniero externo 90.000 € 20% 18.000,00 € 5 90.000,00 €

TOTAL 63.000,00 € 315.000,00 €

Soporte a los paises integrados

Ingeniero externo 90.000,00€  40% 36.000,00 € 5 180.000,00 €
Jurista/documentalista 90.000,00€ 50% 45.000,00€ 5 225.000,00 €
Reuniones presenciales(*) 6.000,00 € 2 12.000,00 € 5 60.000,00 €
Videoconferencias y otros 10.000,00 € 1 10.000,00 € 5 50.000,00 €

TOTAL 103.000,00 € 515.000,00 €

Asistencia a los paises no integrados

Ingeniero externo 90.000,00€ 40% 36.000,00 € 5 180.000,00 €
Jurista/documentalista 90.000,00€ 50% 45.000,00 € 5 225.000,00 €
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Reuniones presenciales(*) 6.000,00 € 5 30.000,00 € 5 150.000,00 €
Videoconferencias y otros 10.000,00 € 1 10.000,00 € 5 50.000,00 €
TOTAL 121.000,00 € 605.000,00 €
Reuniones presenciales(*)
NO
Concepto asistentes | Importe unidad | Unidades
Pasaje aéreo 2 1.500,00 € 1 3.000,00 €
Transporte 2 100,00 € 1 200,00 €
Per diems 2 200,00 € 7 2.800,00 €
TOTAL
REUNION |6.000,00 €
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3.2 PLAN DE TRABAJO

PROYECTO PORTAL DEL CONOCIMIENTO JURIDICO Y WEB SOCIAL
PLAN DE TRABAJO

Los dias 28, 29 y 30 de octubre de 2009, se celebra en Ciudad de Panamd (Panamad) la
Tercera Ronda de Talleres, cuyo objeto es avanzar en el desarrollo de los distintos
proyectos, en el caso, en el del Portal Iberoamericano del Conocimiento Juridico y
Web Social.
Este proyecto tiene como objetivo especifico la creacién de un sitio web, que permita
el acceso a las fuentes de informacién juridico-doctrinal, legislativa y jurisprudencial
a escala iberoamericana, asi como a otros documentos y herramientas de interés.
Todo ello dentro del marco de la Red Iberius y de su actividad dirigida a fortalecer el
Estado de Derecho de los paises miembros, al entender que la comunicacién y a la
transparencia de los poderes del Estado, se verdn favorecidas por el acceso fdcil y
gratuito de los ciudadanos a las decisiones de los poderes judicial y legislativo,
aumentando de este modo la cohesién social.
El presente Plan de Trabajo servird de base para las actividades del grupo de trabajo
encargado de la ejecucién de este proyecto. Dicho grupo, coordinado por Espafia
(Consejo General del Poder Judicial) y México (Suprema Corte y Consejo de la
Judicatura Federal), estd integrado por Peri (Corte Supremay Consejo), El Salvador
(Corte Suprema) Costa Rica (Corte Suprema), Nicaragua (Corte Suprema) Paraguay
(Corte Supremay Consejo de la Magistratura), y Honduras (Corte Suprema).
El Portal del Conocimiento Juridico se apoya en cinco dreas, segun el documento de
proyecto aprobado en la Primera Reunién preparatoria de la XV Cumbre, celebrada en
Lima en el mes de octubre de 2008. Dichas dreas son las siguientes:

- Contenidos

- Web20

- Tesauro comun iberoamericano

- Arquitectura de Red

- Formacién
En esta Tercera Ronda de Talleres se llevard a cabo una valoracién de los avances
realizados en cada una de ellas. En particular, se prestard atencion al desarrollo del
Tesauro comin iberoamericano de jurisprudencia dado que constituye un elemento
clave en el desarrollo del Portal Iberoamericano al facilitar la blsqueda de la
informacion. Este aspecto del proyecto se estd desarrollando con recursos propios de
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la Red Iberius, por lo que resulta menos sensible que el resto del proyecto a las
necesidades de financiacion que actualmente comprometen su viabilidad.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, el Plan de Trabajo, distribuido en las distintas
sesiones previstas, habria de ser:

Dia 1:
- Sesién de mafiana: revision del estado del proyecto. Avances efectuados en las

distintas dreas. Puesta en comin de los objetivos y productos esperados de las
sesiones de trabajo. Método de trabajo. Comienzo de los trabajos.

- Sesion de tarde: (I) Arquitectura de la Red. Examen de las pruebas realizadas.
Mejoras necesarias. Extension del modelo hacia otros miembros de Iberius.

Dia 2:
- Sesiéon de mafiana:

(II) Contenidos: Jurisprudencia: pasos necesarios. Avanzando hacia la
incorporacién de nuevos contenidos. (IIT) Web 2.0: utilizacidn de recursos de
la web de Iberius. Mejoras necesarias en materia de entornos de colaboracion
y de recursos formativos. (IV) Tesauro: estado de los trabajos. Uso de la
aplicacion de Tesauro en Iberius (wiki). Validacion de términos. Prevision de su
integracion en el metabuscador.

- Sesion de tarde (unificada): Consideracion del grupo como dinamizador
principal de Iberius en el dmbito interno (Red Iberius) y externo. Acciones
concretas. Carga de documentos: formacion de los miembros. Manual de uso de
la web. Proyectos piloto para el uso de las nuevas herramientas.

Dia 3:
- Revision del Proyecto. Posibilidades hasta Montevideo 2010. Hitos vy

responsabilidades. Transmision de resultados al resto de miembros de la Red.

- Contenidos para el proximo Encuentro de la Red Iberius. Atribucion de tareas
distribuidas.

- Preparacién de las conclusiones.

Como productos de la Ronda deberian salir:
- Avances concretos en las distintas dreas
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- Planes de trabajo concretos hasta el proximo Encuentro de Iberius
- Nuevas lineas de trabajo y avance en el proyecto del Portal.
- Contenidos para Iberius.
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3.3 DOCUMENTO DE REPORTE DE ACTIVIDAD

Reporte de actividad (Tercera Ronda de Talleres)

Evaluacion y conclusion de proyecto

Seccion 1.- Identificacion del proyecto

Proyecto Indique por favor el proyecto en relacion al que responde:

Portal Iberoamericano del Conocimiento Juridico

Seccion 1.1.- Datos personales del coordinador que responde al formulario

Nombre y apellidos de la persona que responde a este formulario:

Joaquin Silguero Estagnan y Diana Castafieda Ponce

Institucion a la que pertenece:

Consejo General del Poder Judicial y Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Pais Indique el pais de su institucion:

Espafia y México

Email de la persona que responde a este formulario:

Joaquin.silguero@cgpj.es; dcastaneda@gmail.scij.gob.mx

Confirme el email:

Joaquin.silguero@cgpj.es; dcastaneda@gmail.scj.gob.mx
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Reporte de actividad, objetivos y resultados

Resumen de la actividad realizada:

Dia 1: miércoles 28 de octubre de 2009
1. Presentacion de los Participantes del grupo de trabajo.

2. Arquitectura en red: Debate sobre del estado de avance general del
prototipo y fijacion de hitos hasta la Cumbre. Andlisis del prototipo en
su fase de pruebas.

Dia 2: jueves 29 de octubre de 2009

1. Web Iberius: Repaso de la situacién del portal y potenciacién de las
herramientas de trabajo en grupo.

2. Tesauro Iberius: Presentacion de resultados, definicién de actividades a
corto, mediano y largo plazo, asignacién de responsabilidades

Dia 3: viernes 30 de octubre de 2009
1. Validacién de resultados alcanzados
2. Confirmacion del plan de trabajo

3. Redaccidn de conclusiones

Objetivos alcanzados:

‘ e Los objetivos han sido en su mayoria alcanzados (60% - 90%)

Resultados alcanzados (2)

1. Se ha logrado comprobar el funcionamiento del Portal del Conocimiento
Juridico Iberoamericano en su primera versién con cinco paises (Costa
Rica, Espaia, Paraguay, México y Puerto Rico). Ello permite realizar a
través del establecimiento de la arquitectura de red del Portal de
Conocimiento, la buisqueda de jurisprudencia, arrojando resultados en
tiempo real por cada uno de los paises de forma integrada.

2. Valoracion positiva del estado actual del prototipo funcional del Portal del
Conocimiento Juridico Iberoamericano (versién de prueba). Comprobacidn
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de su funcionamiento y conexion a los paises participantes en dicho
prototipo

3. Respecto de la web Iberius (www.iberius.org), individualizacion de los
usuarios internos de la misma y asignacion de perfiles

4. Avance en la construccion del Tesauro Iberoamericano en materia de
delitos (6300 términos)y fijacién de metodologia para las préximas
validaciones

5. Se prevén cursos de capacitacion en materia de uso de la herramienta del
tesauro (jerdrquico,indice alfabético, tabla de equivalencias y wikitesauro)

Seccion 3.- Conclusion del proyecto y aspectos relativos a su implementacion y
seguimiento

¢Ha concluido el proyecto?

e No

En caso de haber contestado negativamente a la pregunta anterior, indique por
favor la proposicion correcta:

El proyecto concluird antes de la dltima reunion preparatoria

Conclusion del proyecto:

En la Cumbre Judicial Iberoamericana se presentard un Portal de
Conocimiento iniciado por nueve paises con la intencién de solicitar apoyo
financiero que permita la incorporacién de los demds paises miembros de la
Cumbre. Dicho Portal permitird efectuar bisquedas integradas de
jurisprudencia entre los diferentes paises participantes.

En el caso de que el proyecto concluya en esta edicion, cqué tipo de actividades
posteriores de implementacion o de apoyo se sugieren:
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Apoyo financiero para dotar de mayores funcionalidades al Portal del
Conocimiento Juridico Iberoamericano y brindar apoyo técnico a fin de
integrar progresivamente un mayor ndmero de paises miembros de la Cumbre.

Seguimiento del proyecto:

1. Ejecucion de actividades hasta la celebracién de la Cumbre conforme al
Plan de Trabajo del Grupo

2. Fijacién de cronograma

3. Fomento de la participacion activa de otros miembros no incorporados a
este Grupo de Trabajo

Todas estas actividades de seguimiento estdn referidas a la generacion del
Prototipo sin perjuicio de que el Grupo de Trabajo entiende que el proyecto de
Portal de Conocimiento debe ser objeto de posteriores actividades para el
desarrollo y culminacion del mismo.

Seccion 4.- Observaciones

Observaciones:

Que desde las instancias de Cumbre se anime a la colaboracién activa de los
paises en este proyecto, asi como la utilizacién del buzén de sugerencias
existente en la pdgina www.iberius.org
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3.4 ANEXOSsS:

PORTAL DEL CONOCIMIENTO
JURIDICO IBEROAMERICANO

SRELUEC DE TRAEA D

- TESAU Rﬂ EFE A S|l perderede conme o par el

JURIDICO e rreret e e s

IBERIUS ESE AR

WMEAICO (Coordinador)
FIC ARAGILLA
P ARAGLAY

= EN MATERIA

= DE DELITOS

INFORME DE ACTIVIDADES




MISION Y VISION

Trabajar en la conformacion de una herramienta gque de cuenta del
enrigquecedor trabajo  colaborativo, producto de la onion v
comunidad en la region lberoamericana, en apoy o del trabajo de |os
documentalistas vy al servicio de |la funcion jursdiccional, de |a
comunidad juridica v de la sociedad en general; consistente en un

Instrurmento lingdistico gque estandarice v homologue el vocabulario
Juridico en materia de delitos.

Sarantizar que el Tesauro |lberoamerncano |, en forma agil, precisa ¥y

confiable, apoye la recuperacion yw el aprovechamiento de |3

Informacion contenrda en el acervo resgquardado por los Centros de
Cocumentacion Judiciall

e gahi la impofancia de la pgafficioacion v cooperacion
de fodos oS Flernmbnos gue coRlomnan la Fed Ierus
para la constrlcelon de s Fesalng Jundico.




TESAURDO JURIDICO IBEROCAMERIC AND
PAFOS GENENAIFS

13} Indice alfabético

2) Tabla de
equivalencias

33 Indice jerarquico

" B AEY delitos, en fonrmato Yword,
asociados = =N articula  f
ordenarmienta por pais

" 4 713 descriptores arganizados
por paises, en fonrmato Excel

1,414 temmino=s walidados por Espana, Mexico,
Hicaragua w Paraguay, comespondientes a
cenca de Hilll equivalencias ratificadas;
1,950 relaciones jerarquicas-asocigtivas

Crescriptores de  Colombia, El
Salvador, Espafna, Guatermala,
Honmduras, Mexica, Ricaragua,
Fanama, Faraguay 'y Perd.




INDICE ALFAEBETICO DE DELITOS
{Frelimias dlel Teseaeroe Juandiico beroamseric oo )

A B DO (SO VB . COED PEMAL ART. 127

A BA DO A GEA LA OO (COLOMEE. COMNGD PEMAL AFT. 120

A B D SO A GEA KA OO O JWMEMD S O NCAPA 2 (GOS8 TA &IcA, cOONE0 PEARL, ART. 142)
ABA DO COLECTHIAO OE G RE0S5 O EWPLEDS (EU0A TEWALA, COMNG O PEMAL, ART. 42a);
A B4 D@ GOl ECTAT OE GO D ES (G004 TEVA LY, OGO PEMAL, ART. 430);

A A SO OE CA RGO (E0A TEWALS, COoNED PEMRL, AT 428);

ABA OGS DE CA RGO (HOTE RS, ART. 252, OO ENGED PEAIL)

A B RSO OE SIS OE 5 (YEME ZUELS, COMNGE PEAAL, ARTHCUL O 205

A BA GG OE W0 ERUTO OE A COESD GASUEL WOLENTO (ZOL CUEN . COCNED B S L
AR 128)

A BA GG OE MG ERUTE OE S SN GO A SR EGA L O COs ST (SOl anrs i
CONGE PEMML A& 128)

A B D ENS OE AIC PO OO R ADE DO D GO oS ST OO (SOOI S S
PEMAL ART. 128) (5E SUEBSUIWE v EL ATERICE

A BA DSOS DE THEWSRE O INGAPAZ (08 TA FIcA, GOoNEE PEAML, A& 142)

A B DG OF i (DS (O R 5, AR 138, COENEE PEME L)

A4 SO GE M P T, COENED PEE L, ARTICU LD 45)

A B4 D CD OE il oS (AEE ZUELA, COMNG O PEMA L, ARTCU LD 437

ABA DO OE DS Y DE PERSONE S DESPALICH 5 (EUATEMA LA, COONGED PEMML,
AT )
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TAEBILA TESAURDO IBERIUS

PAR MG MY L Sl oL OF 1o CUFR &S TR
FO s Ck ST
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EmbEarard s




Indice jerarquico

De  conformidad  con los “Lineamientos para &
Elaboracian dell Tesauro [berus" | WMexico s ha dado
a la tarea de integrar un lndice jerarquico que permmite
visualizar en fornma estructurada v ordenada =
Informacion contenda en |la tabla de eguivalencias,
respecto de los delitos en los paises de Colombia, El
=alvador, Espana, Honduras, Guatermnala, Mexico,
Micaragua, FPanama, Paraguay v Ferd,




E
Indice jerarguico

Aardco iMexico) (Espana) (Hicaragua) (Paraguay) (Guatemalal
(Calombia) (Honduras) (Ferd) (UFP: Feticidio (Paraguayiy (TR: Lesiaones)

Aarc ferapegtica (Mexico) (Espana) (Suatermala)
(HomdUuras)

Ahoro engenesico (Mexica) (Espana)
. Ahoro provocado vexico) (Fanarma) (UE: Abhoro dolosa
(Espana), Ahoro procurado (Guaternala), Aboro privilegiado (Honduras)n

Ao prod Teid ol por & ermbarazad s v exico)y
rHomduras) (LB Aboro propic (El Salvad o

Aol Ererd e et e R e REe ) Cil Exicay (Hord nras)

Ao copsentide (Mexico) (Espana) (Guatermala) (El
=dlvadory (UE: Aborto con cansentimiento (Hondurasy)

Aot sufrido (Mexico) (URP: Abodo no consentido, Abhorto
sin consenticniento (Micaragusy Suaternala)y (Calormbiay (El Salvad o)
(Homdaras)y (Bamnarma)) ChE: Delitos par responsabilidad protesional)

Ahoro ne punible (Espana) (Panarma)
Ao etica (Espana)




Acciones pendientes

B CORTO PLA SO

Incorporar en la Takla de Egquivalencias v en 2l indice Jerarguico 323 descriptores
de Costa Fica v 15 de Yenezuels.

a8 MEDIAHO PLA SO

De conformidad com o acustdos  SEumidos en Asuncion,  Paraguay,
ezpecificamente en relacian con el poder vizualizar en el portal las eguivalencias
entre los delitos cantemplados por Acgenting, Colombia, El Salvadar, Espans,
Sustemala, Honduras, Paraguay y Mexico (asf como en s pases gue
manifiesten U interes v disposicion] &2 necesario alcanzar [a validacion de sus
desoriptones a mas tardar en el mes de diciermiw e de 2009 .

O EAHGO PLA SO

FRewvizar, validar v ratificarn los descriptores del resto de paises, de conformidad
zom los avances propuestos por Espans v Mexion, & mas terdar en) el mes de
marzo de 20710,

Le acucetdo & los avances gue se tenga, validar el indice jerarguico gque 22 tengs
v e relaciones jerarguicas ¥ a=ociativas de |l tabla de eguivalencias.




FPROPUESTAS

Fublicar en el Foral del Conocimiento Juridico [beroamericano
los tres esquermas de trabajo gue se han integrado, como magern,
a fin de gue se puedan consultar por los usuarios de lla Red ¢, por
otra parte, procurar su aprovechamiento mediante ajustes en el
disefio del buscador de gque se dote al propio Fortal.

Con el atan de favorecer el aprovechamiento del Tesauro, se
propone considerar la elaboracion de Ul programa ntegral de
capacitacion para los miembros de |la Eed |beroamericana, de
conformidad con los avances gque se vayan obieniendo.




28 al 20 de octubre de 2009,

TERCERA RONDA DE TALLERES,
PANAMA

XV CUMEBRE JUDICIAL
IBEBEROAMERICANA

ATEHNTAMENTE

CARMEHN MONTANIA (PARAGUAY)
DIANA CASTANEDA POHCE (MEXICO)
SJOSQUIN SILGUERO ESTAGHAN (ESPANS)
HAVYIER LUNA (HICARAGLUA)
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IV GRUPO DE TRABAJO “GESTION DE DESPACHO Y

ORALIDAD"

4.1 PROYECTO

GESTION JUDICIAL: HACIA LA DEFINICION DE MODELOS DE
GESTION DE DESPACHOS COMO RESPUESTA A LA DEMANDA
CIUDADANA

JUSTIFICACION

Las organizaciones actuales se encuentran inmersas en un contexto sumamente
cambiante y competitivo, donde quienes demandan sus bienes y servicios cada vez son
mds exigentes respecto a la calidad de lo que se les ofrece y que estdn dispuestos a
aceptar. Esto significa que las instituciones, sean publicas o privadas, han tenido que
mejorar sus procesos internos con el fin de satisfacer los requerimientos del entorno
para ser exitosas.

Los Poderes Judiciales no escapan de esa realidad, y aunque en algin momento
se haya pensado en que por si mismos no tienen competencia, lo cierto es que la
demanda ciudadana exige replantearse la forma cémo se estd administrando la
Justicia.

Diferentes estudios demuestran que la administracién de justicia es lenta e
inoportuna, y que sus modelos tradicionales de organizacién estdn agotados. Las
sociedades son cada vez mds convulsivas, demandan de una mejor atencidn y pronta
resolucién de sus conflictos. En general, cuando se acude al Poder Judicial, es porque
el resto del aparato estatal no ha podido subsanar sus requerimientos, siendo la
administracion de justicia, quizds, la dltima oportunidad para un efectivo
reconocimiento de los derechos de los individuos(as), de una forma pacifica.

El deterioro social que se vive a nivel mundial, repercute directamente en la
demanda de servicios que debe brindar un Poder Judicial, el cual ademds cuenta con
instrumentos y recursos limitados, para dar la respuesta esperada. La eficiencia con
la que se pueda operar, implica un efecto directo sobre la tranquilidad y la paz social,
asi como en el desarrollo socio-econémico de un pais, que ademds permite presentarse
como una region atractiva sujeta a las inversiones por la seguridad juridica y oportuna
que pueda ofrecer.

La Administracion de Justicia debe estar dirigida hacia la prestacién oportuna
y de calidad de los servicios que demandan los(as) usuarios (as). En esa linea
filosofica, se observa que en diferentes paises se hacen esfuerzos por encontrar
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nuevas formas de prestacion de servicios, que van desde el mejoramiento de la
recoleccion de informacion que permitan una mejor toma de decisiones y la
modernizacion de los procesos a través de reformas juridicas, hasta la forma misma
cémo éstos se brindan.

La Gestién Judicial, se constituye en un tema esencial en la prestacion misma
del servicio plblico de impartir justicia, por cuanto a través de ella es posible lograr
agilidad y simplicidad, ademds de eficiencia en el uso de los recursos con que se
dispone, tema transversal en toda organizacion de esa naturaleza.

La Gestion Judicial se puede analizar desde diversas perspectivas; en
especial, se identifican cuatro enfoques indistintamente del marco juridico, politico,
cultural y social que identifican al Poder Judicial de un pais. Estos enfoques son:

e Gestion de Gobierno, ejercida por la mdxima autoridad y dirigida a la
definicién de politicas generales de actuacidn.

o Gestion de Administracion, que en algunos paises se concentra en la maxima
autoridad y en otros estd delegada en un nivel subordinado, referida
propiamente a la disposicion de los recursos y regulaciones internas, que
permitan el funcionamiento optimo de la administracién de justicia.

o Gestion del Caso, entendido como impulso que un Administrador de Justicia le
da a un asunto ingresado a la corriente judicial conforme lo permite la
legislacion vigente y bajo en concepto de independencia. El juez, controla y da
seguimiento a la tramitacién, aplicando las normas legales que rigen el proceso
y en definitiva resuelve el caso.

o Gestion del Despacho, referida propiamente a la forma como se organiza la
actividad judicial para la prestaciéon de servicios, propiamente a nivel del
despacho.

Estas clasificaciones guardan cierta particularidad que responden a los
sistemas prevalecientes en los paises, perfectamente vdlidos a la luz de los
requerimientos especificos de cada region. No obstante, revisadas cada una de ellas,
si bien todas son relevantes, se estima importante desarrollar experiencia respecto a
la forma como se organizan los servicios, es decir, la Gestion de Despacho, por
considerarse que se constituye en un pilar fundamental para lograr una administracién
de justicia eficiente.

Es necesario crear un nuevo modelo de gestion de despacho, revisando la
forma de cémo se prestan los servicios y si responden a los requerimientos actuales,
donde los ciudadanos necesitan de respuestas puntuales y de calidad, entendibles y de
aplicacion inmediata que realmente resuelvan el conflicto planteado de una forma
rdpida, porque para ellos el tiempo es verdaderamente importante, dado que el
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retardo judicial puede conllevar a la inestabilidad total de las personas, de las
familias, de las empresas, de la sociedad en general y hasta de un pais completo.

El Poder Judicial no sélo debe adaptarse, si no que debe estar a la vanguardia y
responder en forma eficiente ante los efectos de la turbulencia del entorno nacional
y mundial, en armonia con la tecnologia y el medio, aprovechando al mdximo las
ventajas que ello representa, teniendo siempre como norte al usuario(a) de los
servicios, a la satisfaccion de sus necesidades. Debe superarse la respuesta que
hasta ahora se ha tenido y que consiste en reaccionar tardiamente ante los cambios,
por el contrario, debe adelantarse a ellos para que el servicio se preste eficiente y
eficazmente.

Es urgente definir acciones que permitan, sin afectar los derechos de las
personas, pasar de medios escritos a orales, dejando de lado procesos “manuales”
para pasar a rutinas completamente informatizadas en todas aquellas fases donde no
esté de por medio el aporte intelectual del juez y que no se vea afectada su
independencia como administrador de justicia. Implica, racionalizar los procesos y
reducir fases, hacerlos sencillos, eliminar los registros manuales para pasar a lo
digital, eliminar pasos en las comunicaciones que permitan en forma electrénica su
realizacidn lo que conlleva mejor uso de los recursos humanos y materiales. Todo esto
redunda en la eliminacién del uso del papel lo cual ademds va en armonia con la
naturaleza.

Esta revision y modernizacion de los procesos, implica un contacto directo
entre el juez y las partes, dejando de lado intermediarios, dando paso a la sencillez y
oportunidad.

La disposicién de informacion por medio electrénico, sea a jurisprudencia, a
bibliotecas, a bases de datos internas y de otras instituciones publicas, permiten que
el juzgador disponga del conocimiento necesario para sustentar sus fallos en tiempos
relativamente cortos.

La redefinicion del modelo de Gestion de Despacho, significa llevar a su
madxima expresion el concepto de expediente electrénico, para dar paso a un modelo
que algunos han llamado “despacho cero papel”, "despacho electrénico”, “tribunal sin
papeles” o “tribunal digital.

Se requiere conocer y compartir experiencias desarrolladas en otros paises
que fengan avances notables y proponer un nuevo modelo que permita mejorar la
atencion de quienes demandan servicios judiciales. Un modelo inspirado en procesos
sencillos, debidamente gerenciados, informatizacion, eficiencia en el uso de los
recursos, aumento en la productividad, celeridad, calidad, transparencia y seguridad
de la informacion.
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Esto hace necesario una estructura organizativa y funcional diferente, cuyo
personal tenga conocimientos y destrezas para enfrentar las diferentes fases del
proceso, conforme la dindmica lo exija.

Analizados estos conceptos, si bien todos son relevantes, se estima importante
investigar respecto a la forma cémo se organizan los servicios, es decir, la Gestién de
Despacho, por considerarse que se constituye en un pilar fundamental para lograr una
administracion de justicia eficiente. Se busca conocer y compartir experiencias
desarrolladas en los paises de la region y proponer nuevos modelos que permitan
mejorar la atencion de quienes demandan servicios judiciales.

Esto permitiria definir lineas bdsicas que induzcan hacia un eje comn: justicia
oportuna y de calidad, moderna y actualizada, que responda a los requerimientos de
quienes requieren de ella.

Se han identificado diferentes esfuerzos por mejorar la Gestion del
Despacho, por lo que se considera importante trabajar en el andlisis de los modelos
que estdn en ejecucion en los diferentes paises, de tal manera que permita conocer de
las experiencias aplicadas y proponer modelos adaptables a las posibilidades de cada
Gobierno.

DESCRIPCION DEL PROYECTO
El proyecto que se propone estaria enfocado hacia tres etapas.

La primera consistiria en analizar las experiencias de los paises en el tema de
organizacion de despachos y la forma cémo se han llevado a cabo. Incluyendo
aciertos y desaciertos en los procesos de implementacion, donde ademds se valoren el
impacto y costo-beneficio alcanzados.

Significa hacer un andlisis comparativo que permita identificar aspectos
comunes aplicables en un modelo orientado a un eje comin de los paises.

La segunda etapa, una vez identificados elementos comunes aplicables a todos
los paises, consistiria en la definicion de modelos, donde se incorporen conceptos
modernos que permitan evolucionar hacia nuevas y mejores formas de cémo prestar
los servicios. En estos modelos se definirian las caracteristicas de los despachos. Se
estima importante incorporar conceptos como la oralidad, "cero papeles”, juzgados
electronicos, incorporacion de tecnologia, organizacion por dreas de gestion y
definicién de tramos de control, servicios comunes, tamafio del despacho, carga del
trabajo, tratamiento y requerimiento del recurso humano, cambio de la cultura
organizacional, necesidades del usuario, sostenibilidad, entre otros.
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La tercera consistiria en la realizacién de experiencias en cada uno de los
paises participantes, a través de la implementacién de pilotos que permitan validar y
trazar estrategias de sostenibilidad del proyecto, conforme a las necesidades y
disponibilidad de cada pais.

OBJETIVO GENERAL

I Desarrollar modelos de Gestion de Despachos sostenibles, que
permitan a los Poderes Judiciales Iberoamericanos prestar un servicio
de administracién de justicia dgil, oportuno y de calidad enfocado hacia
las necesidades de los usuarios del sistema.

La necesidad de desarrollar nuevos modelos de Gestion de Despachos, obedece
al deterioro del modelo ftradicional que predomina en el dmbito judicial
latinoamericano, el cual estd basado en un proceso despersonalizado donde prevalece
la escritura y los pasos innecesarios con exceso de burocracia en algunos casos y por
ende es lento. Este sistema se originé en una época donde la tecnologia no permitia
un mayor desarrollo. Actualmente, con el surgimiento de nuevas disciplinas en
materia de eficiencia administrativa, los adelantos tecnoldgicos disponibles en
materia de informdtica y comunicaciones, con la organizacién por fases de gestion
sustentados en procedimientos sencillos, la oralidad y otras facilidades existentes en
el entorno, es posible el disefio de nuevas formas de organizacion para la prestacién
de servicios al alcance de los usuarios(as), donde se disponga de suficientes
instrumentos que permitan la solucién del conflicto de manera rdpida y de calidad.

OBJETIVO ESPECIFICO

a Analizar las experiencias en materia de Gestion de Despachos, para
identificar el impacto y costo-beneficio alcanzados en los diferentes
paises.

0 Comparar la forma cémo se gestionan los despachos, para identificar

las prdcticas de mayor relevancia y los aspectos aplicables en un
modelo orientado hacia un eje comin entre los paises.

I Analizar las tendencias modernas con el fin de incorporar conceptos
nuevos de organizacién de despachos.

I Desarrollar modelos de Gestién de Despachos sostenibles, en
armonia con la tecnologia y la naturaleza, que respondan a los
requerimientos de los(as) usuarios(as) del servicio de administracion de
Justicia.

I Analizar los desafios para la aplicacién de nuevos modelos, con el fin
de identificar elementos adversos en procesos de implementacién.
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a Desarrollar proyectos pilotos en cada pais, para validar y trazar
estrategias de desarrollo sostenible.

a Definir alianzas estratégicas entre paises que tengan mayor
desarrollo en la Gestion de Despachos.

RESULTADOS

El resultado de este proyecto permitiria unir esfuerzos para consolidar
modelos orientados a las necesidades de los(as) usuarios(as) y a la validacion de sus
derechos, haciendo uso de la tecnologia, de la definicion de dreas de gestion bajo
criterios modernos de administracion, organizacion y gerencia.

Se desarrollarian proyectos pilotos que permitan validar resultados y definir
las estrategias de sostenibilidad.

Se publicaria un documento donde se identifiguen modelos de gestién de
despachos, aplicables a los diferentes Poderes Judiciales Iberoamericanos, acordes a
los recursos disponibles y de fdcil aplicacién a toda la regién.

Se establecerian alianzas estratégicas de cooperacién entre los paises mds
avanzados que permitan equilibrar el desarrollo del proyecto en otros paises

DESARROLLO DEL PROYECTO: ACTIVIDADES
Se propone a Costa Rica como coordinador del proyecto.

Se integrard un grupo interdisciplinario, con representantes expertos
de los paises iberoamericanos.

Se desarrollard dentro del cronograma que al efecto se establezca en la
proxima cumbre Iberoamericana.

FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO: Recursos
Por definir.
ASUNCIONES

Se estima que existe voluntad de los paises por unir esfuerzos en la
blsqueda de nuevas y mejores formas de gestionar los despachos, en
procura de brindar el servicio de administracién de justicia acorde a las
necesidades de los(as) usuarios(as).
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Gran parte de los Poderes Judiciales de Iberoamérica, han invertido en
la investigacién y desarrollo de modelos de Gestion de Despachos, por
lo que se estima que se obtendria un importante valor agregado, al unir
esfuerzos y variar los modelos tradicionales de Gestidn.

RIESGOS

El riesgo de este proyecto es que se definan modelos con poca
probabilidad de ser aplicados a todo un pais, en virtud de los recursos que se
requieran; dando como resultado esfuerzos aislados poco convincentes e
insostenibles.

Asimismo, que no se disponga del apoyo de los operadores del sistema
para dar paso a un cambio de pensamiento respecto a la forma de cémo deben
funcionar los servicios, como debe modernizarse la justicia y que el tipo de
tecnologia que se requiera no esté disponible.

Que no se logre involucrar a los "afectados”, sean estos internos y
externos, por lo que es muy importante, atender conceptos como la cultura
organizacional y planes de induccion.

Otro aspecto a valorar como riesgo, es que la definicion de modelos, se
dé la suficiente participacion a lo interno de los paises.

Ponente:

Dr. Luis Paulino Mora Mora

Presidente Corte Suprema de Costa Rica

4.2 PLAN DE TRABAJO

TERCER TALLER PREPARATORIO

GESTION DE DESPACHOS Y ORALIDAD

CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA
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Eje temdtico de la Cumbre:

El rol del juez en la sociedad contempordnea, la imagen de la justicia y las
relaciones con la sociedad

I. Estado General del Proyecto:

Los Poderes Judiciales Iberoamericanos han alcanzado conciencia de que todo cambio
que se lleve a cabo a nivel procesal y a nivel organizativo en los despachos judiciales,
debe ir orientado a la consecucién de una Justicia mds humana, mds cercana al
ciudadano, menos complicada y desde luego de mayor calidad.

Los Grupos de Trabajo de Oralidad y de Gestién de Despachos partimos de la idea
que en la medida en que se consigan esas metas, la imagen de la Justicia y la
legitimacion social de los Poderes Judiciales de Iberoamérica se fortalecen. Todo ello
se traduce también en el fortalecimiento de la institucionalidad de nuestros paises y
desde luego, en mayor paz social.

En ese contexto, es necesario meditar concienzudamente cudl es el papel del juez
ante la sociedad, asi como el cambio paradigmdtico que implica en nuestros paises la
transicion de un juez del procedimiento escrito, hacia un juez de audiencias orales en
todas las materias, asistido por modernos sistemas de Gestion.

Por ello, cada cambio que se fomente hacia la oralidad y hacia la nueva gestion de
despachos judiciales no deberia ser acordado sin responder previamente a la
pregunta sobre cémo potencia cada prdctica novedosa el rol de juez que la sociedad
contempordnea reclama. Ello implica que el andlisis pendiente como tarea en los
Grupos de Trabajo de Oralidad y de Gestién de Despachos, no puede ser solamente
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enddgeno o de los mostradores de los despachos hacia adentro, sino que debe
proyectarse hacia el servicio que se presta a los habitantes de nuestros paises. Esa
es la tarea que esperamos cumplir en los talleres, a través de la metodologia que ya ha
sido aprobada por los representantes de todos los Poderes Judiciales y Consejos
Judiciales participantes.

Es importante aclarar que hoy la Gestién Judicial se puede analizar desde diversas
perspectivas; en especial, se identifican cuatro enfoques indistintfamente del marco
juridico, politico, cultural y social que identifican al Poder Judicial de un pais. Estos
enfoques son:

e (Gestion de Gobierno, ejercida por la maxima autoridad y dirigida a la definicion de
politicas generales de actuacién.

e (Gestion de Administracion, que en algunos paises se concentra en la mdxima
autoridad y en otros esta delegada en un nivel subordinado, referida propiamente
a la disposicion de los recursos y regulaciones internas, que permitan el
funcionamiento éptimo de la administracion de justicia.

e Gestion del Caso, entendido como impulso que un Administrador de Justicia le da
a un asunto ingresado a la corriente judicial conforme lo permite la legislacién
vigente y bajo en concepto de independencia. El juez, controla y da seguimiento a
la tramitacion, aplicando las normas legales que rigen el proceso y en definitiva
resuelve el caso.

e Gestion del Despacho, referida propiamente a la forma como se organiza la
actividad judicial para la prestacién de servicios, propiamente a nivel del
despacho.

Estas clasificaciones guardan cierta particularidad que responden a los
sistemas prevalecientes en los paises, perfectamente vdlidos a la luz de los
requerimientos especificos de cada region.

No obstante, revisadas cada una de ellas, si bien todas son relevantes, se
estimé importante desarrollar experiencia respecto a la forma como se organizan
los servicios, es decir, la Gestion de Despacho, por considerarse que se constituye
en un pilar fundamental para lograr una administracién de justicia eficiente, es una
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labor de cambio realizable y puede constituirse, ademds, una excelente contribucién

de la Cumbre a nuestros Poderes Judiciales.

Primer Taller: San José, Costa Rica
Durante los dias 11, 12 y 13 de marzo de 2009 en San José de Costa Rica los

integrantes de los grupos de Oralidad y Gestién de Despachos hos reunimos y dimos

cumplimiento a los siguientes objetivos:

1.

conocer la dindmica de trabajo que se seguiria durante los préximos talleres y
reuniones preparatorias

establecer metas comunes para ambos temas (oralidad y gestion) en la
comprensién de que la oralidad requiere modernos sistemas de gestion y que la
gestion de los despachos judiciales no puede estar desvinculada de las
reformas procesales latinoamericanas que tienden a oralizar los procesos
conocer las expectativas de los representantes de cada pais en cuanto a los
temas a fratar.

revisar la metodologia de trabajo propuesta por la coordinacién de Costa Rica
y en su caso mejorarla.

Confeccionar un instrumento de trabajo de gestién y oralidad destinado a la
recoleccién de informacion de los paises participantes. El documento va
orientado a determinar los juzgados y tribunales orales existentes en
Iberoamérica y que cuentan con modernos sistemas de gestion. El objetivo
final es establecer comparaciones, recabar informacion sobre prdcticas
replicables y tener un banco de datos sobre riesgos y prdcticas que se deben
evitar. Se acordé que ese debia tener al menos:

preguntas sobre las materias en las que existe cambios recientes en la
gestion/oralidad

la forma en que estos cambios se impusieron (mediante reforma legal,
mediante la prdctica, mediante la contratacién de servicios ajenos al Poder
Judicial, mediante un plan piloto, mediante una decisién administrativa, otros)
la identificacién concreta del despacho vy los detalles del cambio (Por ejemplo:
San José, Costa Rica, Juzgado Civil de Cobros, implementd la nueva gestidn

mediante la politica de cero papel y reforma legislativa. Empezd a funcionar en
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la fecha..Los recursos tecnoldgicos con que cuenta son.. El recurso humano
estd formado por ..La infraestructura y los recursos materiales bdsicos son...)

d) la informacién sobre costos y financiamiento

e) la informacion sobre buenas prdcticas y logros conseguidos que se estiman
replicables

f) la informacién sobre aspectos negativos o que se deben mejorar

Luego de cumplir con los objetivos anteriores, los grupos de Oralidad y de Gestidn
acordaron trabajar juntos. Asimismo, se definieron los plazos para que los paises
debian entregar contestado el instrumento, a efecto de que sus resultados fueran

utilizados en el Segundo Taller Preparatorio.

Segundo Taller: Asuncion, Paraguay

Durante el Segundo Taller en Asuncidn, los integrantes de los temas de Oralidad y
Gestidn se reunieron e intercambiaron puntos de vista y experiencias concretas en los
paises que ya tienen modernos sistemas de gestién de despachos.

La coordinacion de Costa Rica expuso a los expertos los principales datos obtenidos
de la sistematizacién del instrumento o encuesta que fueron contestadas por los
diferentes paises y se procedio a su andlisis. (Trabajo que habia hecho la
coordinacion antes del taller)

Los resultados fueron analizados de manera intensa por el grupo y se procedié a
emitir las conclusiones sobre lo que existe, incluyendo aspectos como “cero papeles”,
juzgados electrdnicos, incorporacion de tecnologia, organizacién por dreas, servicios
comunes, famafio del despacho, carga de trabajo, tfratamiento y requerimiento del
recurso humano, cambio de la cultura organizacional, necesidades del usuario,
sostenibilidad, entre otros.

Durante este andlisis, se tuvo como eje transversal la preocupacion sobre cémo se
concibe el papel del juez ante la sociedad con cada uno de los cambios que se llegaren
a proponer, asi como el cambio paradigmdtico que implica en nuestros paises la
transicién de un juez del procedimiento escrito, hacia un juez de audiencias orales en
todas las materias, en despachos organizados mediante sistemas modernos de
gestion.
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Se acordd dar un plazo mdximo para que los paises que no habian devuelto el

instrumento contestado lo hicieran.

Se acordé atender las solicitudes para que los Presidentes y Representantes de los
Consejos Judiciales decidan cudl/es pais que lo desee podrdn tener el seguimiento por
parte de los expertos de Cumbre, del Juzgado Oral con Moderna Gestion.

Se acordé hacer algunas recomendaciones, que se detallan en las lineas siguientes:

CONCLUSIONES DEL SEGUNDO TALLER PREPARATORIO DE CUMBRE
JUDICIAL 2009

(En este documento no se incluyen datos especificos de tendencias ni porcentajes
hasta contar con las respuestas de los paises que faltan)

La informacién recogida por medio del instrumento contestado por los paises arrojé el
estado real de la cuestién en punto a la gestién de despachos orales.

La informacién fue agrupada en los siguientes sub temas:
-gestion y organizacion
-oralidad
-tecnologia
-ciudadano como usuario
-tribunal digital

Sobre esos subtemas, el grupo del taller de Oralidad y Gestion Judicial hace las
siguientes recomendaciones a los altos representantes de los Poderes Judiciales y
Consejos de nuestros paises, a efecto de que consideren valorarlos y aprobarlos:

Considerando:

Que la justicia oral es mds cercana al ciudadano, mds humana y mds célere
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Que en nuestros paises la justicia oral ha sido parte de algunos de nuestros
pueblos originarios y se ha aplicado hasta hoy

Que el disefio procesal por audiencias es el sistema conocido mds dgil y eficaz
para potenciar la oralidad en los procesos judiciales

Que Laboral y Penal aparecen como las materias en que nuestros paises tienen
mayor aplicacién de los sistemas modernos de gestién de despachos

Que cerca de un 50% de nuestros paises conserva los sistemas tradicionales de
gestién de despachos, los cuales no fueron concebidos para la oralidad,
Se recomienda:

la implementacién de nuevos sistemas de gestién que potencien la oralidad y no la
obstaculicen, para todas las materias, con las siguientes consideraciones

1. que se tenga al ser humano como centro

2. que la gestion sea los suficientemente flexible para ir incorporando los nuevos
recursos tecnoldgicos que a los paises les sea posible

3. que se respete la diferencia entre las materias

4. que se realice conforme a las distintas realidades de cada pais

5. que se implemente conforme a las posibilidades de cada pais

6. que los jueces participen en la foma de las decisiones

7. los sistemas de gestion deben ser adaptados segln el lugar geogrdfico y la

lejania de los lugares en nuestros paises, aunque debe hacerse un esfuerzo por
la uniformidad

El objetivo debe ser una justicia célere y de mayor calidad, con inmediacidn,
publicidad y sin delegacién de funciones y en los casos que lo permitan, debe
fomentarse la resolucién alterna de conflictos.

Dentro de los nuevos sistemas de gestion existente en nuestros paises, se observa
que en algunos de ellos los jueces conservan funciones administrativas. Con todo,
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se estima necesario que exista un apoyo administrativo profesionalizado en
coordinacion con la funcién judicial, a efecto de que los jueces puedan dedicarse a
la funcién jurisdiccional en la medida de las necesidades y de la legislacion de cada
pais.

Tomando en cuenta:

Que existe una tendencia generalizada en nuestros paises hacia la existencia de
servicios comunes, pero que aln se observan diferencias cualitativas vy
cuantitativas en cuando a la concentracion de servicios dentro de los juzgados y
tribunales,

Se insta a los paises a valorar la conveniencia de tener servicios comunes en todo
aquello que no incida en la independencia judicial y sea acorde con las posibilidades
materiales y legales de los paises

Tomando en cuenta:

Que al menos en los asuntos de mediana y alta complejidad no es posible
prescindir de registros fidedignos de lo acaecido en las audiencias judiciales,

Que la escritura como medio de registro hace lentas las audiencias, las formaliza
e incluso las vuelve prescindibles,

Que debe velarse por el resguardo de la informacién, para lo cual se recomienda el
uso de la mejor tecnologia que registre lo acontecido sin necesidad de escribir

Se recomienda

Promover la emisién de resoluciones orales cuando ello se estime conveniente y
legalmente posible, en el entendido de que una minuta escrita ha de contener una
indicacion de los datos generales de la audiencia y la parte dispositiva de la

resolucion
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Observando:

Que la moderna gestién ni la oralidad pueden constituirse en una realidad si no
existe voluntad politica, compromiso y liderazgo, porque la escritura y el
formalismo en el proceso judicial son en realidad un problema cultural que
requiere gestion de cambio,

Se recomienda:
La constitucion de grupos o comisiones responsables de dar acompafiamiento,

apoyo, seguimiento, control y monitoreo del cambio en los juzgados y tribunales
orales con moderna gestion

Observando:

Que se da una tendencia hacia el uso de software libre debido a los altos costos,
se recomienda:
Tomar medidas posibles para compartir los softwares propios.

Observando:

Que algunos de los paises participantes de Cumbre reportan resultados positivos
en la implementacion de tribunales digitales, es decir sin uso de papel y mediante
el recurso de Internet,

Se visualiza este sistema como una posibilidad a futuro, para lo cual se deberd:

1. Brindar a los usuarios acompafiamiento y guia

2. Deben ser inclusivos y flexibles para incorporar a las poblaciones vulnerables

Observando,
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Que algunos paises de Iberoamérica apenas inician o van a iniciar en la
implementacion de la oralidad, se recomienda valorar las siguientes buenas
prdcticas en la transicién hacia la gestion de los tribunales orales:

1) Debe tomarse la decision a lo interno de cada pais para que los jueces y
magistrados de todas las categorias se actualicen en los modernos sistemas de
oralidad y gestidn

2) La actualizacién debe ser prdctica y debe abarcar todas las fases procesales
con simulaciones de todos los tipos de audiencia

3) Se recomienda que los jueces de audiencias, los defensores plblicos o de
oficio y los fiscales o procuradores, sean capacitados en conjunto a efecto de
evitar capacitaciones contradictorias que compliquen las audiencias reales.

4) Ello debe hacerse en el periodo de vacancia y debe existir un grupo de apoyo

constante para consultas y dudas

5) Los asuntos iniciados con el sistema anterior, deben seguirse tramitando por
separado con el sistema anterior a efecto de no mezclar ambos sistemas

IV. Objetivos para el Tercer Taller:

Se reitera que los productos logrados por el grupo de Oralidad y Gestién de
Despachos, deben ser obtenidos conforme las reglas de los talleres de Cumbre y sus
reuniones preparatorias; deben tener como Unica fuente el trabajo de los
integrantes del grupo de expertos oportunamente acreditados por parte de los
distintos paises, y no pueden ser influidos ni mezclados con proyectos ajenos a la
Cumbre .

Durante el tercer taller deberd confeccionarse el documento final que serd
entregado a la Cumbre, el cual contendrd, ademds de lo ya logrado:
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a) Los aspectos bdsicos que tienen los Despachos Judiciales Orales con moderna
gestion.

b) Los Despachos que de acuerdo al grupo se estiman importantes para ser
observados por haber demostrado logros deseables

¢) Las buenas prdcticas y soluciones con indicacién concreta de las materias (en caso
de que asi procediere) y las condiciones en las que pueden o deben ser implementadas.

¢) Todos los aspectos negativos y malas prdcticas que deben prevenirse y evitarse.
Ademds, debe trabajarse en la conformacién de un proyecto comin entre los temas
de Gestiony de Oralidad, a efecto de definir:
- Posibles Despachos Pilotos que en criterio de los expertos podrian convertirse
en ejemplo para la implementacién de procesos judiciales orales con los
cambios novedosos en gestion (En todo caso, la postulacién debe ser voluntaria

de cada pais)

- Fijacion de un plazo para que los paises que lo deseen postulen un Despacho
Oral Ejemplo con moderna Gestién

- la forma de dar seguimiento al proyecto por parte de los coordinadores y
técnicos de ambos grupos

- las posibilidades de cooperacion entre los paises para realizar el seguimiento
de estos Despachos ejemplos.

- la manera de comunicar a todos los paises de la Cumbre en forma periddica los
logros alcanzados durante el periodo de seguimiento de los planes pilotos.

- las razones por las cuales se estima que los proyectos propuestos fomentan el
rol de juez que las sociedades iberoamericanas contempordneas requieren.
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4.3 DOCUMENTO DE REPORTE DE ACTIVIDAD

Reporte de actividad (Tercera Ronda de Talleres)

Evaluacion y conclusion de proyecto

Seccion 1.- Identificacion del proyecto

Proyecto Indique por favor el proyecto en relacion al que responde:

Gestion de Despacho y Oralidad

Seccion 1.1.- Datos personales del coordinador que responde al
formulario

Nombre y apellidos de la persona que responde a este formulario:

Jenny Quirds

Institucion a la que pertenece:

Poder Judicial

Pais Indique el pais de su institucion:

Costa Rica

Email de la persona que responde a este formulario:

jquiroscamacho@hotmail.com
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Confirme el email:

jquiroscamacho@hotmail.com

Reporte de actividad, objetivos y resultados

Resumen de la actividad realizada:

Durante el Tercer Taller en Ciudad de Panama se acordoé lo siguiente:

a) Los aspectos bdsicos que tienen los Despachos Judiciales Orales con
moderna gestion.

b) Otorgar como plazo hasta la tercera semana de noviembre para que sean
propuestos los despachos que se estiman importantes para ser
observados por haber demostrado logros deseables o bien despachos
que requieran acompafiamiento para implementar el sistema oral o
mejorarlo. De ellos deberdn escogerse uno o dos segln sea el caso.

c) De tales acompafiamientos y del diagndstico realizado, se enlistardn las
buenas prdcticas y soluciones con indicacion concreta de las materias
(en caso de que asi procediere) y las condiciones en las que pueden o
deben ser implementadas, ademds de los aspectos negativos y malas
prdcticas que deben prevenirse y evitarse.

d) Se designa al grupo de seguimiento para detallar la forma en que se
brindard ese acompafiamiento al Juzgado o Juzgados designados y la
manera de comunicar a todos los paises de la Cumbre en forma periddica
los logros alcanzados durante el periodo de seguimiento de los planes
pilotos. Tal acompaiiamiento deberd respetar los requisitos minimos aqui
propuestos para un despacho oral dando énfasis a las dreas de mayor
necesidad.

e) Se decidié que el equipo minimo de acompafiamiento o seguimiento
estaria formado por: un representante de la Secretaria Permanente de
Cumbre, el experto del taller de gestion del despacho oral que proponga
el Juzgado, un representante de ese pais elegido a lo interno, los
coordinadores del taller, el ingeniero industrial del taller que es el
representante nicaraguense.

e) Se detallaron las razones por las cuales se estima que los proyectos
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propuestos fomentan el rol de juez que las sociedades iberoamericanas
contempordneas requieren.

Objetivos alcanzados:

Totalmente conseguidos los objetivos previstos (90% - 100% de
consecucidn)

Resultados alcanzados (2)

Durante el Tercer Taller en Ciudad de Panama se acordé lo siguiente:

a)

b)

d)

Los aspectos bdsicos que tienen los Despachos Judiciales Orales con
moderna gestidn.

Otorgar como plazo hasta la tercera semana de noviembre para que
sean propuestos los despachos que se estiman importantes para ser
observados por haber demostrado logros deseables o bien despachos
que requieran acompafiamiento para implementar el sistema oral o
mejorarlo. De ellos deberdn escogerse uno o dos segtin sea el caso.

De tales acompaiiamientos y del diagndstico realizado, se enlistardn las
buenas prdcticas y soluciones con indicacion concreta de las materias
(en caso de que asi procediere) y las condiciones en las que pueden o
deben ser implementadas, ademds de los aspectos negativos y malas
prdcticas que deben prevenirse y evitarse.

Se designa al grupo de seguimiento para detallar la forma en que se
brindard ese acompafiamiento al Juzgado o Juzgados designados y la
manera de comunicar a todos los paises de la Cumbre en forma periédica
los logros alcanzados durante el periodo de seguimiento de los planes
pilotos. Tal acompaiiamiento deberd respetar los requisitos minimos aqui
propuestos para un despacho oral dando énfasis a las dreas de mayor
necesidad.

Se decidié que el equipo minimo de acompafiamiento o seguimiento
estaria formado por: un representante de la Secretaria Permanente de
Cumbre, el experto del taller de gestion del despacho oral que proponga
el Juzgado, un representante de ese pais elegido a lo interno, los
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coordinadores del taller, el ingeniero industrial del taller que es el
representante nicaragiiense.

f) Se detallaron las razones por las cuales se estima que los proyectos

contempordneas requieren.

propuestos fomentan el rol de juez que las sociedades iberoamericanas

Seccion 3.- Conclusion del proyecto y aspectos relativos a su
implementacion y seguimiento

¢Ha concluido el proyecto?

‘oNo

En caso de haber contestado negativamente a la pregunta anterior,
indique por favor la proposicion correcta:

El proyecto no podrad concluir en esta edicién de la Cumbre

Conclusion del proyecto:

Judiciales orales elegidos por los Presidentes en la Cumbre, dentro de las
propuestas voluntarias de los distintos paises.

Bien sea para que el equipo propuesto colabora en implementar la moderna

Todos los logros alcanzados se concretardn y aplicardn en uno o dos Despachos

gestion de un despacho con oralidad o bien para que el equipo se constituya a
registrar las buenas prdcticas que puedan servir de ejemplo a nuestros paises

En el caso de que el proyecto concluya en esta edicion, ¢qué tipo de
actividades posteriores de implementacion o de apoyo se sugieren:
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Seguimiento del proyecto:

El equipo se presentard a los despachos propuestos a colaborar en la
implementacion de la moderna gestion o bien

El equipo de expertos se presentard a conformar un registro de todos los
aspectos positivos del juzgado propuesto, que pueda servir de ejemplo a
nuestros paises, todo conforme a las técnicas y el conocimiento de la moderna
gestion y la ciencia de la ingenieria industrial, las normas de cada materiay
pais y las politicas institucionales internas del pais proponente

Seccion 4.- Observaciones

Observaciones:
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4.4 ANEXOS:

XV Cumbre Judicial Iberoamericana
Gestion de Despacho Judicial Oral

Documento final

Eje temdtico: El rol del juez en la sociedad contempordnea, la imagen de la

Justicia y las relaciones con la sociedad

Contenido:

Introduccidn

Capitulo I:

Conceptos base y metodologia empleada
Capitulo IT:

Diagndstico de la situacion iberoamericana en Gestién Judicial (ya trabajado y
aprobado)

Capitulo IIT:

Necesidades especificas a solventar para la Moderna Gestion de Despachos
Judiciales Orales (ya trabajado y aprobado)

Capitulo IV:

Pasos bdsicos para el disefio e implementacion de la Moderna Gestion de
Despachos Judiciales Orales

(elaborado con base en la informacion de todos los paises)
Capitulo V:

Juzgados Orales Iberoamericanos ahijados del Foro de Cumbre Judicial (a
definir en este taller de Panama)

Introduccion
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Si se aplica el proceso judicial con oralidad, el modelo de organizacién de los
Juzgados, caracterizado hasta ahora por los expedientes, debe ceder paso a
uno caracterizado por la produccion de audiencias. Tal idea es generalmente
compartida por todos los paises. Sin embargo, hasta ahora ha existido poca
sistematizacion sobre los requisitos minimos que caracterizan esa forma de
organizacién en un sistema con produccion de audiencias. Ello ha provocado una
serie de experiencias en las que se implementaron n Juzgados Orales sin una
base organizativa clara. En algunas ocasiones los resultados han sido los

deseables y en otras no tanto.

Esta Cumbre se ha propuesto como uno de sus objetivos, sistematizar tales
requisitos minimos de modo que pueda ser (til para la futura organizacion de
los Juzgados Orales que nuestros paises se propongan implementar. Ello
contribuird a evitar resultados imprevistos, malas prdcticas e improvisacién, al
tiempo que dard a nuestros Poderes Judiciales la posibilidad de contar con un
sistema compartido bdsico, y que puede ser adaptado a todas las materias y

legislaciones.

Ahora bien, la gestion no debe ser concebida como un fin en si mismo. Los
Poderes Judiciales Iberoamericanos han alcanzado conciencia de que todo
cambio que se lleve a cabo a nivel procesal y a nivel organizativo en los
despachos judiciales, debe ir orientado a la consecucién de una Justicia mads
humana, mds cercana al ciudadano, menos complicada y desde luego de mayor

calidad.

En los temas de Oralidad y de Gestion de Despachos partimos de la idea que
en la medida en que se consigan esas metas, la imagen de la Justicia y la

legitimacion social de los Poderes Judiciales de Iberoamérica se fortalecen.
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Todo ello se traduce también en el fortalecimiento de la institucionalidad de

nuestros paises y desde luego, en mayor paz social.

En ese contexto, es necesario meditar concienzudamente cudl es el papel del
juez ante la sociedad, asi como el cambio paradigmdtico que implica en
nuestros paises la transicion de un juez del procedimiento escrito, hacia un
juez de audiencias orales, asistido por modernos sistemas de Gestion. Sobre

ello detallaremos en las siguientes lineas.

Partimos de la idea que cada cambio que se fomente hacia la oralidad y hacia la
hueva gestién de despachos judiciales no deberia ser acordado sin responder
previamente a la pregunta sobre cémo potencia cada prdctica novedosa el rol
de juez que la sociedad contempordnea reclama. Ello implica que el andlisis no
puede ser solamente enddgeno o de los mostradores de los despachos hacia
adentro, sino que debe proyectarse hacia el servicio que se presta a los
habitantes de nuestros paises. Esa es la tarea que esperamos haber cumplido,
a través de una metodologia que ha sido aprobada por los representantes de
todos los Poderes Judiciales y Consejos Judiciales participantes y cuyos

resultados presentamos.

Capitulo T
Conceptos base y metodologia empleada
(aprobado)

Para evitar equivocos al implementar los juzgados orales con moderna gestidn,

es necesario aclarar ciertos conceptos.

Hoy la Gestion Judicial se puede analizar desde diversas perspectivas; en

especial, se identifican cuatro enfoques indistintamente del marco juridico,
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politico, cultural y social que identifican al Poder Judicial de un pais. Estos

enfoques son:

estion de Gobierno, ejercida por la mdxima autoridad y dirigida a la

definicion de politicas generales de actuacidn.

Gestion de Administracion, que en algunos paises se concentra en la
mdxima autoridad y en otros estd delegada en un nivel subordinado,
referida propiamente a la disposicion de los recursos y regulaciones
internas, que permitan el funcionamiento dptimo de la administracion

de justicia.

Gestion del Caso, entendido como impulso que un Administrador de
Justicia le da a un asunto ingresado a la corriente judicial conforme lo
permite la legislacidn vigente y bajo en concepto de independencia. El
juez, controla y da seguimiento a la tramitacién, aplicando las normas

legales que rigen el proceso y en definitiva resuelve el caso.

Gestion del Despacho, referida propiamente a la forma como se
organiza la actividad judicial para la prestacion de servicios,

propiamente a nivel del despacho.

Estas clasificaciones guardan cierta particularidad que responden a los

sistemas prevalecientes en los paises, perfectamente vdlidos a la luz de los

requerimientos especificos de cada region.

No obstante, revisadas cada una de ellas, si bien todas son relevantes, se

estimé importante desarrollar experiencia respecto a la forma cémo se

organizan los servicios, es decir, la Gestion de Despacho, por considerarse

que se constituye en un pilar fundamental para lograr una administracién de
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justicia eficiente; es una labor de cambio realizable y puede constituirse,
ademds, en una excelente contribuciéon de la Cumbre a nuestros Poderes

Judiciales.

Para ello, los representantes de todos los Poderes Judiciales y Consejos, nos
hemos propuestos los siguientes objetivos especificos en el tema de Gestidn

del Despacho Oral:

« Contar con un diagndstico de la situacién actual de todos los paises de

Iberoamérica, separados por paises, materias, y por tipos de proceso.

« Sistematizar un banco de buenas prdcticas en Gestién y Oralidad con el

que todos los paises puedan contar

« Llevar a cabo recomendaciones atinentes a la moderna gestién de los

procesos orales.

* Dar acompaiiamiento por parte de Cumbre a uno o dos Despachos con

Moderna Gestion

Para ello, hemos utilizado la siguiente metodologia seguida para la consecucién

de los objetivos.

Durante los dias 11, 12 y 13 de marzo de 2009 en el Primer Taller llevado a
cabo en San José de Costa Rica, los expertos de los grupos de Oralidad y
Gestion de Despachos nos reunimos y dimos cumplimiento a los siguientes

objetivos:

1. conocer la dindmica de trabajo que se seguiria durante los proximos

talleres y reuniones preparatorias

2. establecer metas comunes para ambos temas (oralidad y gestién) en la

comprensién de que la oralidad requiere modernos sistemas de gestion y
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que la gestion de los despachos judiciales no puede estar desvinculada
de las reformas procesales iberoamericanas que tienden a oralizar los

procesos

3. conocer las expectativas de los representantes de cada pais en cuanto a

los temas a tratar.

4. revisar la metodologia de frabajo propuesta por la coordinacion de

Costa Rica y en su caso mejorarla.

5. Confeccionar un instrumento de trabajo de gestion y oralidad destinado
a la recoleccion de informacién de los paises participantes. El
documento va orientado a determinar los juzgados y tribunales orales
existentes en Iberoamérica y que cuentan con modernos sistemas de
gestion. El objetivo final es establecer comparaciones, recabar
informacidn sobre prdcticas replicables y tener un banco de datos sobre
riesgos y prdcticas que se deben evitar. Se acordé que ese debia tener

al menos:

a) preguntas sobre las materias en las que existe cambios recientes

en la gestién/oralidad

b) la forma en que estos cambios se impusieron (mediante reforma
legal, mediante la prdctica, mediante la contratacion de servicios
ajenos al Poder Judicial, mediante un plan piloto, mediante una

decisién administrativa, otros)

¢) la identificacién concreta del despacho y los detalles del cambio
(Por ejemplo: San José, Costa Rica, Juzgado Civil de Cobros,

implementd la nueva gestién mediante la politica de cero papel y
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reforma legislativa. Empezo a funcionar en la fecha..Los recursos
tecnoldgicos con que cuenta son.. El recurso humano estd
formado por ..La infraestructura y los recursos materiales

bdsicos son...)
d) la informacién sobre costos y financiamiento

e) la informacidon sobre buenas prdcticas y logros conseguidos que se

estiman replicables
f) la informacién sobre aspectos negativos o que se deben mejorar

Luego de cumplir con los objetivos anteriores, los grupos de Oralidad y de
Gestion acordaron trabajar juntos. Asimismo, se definieron los plazos para que
los paises entregaran contestado el instrumento, a efecto de que sus

resultados fueran utilizados en el Segundo Taller Preparatorio.

Durante el Segundo Taller en Asuncién, Paraguay, los integrantes de los temas
de Oralidad y Gestion se reunieron e intercambiaron puntos de vista y
experiencias concretas en los paises que ya tienen modernos sistemas de

gestion de despachos.

La coordinacién de Costa Rica expuso a los expertos los principales datos
obtenidos de la sistematizaciéon del instrumento o encuesta que fueron

contestadas por los diferentes paises 'y se procedid a su andlisis.

Los resultados fueron discutidos de manera intensa por el grupo y se procedié
a emitir las conclusiones sobre lo que existe, incluyendo aspectos como
organizacion por dreas, servicios comunes, tamafio del despacho, carga de

trabajo, tratamiento y requerimiento del recurso humano, cambio de la cultura
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organizacional, necesidades del usuario, sostenibilidad, incorporacion de

tecnologia, juzgados electrdnicos "cero papeles”, entre otros.

Durante este andlisis, se tuvo como eje transversal la preocupacion sobre
como se concibe el papel del juez ante la sociedad con cada uno de los cambios
que se llegaren a proponer, asi como el cambio paradigmdtico que implica en
nuestros paises la transicion de un juez del procedimiento escrito, hacia un
juez de audiencias orales en fodas las materias, en despachos organizados

mediante sistemas modernos de gestion.

Se acordé dar un plazo mdximo para que los paises que no habian devuelto el

instrumento contestado lo hicieran.

Se acordé atender las solicitudes para que los Presidentes y Representantes
de los Consejos Judiciales decidan cudl/es pais que lo desee podrdn tener el
seguimiento por parte de los expertos de Cumbre, del Juzgado Oral con

Moderna Gestion.

Se acordé hacer algunas recomendaciones, que se detallan en lineas

posteriores.
Durante el Tercer Taller en Ciudad de Panama se acordoé lo siguiente:

a) Los aspectos bdsicos que tienen los Despachos Judiciales Orales con

moderna gestion.

b) Otorgar como plazo hasta la tercera semana de noviembre para que
sean propuestos los despachos que se estiman importantes para ser
observados por haber demostrado logros deseables o bien despachos
que requieran acompafiamiento para implementar el sistema oral o

mejorarlo. De ellos deberdn escogerse uno o dos segln sea el caso.
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c) De tales acompafiamientos y del diagndstico realizado, se enlistardn las

buenas prdcticas y soluciones con indicacién concreta de las materias
(en caso de que asi procediere) y las condiciones en las que pueden o
deben ser implementadas, ademds de los aspectos negativos y malas

prdcticas que deben prevenirse y evitarse.

d) Se designa al grupo de seguimiento para detallar la forma en que se

brindard ese acompafiamiento al Juzgado o Juzgados designados y la
manera de comunicar a todos los paises de la Cumbre en forma
periodica los logros alcanzados durante el periodo de seguimiento de
los planes pilotos. Tal acompafiamiento deberd respetar los requisitos
minimos aqui propuestos para un despacho oral dando énfasis a las

dreas de mayor necesidad.

Se decidio que el equipo minimo de acompafiamiento o seguimiento
estaria formado por: un representante de la Secretaria Permanente
de Cumbre, el experto del taller de gestion del despacho oral que
proponga el Juzgado, un representante de ese pais elegido a lo
interno, los coordinadores del taller, el ingeniero industrial del taller

que es el representante nicaragliense.

f) Se detallaron las razones por las cuales se estima que los proyectos

propuestos fomentan el rol de juez que las sociedades

iberoamericanas contempordneas requieren.

Capitulo II:

Diagnéstico de la situacion iberoamericana en Gestion Judicial

(ya trabajado y aprobado en la Segunda Reunion Preparatoria)
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La informacion recogida por medio del instrumento contestado por los paises

arrojé el estado real de la cuestion en punto a la gestion de despachos orales.
La informacion fue agrupada en los siguientes sub temas:

-gestidn y organizacion

-oralidad

-tecnologia

-ciudadano como usuario

-tribunal digital
Se adjuntan los resultados tabulados como anexo en formato de presentacion.

Capitulo III:

Necesidades especificas a solventar para la Moderna Gestion de
Despachos Judiciales Orales (ya trabajado y aprobado)

Tal como ha sido explicado, se llevé a cabo una amplia investigacién durante el
proceso de preparacion de este Cumbre y contamos con un claro diagndstico
sobre la situacion iberoamericana en punto a la gestion de los despachos orales
en nuestros paises. De tal diagndstico se desprende la existencia de una serie

de necesidades especificas que nuestros Poderes Judiciales deben solventar.

Dichas necesidades se encuentran expuestas y sistematizadas en todo su

detalle segln su origen y su finalidad en el anexo ndmero 1.

Para solventarlas, los altos representantes de los Poderes Judiciales y
Consejos de huestros paises, estimaron de importancia aprobar en la Segunda

Reunién Preparatoria de Cumbre celebrada en Paraguay, lo siguiente:

Considerando:
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Que la justicia oral es mds cercana al ciudadano, mds humana y mds célere

Que en nuestros paises la justicia oral ha sido parte de algunos de nuestros

pueblos originarios y se ha aplicado hasta hoy

Que el disefio procesal por audiencias es el sistema conocido mads dgil y

eficaz para potenciar la oralidad en los procesos judiciales

Que cerca de un 50% de nuestros paises conserva los sistemas
tradicionales de gestidn de despachos, los cuales no fueron concebidos para

la oralidad,
Se recomienda:

La implementacion de nuevos sistemas de gestién que potencien la oralidad
y no la obstaculicen, para todas las materias, con las siguientes

consideraciones
1. que se tenga al ser humano como centro

2. que la gestion sea los suficientemente flexible para ir incorporando los

nuevos recursos tecnoldgicos que a los paises les sea posible
3. que se respete la diferencia entre las materias
4. que se realice conforme a las distintas realidades de cada pais
5. que se implemente conforme a las posibilidades de cada pais
6. que los jueces participen en la toma de las decisiones

7. los sistemas de gestion deben ser adaptados segln el lugar geografico y
la lejania de los lugares en nuestros paises, aunque debe hacerse un

esfuerzo por la uniformidad
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El objetivo debe ser una justicia célere y de mayor calidad, con
inmediacidn, publicidad y sin delegacion de funciones y en los casos que lo

permitan, debe fomentarse la resolucién alterna de conflictos.

Dentro de los nuevos sistemas de gestion existente en nuestros paises, se
observa que en algunos de ellos los jueces conservan funciones
administrativas. Con todo, se estima necesario que exista un apoyo
administrativo profesionalizado en coordinacion con la funcion judicial, a
efecto de que los jueces puedan dedicarse a la funcion jurisdiccional en la

medida de las necesidades y de la legislacidn de cada pais.
Tomando en cuenta:

Que existe una tendencia generalizada en nuestros paises hacia la
existencia de servicios comunes, pero que aln se observan diferencias
cualitativas y cuantitativas en cuando a la concentracion de servicios

dentro de los juzgados y fribunales,

Se insta a los paises a valorar la conveniencia de tener servicios comunes
en todo aquello que no incida en la independencia judicial y sea acorde con

las posibilidades materiales y legales de los paises
Tomando en cuenta:

Que al menos en los asuntos de mediana y alta complejidad no es posible
prescindir de registros fidedignos de lo acaecido en las audiencias

judiciales,

Que la escritura como medio de registro hace lentas las audiencias, las

formaliza e incluso las vuelve prescindibles,
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Que debe velarse por el resguardo de la informacion, para lo cual se
recomienda el uso de la mejor tecnologia que registre lo acontecido sin

necesidad de escribir
Se recomienda

Promover la emision de resoluciones orales cuando ello se estime
conveniente y legalmente posible, en el entendido de que una minuta escrita
ha de contener una indicacion de los datos generales de la audiencia y la

parte dispositiva de la resolucién
Observando:

Que la moderna gestidn ni la oralidad pueden constituirse en una realidad si
no existe voluntad politica, compromiso y liderazgo, porque la escrituray el
formalismo en el proceso judicial son en realidad un problema cultural que

requiere gestion de cambio,
Se recomienda:

La constitucién de grupos o comisiones responsables de dar
acompafiamiento, apoyo, seguimiento, control y monitoreo del cambio en los

juzgados y tribunales orales con moderna gestidn
Observando:

Que se da una tendencia hacia el uso de software libre debido a los altos

costos, se recomienda:
Tomar medidas posibles para compartir los softwares propios.

Observando:
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Que algunos de los paises participantes de Cumbre reportan resultados
positivos en la implementacion de tribunales digitales, es decir sin uso de

papel y mediante el recurso de Internet,

Se visualiza este sistema como una posibilidad a futuro, para lo cual se

debera:
1. Brindar a los usuarios acompafiamiento y guia

2. Deben ser inclusivos y flexibles para incorporar a las poblaciones

vulnerables
Observando,

Que algunos paises de Iberoamérica apenas inician o van a iniciar en la
implementacion de la oralidad, se recomienda valorar las siguientes buenas

prdcticas en la transicion hacia la gestion de los tribunales orales:

1) Debe tomarse la decision a lo interno de cada pais para que los jueces y
magistrados de todas las categorias se actualicen en los modernos

sistemas de oralidad y gestion

2) La actualizacion debe ser prdctica y debe abarcar todas las fases

procesales con simulaciones de todos los tipos de audiencia

3) Se recomienda que los jueces de audiencias, los defensores publicos o
de oficio y los fiscales o procuradores, sean capacitados en conjunto a
efecto de evitar capacitaciones contradictorias que compliquen las

audiencias reales.

4) Ello debe hacerse en el periodo de vacancia y debe existir un grupo de

apoyo constante para consultas y dudas
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5) Los asuntos iniciados con el sistema anterior, deben seguirse
tramitando por separado con el sistema anterior a efecto de no mezclar

ambos sistemas

Capitulo IV:

Elementos y Pasos bdsicos para el disefio e implementacion de la
Moderna Gestion de Despachos Judiciales Orales

Existe una serie de aspectos que deben ser definidos al organizar un Juzgado

Oral. Entre ellos estdn:
1. Servicios Comunes
2. Infraestructura
3. Tecnologia
4. Impacto en el personal de apoyo
5. Capacitacion y divulgacién
6. Distribucion de funciones y carga de trabajo del personal de apoyo
7. Sistema de Seguimiento y control

8. Aspectos de la transicién de un sistema escrito a uno oral

1. Servicios Comunes

Existe una tendencia a aprovechar las economias de escala en el dmbito
judicial mediante la creacion de una serie de servicios que ya no son de un solo

juzgado, sino que se trata de servicios compartidos. Entre ellos se encuentran:
m Recepcion de documentos (Y entradas)

m Atencidn al Piblico
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m Localizacion de personas, notificaciones y actos de comunicacién
m  Almacenamiento de informacion y de evidencias
m  Seguridad
m Etcétera
2. Infraestructura

En cuanto a la infraestructura, no es posible obviar algunos aspectos bdsicos

como:
» Oficina del juez
= Area de atencidn al plblico
= Recepcion de causas y escritos
» Oficina de actos de comunicacién y notificaciones
= Area de personal de apoyo a audiencia
» Salas de audiencia
= Area de tramitacion
» Area de archivo de registros de causas y de evidencias

» Otras (dreas administrativas: organizacién, recursos humanos, limpieza

etc.)

= La extension de cada drea en metros cuadrados serd de acuerdo a las

necesidades y recursos de cada pais.
= Debe preverse la seguridad de victimas, testigos y jueces

» Es recomendable que los tribunales penales de primera instancia se

encuentren cerca de los centros de detencidn
281

)




3. Tecnologia

Entendemos que la tecnologia es preferible para el funcionamiento de un
Juzgado Oral de hoy y por ello deben ser destinados los recursos econdmicos
suficientes. Sin embargo, no debe sujetarse las posibilidades de la
implementacion de un juzgado oral a la tenencia de recursos tecnoldgicos

porque ello seria un contra sentido histérico.

En caso de contarse con medios suficientes, la tecnologia puede contribuir en

los siguientes aspectos:

m  Un sistema informdtico que de respaldo y esté acorde con el modelo de

gestion aceptado por cada pais
B Unsistema de registro de audiencias: Video, audio y otros
B Un sistema de agenda

m  Un sistema estadistico, un sistema de alertas de vencimiento de plazos
que advierta sobre los distintos pasos a seguir automdticamente y que

debe derivar del mismo sistema informdtico de gestidn.

B Un sistema de imagen y de audio desde la Sala de Audiencias hacia
fuera, de modo que el desempefio de la labor informativa no alteren el

ordeny la concentracion de la audiencia.
4. Impacto en el personal de apoyo.

Debe determinarse en cada caso el impacto que el cambio traerd en el personal
de apoyo existente y prever legalmente las reasignacién o indemnizaciones

correspondientes.

5. Capacitacion y divulgacion
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No es posible un cambio al sistema oral sin capacitacion a los funcionarios y
abogados, asi como su divulgacion a la ciudadania sobre los principales aspectos

del cambio.

La capacitacién debe incluir a todos los operadores juridicos: jueces,
abogados, personal administrativo, de apoyo, policias encargadas de la

investigacion, fiscales, y usuarios externos al sistema.

La adecuada capacitacién y divulgacion procura que la informacién con que
cuenta la opinidn publica sea objetiva y oportuna para que no se fomenten los
juicios paralelos y permita la actuacién controlable de todos sus operadores e

invariablemente se conserven las garantias del proceso legal.
Debe incluir temas:
-roles procesales

-uso de recursos techolégicos (como computadoras, software, sistemas de

grabacidn, etc.)

-el nuevo modelo administrativo general de gestién judicial que se haya

adoptado
-funciones especificas por cada puesto de trabajo
6. Distribucidn de funciones y carga de trabajo del personal de apoyo

Debe haber personal de apoyo al juez cuya cantidad dependerd de la carga de

trabajo del Juzgado. (Por ejemplo Local, de Distrito, etcétera)

El personal -cuando es para un juzgado de mayor volumen de trabajo- podra

ser agrupado en diferentes tipos de funciones por procedimientos, fases y
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etapas (de recepcion, de atencion a publico, de comunicacién, de apoyo

logistico en Salas, etc)

Para obtener mejor aprovechamiento de los recursos humanos y materiales

este personal podria brindar esos servicios a varios juzgados.
7. Seguimiento y control

Estimamos que el cambio hacia un Juzgado Oral eficiente no ocurrird sin un
sistema de acompafiamiento y verificacion del correcto funcionamiento, por

parte de personal especializado.

Debe proveerse de la generacién de estadisticas automdticas directamente
del sistema informdtico (razones de fracaso de la audiencia que detecte el

error concreto, cargas de trabajo, asuntos pendientes, etc.)

Por otra parte, la Gestién de un Juzgado Oral debe tener presente que para la
celebracién de audiencias orales, existe un ciclo o procedimiento minimo de
trabajo que debe ser fomado en cuenta al organizarse y optimizar sus
resultados. Este procedimiento aplica a todas las materias y fiene tres

aspectos bdsicos:
Entrada
Procedimiento
Salida

Estos fres aspectos, a su vez contienen pasos que normalmente se tiene que

dar para hacer posible la produccion de cada audiencia:
Entrada:
1. Peticidn
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2. Asignacion a un juez determinado y agendamiento
Proceso:
3. Comunicacion o citacion
4. Preparacion de los requerimientos de la audiencia
5. Realizacién de la audiencia
6. Registro
Salida:
7. Actividades posteriores
1. La Peticion:

Debe hacerse de la manera mds sencilla posible y con los requisitos normativos

de cada pais.

En ciertas legislaciones las audiencias deben ser sefialadas de oficio, de modo

que la peticién en esos casos no seria necesaria.

Cuando la legislacién lo permite, se recomienda el Encadenamiento de
Audiencias. esto es, informar en la audiencia a las partes, la fecha y hora de la
préxima audiencia, cuando la siguiente audiencia es consecuencia de la
realizaciéon de la anterior audiencia. Es decir, no es necesaria una hueva
notificacion, cuando la ley asi lo permite. De esta manera, es posible omitir los
tres primeros pasos de esta lista (Peticion, asignacién a un juez determinado y

agendamiento, asi como la comunicacién o notificacion)
2. Asignacion a un juez y agendamiento

La peticion tiene que ser destinada a un juez especifico quien deberd hacerse

cargo de la realizacion de la audiencia.
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Previo a ello, el personal administrativo debe:
Si es un caso nuevo, asignar un ndmero identificatorio al asunto
Abrir o actualizar un registro informdtico o una carpeta fisica.

La asignacién a un juez cuando hay Juzgados con varios jueces en una misma
unidad fisica y estructura administrativa compartida puede llevarse a cabo por

medio de dos sistemas

B Sistema por cartera: las causas se “radican” en un juez especifico quien
es el llamado a conocer de todas las cuestiones y audiencias que se

susciten en el futuro en el asunto. Ejemplo: furnos.

B Sistema de flujos: Se asigha cada vez la realizacién de audiencia a un

juez distinto del tribunal.

Es recomendable que cada pais determine cudl sistema utilizard segin el tipo

de audiencias, las fases procesales y las normas vigentes.
Agendar: Es definir fecha y hora para la audiencia.

Es necesario acordar tiempos con los jueces para que sean seialadas las
suficientes para no perder el tiempo pero que efectivamente se realicen y no

haya que postergarlas por falta de tiempo.

Para ello hay que tomar en cuenta:
-Tiempo de juez y partes
-Disponibilidad de Salas y equipos

Si se quiere optimizar el uso del tiempo, un mismo tipo de audiencias de
trdmite puede ser realizada por un mismo juez, para hacerlas de forma

continua.
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El sistema puede ser manual o digital y en linea. Pero debe ser sencillo y en lo

posible, regir para un mismo circuito por materia.
Debe permitir coordinacion de las distintas instituciones

Debe permitir la agrupacion de audiencias cuando ello es normativamente

posible

El éxito de un sistema de agenda, es que las audiencias se hagan cuando fueron
fijadas y que cada una dure lo que se previé para ellas. (Evitar que ellas se

prolonguen innecesariamente.)

Debe tenerse presente la importancia de la puntualidad para que el sistema

funcione y no se haga esperar a los usuarios
Cuando ello es posible, la decisién debe ser tomada en la audiencia
Es recomendable dar por notificada la decisién en la misma audiencia
3. Comunicaciones y notificaciones
Las comunicaciones deben ser vista no como rito sino como comunicacién

Se recomiendan los medios no tradicionales cuando ello es posible (por ejemplo

notificacion por Internet)

Es importante involucrar a las partes en hacerse cargo de llevar a su parte ya

su prueba a las audiencias

En la primera audiencia, debe procederse a la fijacion o aclaracién de domicilio

y fijacién de medios sencillos de notificacién

Es recomendable la confirmacion y recordatorio de la audiencia por medio

telefdnico o cualquier otro medio.
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Cuando la ley lo permite, debe darse por notificada de la resolucién a la parte

que debid concurrir a la audiencia y no lo hizo.
4. Preparacion de la Audiencia

Es necesario que un trabajador se encargue de asegurar que se encuentran los
elementos materiales que se requieren para la realizacion de la audiencia (Sala,

equipos, antecedentes)

Se debe asegurar la asistencia de las personas (Ejemplo: Conversar

telefonicamente con las partes para recordarle el sefialamiento)
5. Realizacion de la Audiencia

Son los actos procesales del juez y las partes (en el caso de penal fiscal y

defensor y en el caso civil actor y demandado y abogados)
Es recomendable en lo posible, resolver en la audiencia.

La direccién de audiencias, el rol del juez y las partes, ya fueron tratados en
la Cumbre anterior. En esta ocasion recalcamos la importancia de que los
jueces tengan una formacion humanista, integral, vinculada con la comunidad,
respetuosa de los derechos humanos y que se le garantice la estabilidad que le
permita ser independiente de presiones medidticas, politicas o de cualquier

indole.
6. Registro de la Audiencia

Se trata de dejar sentado lo que ocurrié en la audiencia, por razones de
seguridad juridica, necesidades de seguimiento del asunto, garantia de los

recursos y aspectos de preparacion del caso y para actuaciones futuras.
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La tecnologia puede evitar en alto grado las actas literales, en tanto se
asegure el registro de los actos fundamentales, para la certeza juridica y para

los mecanismos de impugnacidn.

Si se sigue una carpeta fisica o electrénica, aparte del registro o grabacidn,

basta una constancia breve de lo actuado y resuelto

Puede usarse sistemas de audio y video y de comunicacion a distancia, siempre
tratando de guardar las debidas garantias dentro de un marco normativo

suficiente.
7. Actividades Posteriores a la Audiencia

Generalmente de lo decidido por el juez derivan ciertas actividades. El juez es
responsable de la realizacién de audiencia y el personal administrativo debe

garantizar el resto.

Finalmente, debe considerarse que la realizacion de las funciones en un
juzgado pequefio puede recaer en un reducido ndmero de funcionarios y puede

ser que el nivel de especializacion profesional sea reducido.

Recomendamos la funcion de encargado de Audiencia, quien se hara
responsable de que la audiencia se realice ya sea porque dirige al grupo que
despliega todas las actividades antes indicadas o bien porque le corresponde
realizarlas directamente. Lo que no es admisible es que al frustrarse un
sefialamiento por errores del juzgado, no exista un responsable por ese

producto final.

No debe olvidarse que un sistema oral que fracase en la celebracion de
audiencias o que las realice de manera tardia o con jueces de inadecuadas

capacidades, proyecta a la sociedad una imagen negativa de la Justicia. Ello
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afecta la institucionalidad de nuestros paises y fomenta la violencia privada.
Por ello, la organizacién y gestion de los Despachos debe estar orientada hacia
la satisfaccion del usuario, con puntualidad, humanizacién en la comunicacion y

el respeto de los derechos fundamentales.

Por su parte, el perfil de juzgador que se requiere es el que infunde respeto
no solo por los aspectos simbélicos del entorno, sino fambién por los atributos
de sus resoluciones y por el trato humano que brinda a los intervinientes en los

procesos.

Este grupo acuerda otorgar tiempo hasta la tercera semana de noviembre
inclusive, para que los paises que lo deseen, puedan ofrecer un Despacho con
Oralidad que desee organizarse conforme a la moderna gestion y constituirse

en ejemplo para los paises iberoamericana.

Se acuerda asimismo que los coordinadores del grupo llevardn los acuerdos a la

préxima reunién preparatoria y a la Cumbre Judicial.

Se acuerda realizar una carta de agradecimiento al sefior Presidente del Poder
Judicial de Nicaragua por la colaboracién brindada, al permitir que el
Ingeniero Héctor Ibarra colaborara con la coordinacién para la preparacion

del borrador del presente documento y el mapa de proceso.
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Anexos

La gestion de despachos y oralidad sirve en Iberoamérica para documento final 1¢ parte

ANALISIS DE ENCUESTAS

Grupo Gestion Despachos
Judiciales y Oralidad

W Curnbre Judicial Theroarmericana
II Feunion Preparatoria Agosto zooo
Santo Dormingo, Repiblica Dominicana




Objetivos del Taller de Oralidad
y Gestion de Despachos.

Contar con un diagnostico de |a situacion actual
de todos |los paises de |bercamérica, separados
por paises, materias, v por tipos d e proceso.

Sistematizar un banceo de buenas practicas en
Gestion ¥ Oralidad con el que todos los paises
puedan contar

|l e e e B e e S e atinentes a la

moderna gestion de los procesos orales.
2




cQue es Gestion Judicial?

Gestion de Gebiernc, ejercida por la maxima
autoridad v dirigida a la definicién de politicas

generales de actuacion.




Gestion de Administracion, que en algunos paises

se coReentra en la miaxima avtoridad v en otros

esta delegada en un nivel subordinado, referida

propiamente a la disposicion de |los recursos vy
regulaciones imnternas, U e permitan =1

funcionamiento optimo de |3 administracion de

Justicia.




Gestion del Caso, entendido como impulso que

U et aclor cde Justicia le da a un asunto

ingresade a la corriente judicial conforme lo

permite |3 legislacicon vigente v bajo en concepto
de independencia. El juez, controla v da
seguimiente a |a tramitacidn, aplicando las
normas legales gue rigen el procesoc v en

definitiva resuelve el caso.




Gestion del Despacho: referida propiamente a la

formia toiio se organiza la actividad judicial para

la prestacicn de servicios, propiamente a nivel

del| despacho.




Estas clasificaciones guardan cierta
particularidad gue responden a los sistemas
prevalecientes en los paises, perfectamente
valides a [a luz de los requerimientos especificos
de cada region.

Mo obstante, revisadas cada una de ellas, si bien
todas son relevantes, se esfimé imporfante
desarrolliar experiencia respectco a la forma
como se organizan los servicios, es decir, la
Gestion de Despacheo
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Descripcion de las labores
realizadas

f Taller: Elaboracion de un instrumento para ser
contestado por todos los paises-

 Tafler:

=analisis de |los datos cbtenidos de |la tabulacion de
toda la informacian generada de los instrumentos,

> omsensy ar tas recomendaciones sobre los temas de
oralidad w gestidn paraser adoptadas por Cumbre.




Eje Tematico: XV Cumbre
Judicial Iberoamericana

El rol ﬁ,{ﬁﬂz en {a sociedad contemporanea, ia

imagen de la justicia y las relaciones con ia

sociedoad




Ejes Tematicos

Gestidn y
Organizacion

Usuaro del
Sisterma de
Justicks




Gestion y Organizacion
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La gestidn de despachos y oralidad sirve en Iberoamérica para documento final 2% parte

{GO0S5) Materias en las cixales se ham realizawlo nsevas
formas de orpanizmcon del despacho judical

F1

B

et % Femad Servemi - .ﬂ'lglfa o]
1 = =, ot
Ladorad s 1 —:  fAalas v Condavencionme s

FPersome s Aisendanas




(GDGE} En que consistieron los cambios?

Introduccion de nuevas leyes o cambios en |la
legislacion.
Introduccion de audiencias orales
Introduccidn a la Gestion Administrativa
especializada con estructura administrativa
organizadas segun los procesos
) Redefinicionde puestos
5) Establecimiento de tribunales unipersonales
y colegiados en primera instancia.
\EJ Reduccidén de fases y recursos




p—

7) Introduccion de Tecnologia en diferentes areas del
sector Justicia.
B) Implementacion de Sistemas de Informacion como
apoyo a la Justicia.
g) Brindar servicios en linea a traveés de Internet, tales
como Consulta de Expedientes, Jurisprudencia,

entre otros.

10) Tramitacion de procesos electronicos sustituyendo el

wso del papel

11) Motificaciones electronicas




12) Creacion de oficinas de apoyo a la jurisdiccion tales como:
Oficina de Apoyo directo a la funcidn jurisdiccional, Servicios Comunes
de Tramitacion y Gestion Procesal y Unidades administrativas. Con
esto se centra las funciones del juez en lo directamente jurisdicional.

13) Rediseno de la gestion administrativa mediante la instalacion de
secretarias corporativas y nuevos perfiles de puesto para el Secretario
v Personal Auxiliar.

14) Diseno e implementacion de modelos de Gestion Contencioso
Administrativo , acorde a la ley, el cual comprendid la estructuracion vy
puesto en funcionamiento de una Secretaria General para ofrecer
servicios a las dos Salas que pasaron a conformar el Tribunal de lo
Q:ntencias:: Tributario y Advo.

g




(Goo6) En que consistieron los
cambios.... Algunos ejemplos:

Introduccion audiencias orales
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Introduccion a la Gestién Administrativa
especializada con estructura administrativas
organizadas segun los procesos
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(GOog) La estructura del despacho tiene alguna figura
administrativa como apoyo a la Gestion Judicial

78.69%6 21.4%
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(GO73) Funciones Administrativas del juez dentro del
modelo de gestion

P R A hnnmeien ra Pers anal e CE: Cancral Eviaencias
WV Wacackanes 2 Salicicad’ Suminds Loy eq e as CH: Canural g Chegars
HR- Hararsia FP: Formalocian Presap ues arka Ro: Renimen disciplinaria

= = ' - - 14, - In farmees A Jmednds Lo s Ly ay s e
CA: Cancral ge 45k mencia A, AN FONTES A OIS LD LS C: Caja Chica
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(GO20) Tipo de Labores que realiza administrador del
despacho judicial

Coordina actividades administrativas
Realiza presupuestos
Administracionde personal

Informes Estadisticos
Manejo de Inventarios
Ejecucion de planes operativos

Colaboraciony apoyo al juez coordinador
Gestion disciplinaria
Aplicacion de politicas y seguimiento




Implementa modelos de gestion de audiencia
Organiza audienciasy debates
Sorteo de Juicios de Jurados

Dispone custodio de objetos secuestrados

Recepcion de procesos, denuncias, guerellas, memoriales,
oficios, mensajes, notificaciones, embargos, lanzamientos,
control v reqgistro.

Distribucion de ordenes de libertad, exhortos o despachos
de reconocimiento judicial como anticipo a prueba, analisis
toxicologico e incineracion de droga.

InformesWVarios
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(GOs5s5) Evaluacion de nuevas
formas de organizacion

En cuanto a este punto el £3%
de los paises manifestaron que
realizan evaluaciones, el
mismo porcentaje no lo hacen,
y otros no se manifestaron al
respecto.
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{GE}5B] Principales Obstaculos para impulsar
cambios en la gestion judicial
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{5359} Factores que favorecen el impulso de
cambios en la gestion judicial
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Tecnologia




cBBBEEBAERE

(TI:L:}Tipn de Tecnologia utilizada en los Despachos

Judiciales para potenciar la Oralidad
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(Tla3z) De la tecnologia anterior precise si es en todo el
pais, entodos los juzgados y en qué materias

En audiencias Las materias Penal y
preliminares y en Laboral, prevalecen
salones de avdiencia de como un comun
Tribunales Supericres denominador.
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Se utiliza para la
grabacion de debates

El alcance geografico se
da en un caso en todos
las salas de juicio del
pais, ¥ en otro en las
cabeceras de distrito.

Es utilizado en materia
Penal




Uno de los paises cuenta con
Municipios con dificil acceso o 18 equipos de

con problemas de seguridad videoconferencia distribuidos
en todas las provincias del pais

x*;




Mo todos bos padias cosntan con S48 Lercio

A egoal opeee 2l anieriar o Dobos |os paises ceerban
caon el servicio

Mo todios los paises menclionaron este medio

El alcamce &5 20do &n desnafhos cabederas e
profwnciny &n & Caso g =L E&n todo el pans el fervatio
= rr'.rn.-|-:_||-:li::-

£ un pais 5700 Squesass DIEnen SO0es0 8 esTe Sericis.
Enotros se indica gue &l alcance 5 en todo ef pais

Sam SNOErgo |05 Gruee a5 1o Dol e indicaronm que 58
CLERLAN COf &4 G000 CunEilas de correa

323




{TI15] Sistemas de Informacion desarrollados para apoyar
gestion de los despachos judiciales
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(TI:L?, T118) Sistemas de Informacion que pueden ser
compartidos con otros paises

El 7996 de los paises estan dispuestos
a compartir los sistemas

Aquellos que no tengan
limitaciones

contractuales




(Tlig) Herramientas informatica
de apoyo al juez
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(Tl21) Software Libre

/70—
El 57% de paises utilizan Software Libre

 Herramientas Ofimaticas (Open Office)
« Cliente Correo Electréonico (Thunderbird)
+ Software para grabacionde audio digital
« Sistermmas Operativos (Linux)

+« Desarrolio de sistemas

» Educacidnadistancia

Manejo de Contenidos

En general la experiencia en el uso de Software Libre ce considera gque es muy buena o
Sdlo uno de los paises manifestd que era Regular
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Tribunal Electronico (Cero
Papeles)




(CP33 — CP35) Experiencia en
Jdribunales Electronicos

Certificados
_ Digitales y
_SE!Iadﬂﬁ de tiempo
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(CP34, CP36) Comentarios de
experiencias

= Es utilizado en materia Penal, Laboral, Cobros, Familia,
Apelaciones, Pensiones Alimentarias v Jurisdicciones
Maritimas

= Exitosa por cuanto la carpeta es el eje del quehacer judicial
I

= Positiva por cuanto agiliza los tramites procesales
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(CP54) Reduccion Brecha Digital y garantizar el
acceso a la justicia de las clases vulnerables por
medios electronicos

Acuerdos con

diferentes paises de

la OMNU

Se han
comprometido en
una agenda digital,
con uwna autoridad
central, en que el
pais es calificado
periodicamente

= Ampliacionde la

infraestructura
informaticaen todo
el pais.

A traveés del sitio
web de la
institucion o
mediante pantallas
instaladasen
Centros de
Servicios

= Vision futurista del

Presidente de la
Corte Suprema de
Justicia.

= Sentenciasde los
Tribunales
Constitucionales

331




Servicios en Linea

= Procesos digitales
v la divulgacion de
nuevas
tecnologias con
herramientas
publicas en linea

* |Incorporacion de

las reglas de
accesibilidad en el
sitio web de la
Institucion.
Politicas para el
desarrollo
sistemas
informacion
accesibles.

= Dotara todos los
despachos
judiciales con
equipo de
computo.
Distribucion de
computadoras en
todas las escuelas
del pais.
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Otros

Juzgados Moviles
Descentralizacion de servicios

Jluzgados de 24 horas

En alginas sedes judiciales se han habilitado centros con
equipo informatico de uso publico y gratuito.

Instalacion de terminales de auto consulta para revisar los
repartos publicos de expedientes, consultas de
jurisprudencia, legislacion, etc.

Implementacion Centros de Informacion y Atencion al
Civdadano o Contralorias de Servicio para brindar apoyo a la
comunidad en general, en todo lo relacionado a la
administracion de justicia.

* Ampliacion de presupuestos para adaptar paginas web,
mejorando |la accesibilidad a personas discapacitadas.
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El 71.4%b de los paises indican que la reforma hacia
el proceso acusatorio conllevd a un cambio en el
Sisterma de Gestion.

El go% realizo un estudioc técnico sobre los pasos

que implica el desarrollo de un caso que se tramita
en un sistema oral por audiencia desde el inicio
hasta el final.

En cuanto a la utilizacion de expedientes fisicos en
los procesos orales el 229 de los paises
manifiestan no utilizarlo mientras el otro 72% adn
lo conserva.
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(OR77) En que consistio el estudio?

See eldahard una Tdrmula para rmeesdr o Gemipn gues 5@ iIrncertend e L gestiones

S realir gnon: simualaciones porr organiomns reo gobernameentales ¥ Unreersidades

S hizg wn ardlisis de cada ung delas sudiencias, desde la declaracidn del imputado. Luego audiencias ermpranas, e
miedhd &t albematives, conciliacion, cavtelanes, de apelacicn, preliminanes, #c. Ha<ta la senfencia ermitida de mancra
ool
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Oralidad

El 7%
capacitaron a las El 79% llevo a

personas usvarias | cabo programas
v la misma de divulgacion y
cantidad sensibilizacion
incorporaron las | sobre el sistema
reformas de oral hacia la
oralidad en forma poblacidn
gradual

El 64.3%6

manifiestan que
51 se capacito al
personal en
técnicas de
Oralidad




Oralidad

El 50% indica que
si han realizado
evaluaciones
acercade las

bondades del
Sistema Oral

El 5796 constituyo
un grupo o
comision
interinstitucional
responsable de
impulsar y
monitorear la
implementacion
de la Oralidad

El 85.7%6 cuenta
con la
infraestructura
fisicay el 78.6%
con la
infraesctructura
técnica adecuada
para el soporte
de la Oralidad




Civdadano como usuario del
Sistema de Justicia




(-EZI-E-?} Temas de accesibilidad considerados dentro de los
cambios de organizacion

GH: GEnEra PL: Persanas disconacitogas

G) GFapas Maikenas AR Agulia Ban pear [ R ] A
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(C168) En que consisten los
cambios?

Creacion de Unidades o Comisiones Institucionales con el fin
de impulsar las perspectivas de Género.

Reformas a los codigos de procedimiento penal que le dan la
competencia a los jueces comarcales para conocer delitos
dentro de la comarca, con algunas excepciones,

lgualmente, este mismo Codigo le otorga competencia a las
auvtoridades tradicionales indigenas para conocer las
conductas sancionadas de acuerdo con el Derecho Indigena
v la Carta Organica
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Acceso a las instalaciones fisicas, uso de rampas y
ascensores y servicios higeénicos.

Implementacion de mecanismaos para el disefio de
sistemasde informacion y sitios web que cumplan con
las politicas de accesibilidad, asi como la dotacion de
impresoras especiales para lenguaje braille.

Celebracionde audiencias en comunidades indigenas

342




Plataforma de Servicios

Adecuacion de las estadisticas para obtener

datos con perspectiva de genero.

EnJuzgados de Familia se tiene atencion
preferente a victimas de violencia domeéstica,
se les atiende en zonas especiales del
juzgado.
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En el caso de indigenas, los Juzgados

poseen senalética en su lenguaje y se
designan intérpretes para las
audiencias segun sea el caso
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(Clyo, Clya, Cl72) Oficinas de atencion y costo
de la justicia al ciudadano

» LaGestionde gquejas o sugerencias un gran porcentaje de los
paisesindican que se realizan ante la Administracion Superior, o
bien ante Organos Disciplinarios.

El 71.4%0 de los paises cuenta con una oficina de atencidon y
orientacion al Usuario.

El so% de los paises manifiesta que la justicia no implica costo
economico alguno para la persona usuaria.,

345




Metas para el lll Taller de Oralidad
y Gestion de Despachos

Sistemmatizar las buenas practicas v soluciones a
seguir, con indicacion concreta de las materias v

las condiciones en gue deben y pueden ser
implementadas.




Dekbe trabajarse en la conformacion de un proyecto
que tome en consideracion los temas de Gestian del
caso, de la oficina judicial ¥ de Oralidad, a efecto de
definir:

Ll Despactio Piloto gue desse comvertitse et todefo para (o

rralemrentacias de procesas judicinies orafes cor fos carmbios
frovedosos e gestiorn del despacho segdn fos modefos
propaestos (ESstvl por defirtitse gue caracteristicas dehe terer
ese espackra. £ todo caso, o postufacidenr debe ser
valorrtaria de cada pafs.)




Para la ejecucion del proyecto piloto es
necesario gque se sigan los siguientes pasos:

v Estnblecer la forma de dar seguimiento al provecto, cor ue
sisterma corfiable de evaluacide,

v Disponer el procedimiiento a Segoir para reporiar a (a
Secretaria Fermanerite de la Cummbre ef avarnce del provecto,
sus fogros v desafios,

v el fa formma e gue 2f provecto cooperand corr ofros
PRises Gile estirerl coftvertierntte replicarfo o tererfo cormo
efethiplo pam sus reforrhias,




v Seffalar o manern de comuricar a todos fos pafses de (o
Ceribee e forma periodica fos fogros alcanzados dorarte

Secretaria Perrmanertte de fa Curmbre,

v Precisar fas rozoftes por fas cuales se estiema goe fos

provectos pgropuestos Jfomerrtan ef ol de juez gue fas
sociedades b eroQmericiTas CortiSt A OraTen S P LSS T,




V GRUPO DE TRABAJO - PLAN IBEROAMERICANO DE
ESTADISTICA JUDICIAL (2° PARTE)

5.1 PROYECTO

Texto tentativo
1. Introduccion

En la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana, finalizada en Brasilia en el pasado
mes de Marzo, se aprobé el documento “Plan Iberoamericano de Estadistica Judicial
(PLIEJ)", cuyo objetivo declarado era “contribuir a la configuracion del espacio
judicial iberoamericano, mediante el establecimiento de una herramienta estadistica
homogénea que permita un mejor disefio y definicién de politicas publicas judiciales
asi como el andlisis y estudio comparativo de los diferentes sistemas”.

La motivacién de emprender una iniciativa de esta naturaleza se basa en que
contar con informacién acerca de la operacidn, el entorno y las perspectivas futuras
de una o varias instituciones, que sea a la vez oportuna, completa y de calidad es
esencial en la actualidad para mdltiples propdsitos. Especificamente en el dmbito
judicial, se pueden identificar por lo menos tres propdsitos centrales, que son contar
con informacion para la gestion del Poder Judicial, para el disefio y monitoreo de
politicas publicas judiciales que podrian involucrar el trabajo tanto de los érganos
judiciales como de otras instituciones, y finalmente para la rendicion de cuentas a la
ciudadania.

Al respecto, cada uno de nuestros paises cuenta con sistemas y procesos para
registrar, recolectar, procesar, analizar y difundir informacion generada a partir de
la operacién o gestion de los distintos tribunales de justicia existentes. Estos
procesos y sistemas son distintos entre paises, ya sea por la dispar disponibilidad de
recursos humanos y techoldgicos, por las diferencias en las leyes, pero principalmente
por los distintos objetivos y usos que se le asigna a la informacion estadistica en cada
pais, pues han sido disefiados para atender a las demandas internas de informacion.

Estas diferencias tienen como consecuencia final que, sin los esfuerzos que se
estdn haciendo en el PLIEJ, no seria posible hacer comparaciones vdlidas a partir de
las estadisticas con que actualmente cuentan nuestros paises.

El PLIEJ se ha construido sobre la experiencia de los actuales sistemas
nacionales de estadistica judicial, pero no pretende, de ninguna manera, reemplazar a
estos sistemas, sélo pretende definir una mirada comin y compartida entre los
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paises, para hacer posibles las comparaciones y servir como inicio de los andlisis
posteriores.

En su primera fase, concluida en Marzo de 2008 en Brasilia, el PLIEJ se ha
concentrado en identificar datos bdsicos para elaborar indicadores factibles de ser
construidos de una manera comparable en los paises de la regién a partir de la
informacién actualmente disponible o susceptible de ser conseguida con unos
esfuerzos proporcionados.

Estos indicadores permitirdn hacer unas primeras comparaciones entre la
carga de trabajo y eficiencia de los distintos sistemas judiciales, teniendo como
inspiracion aquellos que son mds cominmente utilizados en los diferentes paises.

2. Objetivos de la continuidad del Plan Iberoamericano de Estadistica judicial

El esfuerzo desplegado para llegar a consensuar los datos bdsicos e
indicadores contenidos en el documento aprobado en la Cumbre de Brasilia se estima
que es solo un primer paso en la direccion de llegar a contar con informacién amplia y
comparable entre los paises iberoamericanos, y que es necesario sequir perseverando
para alcanzar mejores y mayores puntos de encuentro.

Al respecto, se han identificado tres elementos para darle continuidad al
PLIEJ.

El primero de ellos tiene por objetivo consolidar los resultados alcanzados en
la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana, informando en todos los paises de la
Cumbre el enfoque estratégico del PLIEJ, y procurando asegurar que las dreas
correspondientes de la estructura del Poder Judicial estén en capacidad de
elaborar y proveer regularmente los datos e indicadores ya consensuados.

Dentro de este primer objetivo, se trabajaria especificamente en los
siguientes aspectos:

a) Mantener actualizadas las recomendaciones para asegurar la adecuada
generacién de los datos bdsicos para el cdlculo de indicadores homologables,
adaptdndolas si se incorporan nuevos datos bdsicos que se vayan identificando
como hecesarios, actualizdndolas a los cambios tecnoldgicos o metodoldgicos
que se puedan ir produciendo, especialmente en base a la identificacién de
buenas prdcticas.

b) Adaptar la matriz de recoleccion de datos a los datos bdsicos necesarios,
manteniendo actualizada la guia prdctica de llenado de la matriz.
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El segundo elemento, tiene por objetivo profundizar en los resultados
alcanzados en la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana, aumentando el nivel de
desglose de los datos estadisticos bdsicos de ingreso de causas, término de causas,
causas pendientes al final de un periodo y tiempos de tramitacion, posibilitando con
esto comparaciones y homologaciones mds precisas entre paises. Especificamente, se
podria:

a) Aumentar el ndmero de materias comparables, pasando de las actuales
materias “"penal”, "menores en conflicto con la ley penal” y “no penal”, que
actualmente considera el PLIEJ, a un esquema donde se distingan mds
materias (algunas de ellas pueden ser civil, mercantil, familia, constitucional,
contencioso administrativo, entre otras), y ademds se puedan distinguir tipos
de casos en el interior de una materia (por ejemplo, robos en materia penal;
quiebras en materia civil; pensiones de alimentos en materia de familia).

b) Aumentar el desglose en los tipos de término de las causas, en forma
coherente con las nuevas materias y tipos de casos que se puedan definir.

c) Profundizar en los resultados de los recursos en segunda instancia y fribunales
superiores.

d) Profundizar en las ejecuciones de sentencias, aspecto que fue identificado
como muy débil desde el punto de vista de la disponibilidad de datos fiables
para poder hacer andlisis razonables.

Un tercer elemento de continuidad del PLIEJ, es que éste, en su concepcidn
actual, estd enfocado en homologar informacién de tipo cuantitativo, basado
principalmente, aunque no exclusivamente, en los sistemas estadisticos de los Poderes
Judiciales. Sin embargo, hay varias otras dimensiones de la labor judicial que podrian
incluirse en el PLIEJ, de manera de medir, homologar y comparar informacién. Un
ejemplo de estas otras dimensiones es el andlisis de la carrera judicial, el que si bien
es cierfo requeriria de informacion que desborda las responsabilidades de los
departamentos de estadistica por ser cometido de otros, es fambién un importante
drea donde podria empezar a crearse y calcularse indicadores homologables.

Por ejemplo, datos relacionados a la antigiiedad media de los funcionarios en sus
cargos, el nimero de jueces que ingresan a la institucién cada afio, el ndmero de los
que dejan la carrera judicial, por tipos de motivos, son, entre otros, indicadores que
podrian empezar a calcularse.

Por tanto, el objetivo de este tercer elemento de continuidad seria aumentar el
alcance del PLIEJ, incluyendo, de acuerdo a los mandatos de la Cumbre Judicial
Iberoamericana, otras dreas a la medicién, homologacién y comparacién de
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informacién de los Poderes Judiciales, para lo cual se propone desarrollar un
entendimiento compartido para analizar aspectos de la carrera judicial.

5.2 PLAN DE TRABAJO

PLAN DE TRABAJO A DESARROLLAR POR EL GRUPO DE
ESTADISTICAS JUDICIALES EN EL IIT TALLER DE CUMBRE A
CELEBRARSE EN CIUDAD DE PANAMA DEL 28 AL 30 OCTUBRE 2009

1) Se revisardn las funcionalidades del sistema de captura de datos y difusién de
la informacion desarrollado por México.

2) Se revisardn los indicadores sintéticos de los paises miembros
correspondientes a los afios 2006, 2007 y 2008 calculados a partir de los
datos cargados en el huevo sistema de recogida de datos. En base a la revisidn,
se decidird que indicadores son publicables para cada pais.

3) Se decidird el procedimiento de difusion de los indicadores aprobados.

4) Colaboracién con el BID. Se andalizard la posibilidad que para el proyecto
PLIEJ ofrece la posible financiacién del BID, y sus implicaciones en la
organizacién del trabajo y se elaborard una propuesta.

5) Se aprobarad el Glosario y la Guia de cumplimentacidn de la matriz de datos. Se
analizardn los cuestionarios descriptivos de las carreras judiciales, y los datos
recogidos sobre su situacién a 1 de enero de 2009, asi como sobre las salidas
de la carrera en 2008. Se analizardn los indicadores obtenidos y se decidird
sobre la forma de difusion de la informacion.
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XV Cumbre Judicial Iberoamericano
Segunda Ronda de Talleres

3 a 5 de junio de 2009

Asuncién — Paraguay

5.3 DOCUMENTO DE REPORTE DE ACTIVIDAD

Reporte de actividad (Tercera Ronda de Talleres)

Evaluacion y conclusion de proyecto

Seccion 1.- Identificacion del proyecto

Proyecto Indique por favor el proyecto en relacion al que responde:

Plan Iberoamericano de Estadistica (segunda parte)

Seccion 1.1.- Datos personales del coordinador que responde al
formulario

Nombre y apellidos de la persona que responde a este formulario:

Franklin Gonzdlez Morales

Institucion a la que pertenece:

Poder Judicial

Pais Indique el pais de su institucion:

Costa Rica

Email de la persona que responde a este formulario:

fgonzalezm@poder-judicial.go.cr

Confirme el email:

=~
o
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fgonzalezm@poder-judicial.go.cr

Reporte de actividad, objetivos y resultados

Resumen de la actividad realizada:

Conforme al cronograma de trabajo planteado se procedié a revisar los
datos publicados por los paises en el sistema informdtico disefiado para
esos efectos (http//201.144.115.12/pliej), con el propdsito de ir
generando los indicadores y establecer su consistencia.

Producto de esta labor se fueron realizando ajustes en linea a la
herramienta informdtica, desde férmulas de cdlculo, tipo de graficacion
a utilizar, descripcién de indicadores; entre otros.

Se revisé la guia del usuario asi como el glosario, que se encuentran
instalados en la herramienta informdtica, que servirdn de base para que
los paises de Iberoamérica puedan hacer uso del sistema.

Fue presentada la version preliminar de la captura de datos y los
productos que se pueden obtener en relacién con las caracteristicas de
la carrera judicial en los diferentes paises, en el entendido que solo se
hace referencia a los cargos de jueces y magistrados, dado que en
algunos paises la carrera judicial abarca una cantidad mayor de
funcionarios y diversas formas de ingreso a la misma.

Se planteé la posibilidad de presentar o difundir los datos estadisticos
por medio de un sistema de informacion georeferenciada.

En relacién con la posible obtencion de financiamiento por parte de BID
que se trato en los talleres anteriores, se informé que se mantiene el
interés pero estd en tframite todavia. En ese sentido, el equipo de
trabajo identificé conforme al PLIEJ diversos ejes de accion que
contribuyan a la sostenibilidad del proyecto en el tiempo.

Objetivos alcanzados:

o Los objetivos han sido en su mayoria alcanzados (60% - 90%)
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Resultados alcanzados (2)

1. Revisidn de los datos, formulas de cdlculo, tipos de representacion
grdfica y descripcion de los indicadores.

2. Adaptacion de las especificaciones del sistema informdtico a los
resultados de la revisién habiéndose realizado, en linea, la mayor
parte de las modificaciones.

3. Los paises asumen el compromiso de revisar los datos nacionales de
cuya publicacion cada uno es responsable, con instrucciones
concretas de como hacerlo.

4. Guia del usuario actualizada, la cual puede consultarse en la propia
herramienta informdtica.

5. Version preliminar del andlisis de los datos proporcionados por cada
uno de los paises sobre la carrera judicial. Se asumié compromiso de
revision de los datos con base en las pautas acordadas por el grupo
de frabajo.

6. Se aprobo la representacion de los indicadores estadisticos a través
de un sistema de georeferenciacion.

7. Compromiso de los paises de establecer comunicacién continua a
través de la herramienta de comunicacién que ofrece el sistema,
hasta conseguir los objetivos anteriores.

8. Se identificaron los ejes de actuacién para la utilizacién de los
recursos en caso de obtenerse el financiamiento por parte del BID.

Seccion 3.- Conclusion del proyecto y aspectos relativos a su
implementacion y seguimiento

¢Ha concluido el proyecto? ‘

‘ ° NO ‘

En caso de haber contestado negativamente a la pregunta anterior, indique
por favor la proposicion correcta:

El proyecto no podrad concluir en esta edicién de la Cumbre
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Conclusion del proyecto:

El proyecto presentard los resultados planteados como alcanzables para
esta edicién de la Cumbre. Sin embargo, a futuro, plantea la incorporacién
de nuevos indicadores, el seguimiento de las recomendaciones especificadas
en el PLIEJ y la incorporacién de los datos de todos los paises participantes
en la Cumbre Judicial Iberoamericana.

En el caso de que el proyecto concluya en esta edicion, ¢qué tipo de
actividades posteriores de implementacion o de apoyo se sugieren:

Seguimiento del proyecto:

Seccion 4.- Observaciones

Observaciones:

1. Establecer el acceso a la herramienta informdtica del PLIEJ desde la
pdgina principal de la Cumbre.

2. Que la Secretaria Permanente de Cumbre envie comunicacién a los
representantes nacionales de los paises no participantes en el grupo
de trabajo exhortdndolos a que incluyan los datos que les
corresponda en la herramienta generada en el marco del PLIEJ.
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5.4 ANEXO

Comparativa de paises

Magistrados y jueces por edad, antigiiedad, sexo vy pais

5, Muisres Edad Media Antigiiedad Media
o M v Total M v Total
Chile 57% 46.04 48,03 46,59 14,76 15,32 15,52
Ccrsuz_ Rica 51% 41,18 42 36 41,76 13,88 17,11 16,48
Espariia 47% 4238 4871 4571 12,48 17,38 15,07
Honduras 55% 2856 43 35,09 10,58 9,85 10,27
Mexico 0% 52 04 51,78 51,83 2542 24 93 25,03
Micaragua 58% 4239 47 68 44 51 9,74 5,82 9,35
Paraguay 32% 40 41 53,58 52,24 11,31 11,24 11,26
Repiblica
Dominicana 48% 4503 4853 46,86 10,41 11,02 10,73
Porcentaje de mujeres por pais
TO%
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Edad media por pais y sexo
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Mixtos Penal-Mo Penal Mo Penal Penal OTROS
% Edad Antigiedad Y Edad Antigiiedad | ., . Edad Antigiedad % Edad [Antigiiedad
mujeres media media mujeres media media Yo Mujeres media media mujeres media media

Chile 34 4% 5747 26 55 71.4% 44 82 12,89 54 2% 445 13,44 - 0 0
Costa Rica 47 9% 41,14 16,17 49.59% 41,54 16,58 54 2% 41,82 15,83 45.5% 4383 16,42
Egpaiia 48 6% 44 08 13,83 43.3% 47,81 16,59 52 9% 448 1432 0.0% 4554 18,9
Honduras - 0 o 55.9% 44 5 10,85 53,3% 22 96 953 - o 0
México 17.1% 50,31 2348 20,7% 54,21 2741 25,2% 50,54 23 81 - o 0
Micaragua 58 9% 427 8,35 50.4% 45,359 10,42 56, 7% 44 B2 946 25.,0% 65 81 13,01
Paraguay - 0 o 32.1% 5478 12,22 31,9% 49232 10,12 - o 0
Republica
Dominicana 56,0% 45249 514 44 3% 45 56 11,5 47 B% 4575 10,57 - o 0
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17 Ingtancia 27 Ingtancia Cortes Supremas Otros

“ mujeres 533?21 An:_:g.:j?: a5 mujeres nEgg ;da Alﬁ:':lge":ﬂei:ad mujxenres rE gSﬁa an ;;?altlj?g . m ujgres rE gSﬁa AI]:;Q&L::I?: d
Chile 50,3% 44 57 12,89 34 7% 61,93 3263 15.8% 67,27 31,19 - -
Costa Rica 51,0% 41,16 16,17 45 5% 44 48 17,44 45.8% 54 53 25,2 - - -
Egpaiia 55.3% 4217 11,05 31,0% 5281 2342 B8.2% 50,558 26,42 40 0% 53,3 2417
Honduras 54 5% 3227 993 44 4% 55,58 15,5 70,0% 39,85 7.53 - - -
México 23,1% 4615 1947 17.7% 54749 27,92 - - - -
Micaragua 61,6% 42 57 8,97 35,7% 56,45 11,7 - - - - -
Paraguay 38,8% 49749 972 21,3% 558 13,57 12.5% 63,23 17,26 - -
Replblica
Dominicana 53,6% 44 61 10,52 35,7% 50,88 1272 31,3% 70,359 12,8 56, 6% 4112 6,68
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Ingresados en 2008

N Yemujeres Edaq_:l AntigUe_dad
media media
Chile T 86% 24 B5 0,65
Costa Rica 27 48% 38,41 0,54
Ezpafia 72 B5% 3342 0,54
Honduras 2 0% 40 0,75
Replblica - . - n
Dominicana 2 3% 7.2 0,74
Egresados en 2008
] . Edad |Antigledad
H® | %emujeres media mgedia
Chile 30 £0,0% 69,81 36,92
Costa Rica 27 A7.0% 53,39 27 63
Egpaiia 32 B.3% 61,11 25 56
México 8 12.5% 71,28 39,68
Hicaragua 33.3% 4 68 6,5
Paraguay 15 26, 7% 56 99 -
Republica
Dominicana ) 11.1% 5473 9,73
Ratic Ratio
Ingsr:ggos ingre_sadns egre;adns
} 2008/jueces | 2008/jueces
a1 enero aflde
Egresados | 50008 | enero 2009
Chile -23 2.25% 2.35%
Costa Rica 0 2.51% 2.51%
Espania 45 0,61% 0.61%
Mexico
Honduras
Hicaragua
Paraguay
Republica i
Doﬁ'linicana 12 1.60% 1.60%
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Portal del Plan Iberoamericano de

_Estadistica Judicial
Manual de Usuario

Elaborada por Plan theroamericano con auxiio inicial de CEJA
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Intreduccion

El porta’ de! Plan lberoamericano de Estadistica Judicial (FLIE)), permite la captura de |3
informacion estadistica de los paises que imtegran la Comunidad Iberoamericana de
Naciones, con | finalidad de contar con datos que permitan equiparar infarmacion entre los
distinios paises y aportar mas elemenios para la toma de decisiones en &l ambito juridico, a
traves de indices de litigiosidad v cargas de frabajo, asi como de los recursos asignados para
la imparticion de justicia.

Lz capwra de la informacion es autonoma e independients, asimismao el contenido v
veracidad da la misma 25 responsabifidad de cada pals.

Lz impartancia que reviste el mantener actuslzada la informacion, permitira a los 23 paisas
de la Comunidad Ibercamericana de Nadones, coniribuir con datos veridicos que coadyuven
en la impariicion v adrministracion de justicia.

Ingresar al Portal

Se podra ingresar desde cualguier computadora gue se encuentre conactada a Intemat.

1. Abrruna zesion del Intemet Explorar
2. Enlz linea de busqueda escribir la direccion elecironica hitod 201 116,182 202/ alist.

Se zonra la venta de! ponal del Plan |berocamencano de Estadistica Judicial (PLIEJ).

PFLiEJ

El portal s& encusntra estruciurado por el "Gensrador de graficas PLIES y por la “Ventana de
capfura” [Area privada).

370




A FLH fheroamerioome o8 EIRTaETea Saaie i
nF

LLTRALT G AR LS

Generador de graficas

Es una veniana de consulta publica, que permite obiener de forma grafica la informacicn
ingresada desds la “Ventana de capiura’. La actualzacion de los datos 25 responsabilidad de
cada uno de los paisas intagrantes y que podra ser comparada madiante indicadores:

Socioeconamicos
Presupuestales
Jurisdiccionalss y
D2 Carmrera judicial

Consulta de Indicadores Socioeconomicos

Pemite obtener los datos grafices relacionados con el PLE., P.IB. per capita y datos
estadisticos de poblacion, de cada uno de los paises. Para generar las graficas se debera
seguir &l siguisnte procadimisnio.

1. Hacercligen® Dimsomsso TS Se desplegara las opoiones:

2. Hacer clic sobre &l indicador gue se desea consultar.

Al seleccionar el indicadaor s habiliara el cuadro de lista desplegable loded vl.

3. Selecoionar 2l ano que se desea consuliar,
4. En |z lista de paises, hacer clic 2n |a casilla de verficacion del pals o de los paises
que s& desean consultar.

T

b il B e

Es impartante senalar que cada vez que se 2lija una opcion se generara de forma automatica
la grafica con los datos seleccionadas.
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Los datas que se obtendran con cada uno de los indicadaores, se describe a3 continuacion.

Indicador Descripeion
P.LB Valor de Jo producde en & pas a precios de mercado sin
descontar la depreciacion. Medido en dolares americanos al tipo
de cambic al 21 de diciembre del ano en cuestion.

P.LE per capita Es & resultadn de divdir &l FIB por la poblacon del pass. Es un
indeador que mide la ngqueza generada centro de un pas enoun
penicdo. Meddo en dolares amencanos al fipo de cambio & 31 de
diciembre del a0 en cuestion,

=
Foblscion F's &l nUmero de nanitanies Oe un pais, proyeciado al niio 02 3
mediados del ano en cuestion.

Consulta de Indicadores Presupuestales

Pemite obtener en forma grafica los datos relacionados con e presupussto asignado por
ara, para 2l Gobiemo y para el Poder Judicial, asi como &l asignado para |as operaciones de
los tribunales, y para Iz inversicn y desamolio de los mismos.

Para realizar la consulta;

1. Hacerclicen® " L i se desplegaran las opciones:

2. Hacer clic en el indicadaor que 5= desea consultar.
3. Hacer clic 2n |a casilla de verificacion del pais o de los paises que == desea consultar,
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Los datos que se obiendran con cada uno de los indicadares, =2 describe 3 continuacion.

Indicador

Descripcion

[ Fresupuesto |oia

- T

=s el gue =& designa anualments para cubrr el
gasio publics de |3 Nacion, es decir, incluye a los
poderes que |3 conforman.,

PresupLesto Pooer Judicial

5 el gue Se 0esigno para & gasio publice a
todos los ceganos gue imtegran & Poder Judicial
de cada pais.

Operasion Tribunales

Se preven los s3anos de todo & personal
adscritc @ cada wno de los  omganos
jurisdiccionales  ast como o2l persenal
adminisirative que se encuentra adscritc al
argano judicial gz igual manera preve los gastos
administratives gue gensera cada inmuebls que
52 pcupa 3 nivel naconal.

imversion y Desamolio

Presupuesto asignadc para inversion en activos
flos para &l eencicio fiscal del ano en cusston

Consulta de Indicadores Jurisdiccionales

Pemnite graficar los datos relacionados con el desahogo de los asunios ingresados en los
organas jurisdiccionales, clasificandalos por el sentido en el que estos fueron resuslios.

Fara realizar la consulta:

1. Hacerclicen # mdcai ifiadi

. 52 desplagaran lzs opoones:

4. Hacer clic an &l indicador aus se dasaa consultar.
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Al selecdonar el indicador se habilitaran los cuadros de lista desplegable:

5. Seleccionar las opciones que se desean consultar.
. Hacer clic 2n la casilla de verificacion del pais o de los paises que == desea consultar.

Los datos que se obiendran con cada uno de los indicadares, s describe 3 continuacion.

Indicador

Descripcion

Casos originales ferminados por senfencia

Son todos los asuntos gue se resueiven en forma
defmithvia denfro de la insfamcia, mediante &l
dictado de una resolucion.

Casos originales ferminados por awlo o
FeSoIUCION

Se refiere a fodos los asunios gue concluyeron
mediants una determinacion judicial diversa a
una sentencia pronunciada dentro de una
instancia, como bo es un desstimenio o un
desachamients.

LT Son D205 los medios 02 osfensa gQue S8
interponen en conira de determnada resolucion
o sentencia gue una instancia judica’ inferior
emie.

o desginsabls 3505 terminados totales o parciales soore los

cusles no exste ningun regstro que ks
identifigue  como "Sentencias® u "Otras
~zsoluziones”

Consulta de Indicadores de Carrera Judicial

Grafica los datos de los senvidores publicos encargades de la imparticion de justicia y de

apoyo en la labor judicial.

Fara realizar [a consulta:
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%, Hacercligan* "o UEISE ez dagplegaran las siguisntes opciones:

2. Hacer oiic en el indicador que se desea consular.
Al seleccionar el ndicador se habilitaran los cuadros de lista desplegable:
<l W singlancm W o panal W

3. Seleccionar las opciones que se desean consultar.
4. Hacer clic 2n |a casilla de verificacion del pais o de los paises que s2 desea consultar,

Los datos que se obtendran con cada uno de los indicadores, se describe a continuacion.

Indicador Descripcion
Jusces =s & tofal de jueces y magistrados en actwo y
adseritos a los organos jurisdiccionaes.,

Fersonal Uperahvo TS el toial del personal profesional gue auxila a
cada uno de los jueces y magistrados tanio en el
ramite como en el proyecto de resolucion de
idos  los asunfos que conforme A su
competencia les coresponda 3 los mencionados
Juzgadores

Fersonal Apoyo =s el wolal de personas que realizan actvidades
adminisirativas y personales del juzgador federa,
capiura de datos, capaciacion, limpieza, etc,
adscrites 3 los orgamos  juniscicoionales
federales.
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Ventana de Captura {.nirea privada)

En la veniana de captura se podra ingresar la informacion relacionada con los datos
estadisticos, por ejemplo: datos socioeconomicos, presupuestales, jurisdiccionales, y de
carera de judicial, por cadas uno de los 22 pamses miembros de la Comunidad
|zeroamencana de Maciones.

Es importante senalar que stz informacion solo podra ser mestrada cuande &l pais que la
capiurs, realice la orden de publicacion; este procedimiznio se encuentra indicado en 2l
apariado “Publicacion de estadistica” del presenie documento.

Fara ingresar al modulo de captura == debera contar con un nombre de wsuaro y contrasena
asignado para cada pais.

1. Abriruna sesion del Intemet Explorer
2. En lalinea de busqueda escribir la direccion electranica hitp://201.116.163.202/pligil.

Se abrira la venta del porial del Plan |beroamernicanc de Eswadistica Judicial (PLIEJ).

ail o [ [EEFE AT PEREE R T FE BT P S T |

=N
1]
.
:
:
3. Hacerclicen® """ s habilitaran los cuadros de texto para ingresar el nombre

de usuario y conirasena.

4. Una vez ingresados el nombra de usuario y contraseRia, hacer clic en &l batén L=,
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Se ingresara a la venta de captura

La ventana esta conformada por el Menu de captura, en &l cual s2 podra ingresar |a siguienta
informacion:

Capiura de pericdos y tipo de cambic.
Capiura de datos generales (personal).
Capiura de datos generales (presupuesio).
Capiura de datos numericos.

Publicacion de estadistica.

Es importante sefalar que el ingreso de la informacion debera iniciarse con la captura del
pericda y el fipo de cambic gue se tenga al final de aro, respecto del pais en el que == esta
efectuando la actividad, para gue el sistema procese la conversion de la moneda a dolares
amencanas.

Postenorments, se podra continuar con la captura en el orden dessado.

Captura de pericdos y tipe de cambio

L2 ba

=ninra fa
alilli [}

. Hacer clic en cari , & habilitaran la seccion de “Caplura de penodos y fipo

ge cambio”

En &l campo “Anc”ingresar &l ano que se desea publicar.
Ingresar 2l tipe de cambio en &l campo “Tipo de camibia”,

Hacer clic en &l botn del calendario _| para ingresar |a fecha del ipo de cambio al
final de afio.
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5. Hacer clic 2n el botdn |2 |

Se mostrara |z informacion capturada en columnas, misma que podra ser modificada. Una
waz publicada, ésta no podra ser cambiada o eliminada.

EdEarBormar  ARd Tipo de Cambk Facha Tipo de Cambks

-

A continuacion se detalla el tipo de informacion que debera ser capiurada en cada uno da los
CAMpos.

Lampo Descripoion
Ano Detalla el ane 3 cual comesponde la informacion.
Tipo de cambio ndca el valor 3 que se cotiza un dolar en
mioneda nacional.
Fecha del tipo de cambic &l final del ano ndcaria el dia del ano en el que s cbiuvo el
dato tipo de cambio.

Para modificar [3 informacion
1. Hacer clic =n el boton g de |z columna "Ediar”.

2. Modificar la informacion dessada.
3. Hacer clic en el boton === |

Fara eliminar I3 infarmacion

1. Hacer clic en el batén . Se mostrard &l siguiente cuadro de didlogo.

[
|:..| n FOUE G R b e g

2. Hacer clic n el boton (2=

Es imporante senalar gue el procedimiento de modficar v eliminar informacion, sera 2l
mismao para todos los modules de captura.

Captura de datos generales (personal)

En esie modulo se deberan capturar los datos relacionados con el numero de senvidores
publicos encargadeos de la imparticion de justicia y de apoyo en |3 labor jurisdiccional; con
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esta informacion se obtendran los indicadores de camera judicial los cuales podran sar
consultados en forma grafica en* Ndicsdores da carmars juel

Para capiurar la informacion:

e
i
1. Hacer clicen

Se habiltaran las secciones de TDafos informatives”y " Dalos Personales”.

2. Seleccionar el ano que se desea informar en &l cuadro de lista desplegable Tnoigue &l
ana’.

Loz datos de “ipo de cambia™ v “Fecha del tipo de cambio al final del ane”, =& cbiendran de
la infarmacion capturada en el madulo de “Capfurs de periodos y tipo de cambio”.

3. En el cuadro de lista desplegable ‘insfancia” seleccionar ™a insfanciz”, 29
Inzfancia” “Cortes Supremasz” o "No desglozable”, segun corresponda (ver conceptos
pagina sig mente:l

4, En &l cuadro de lista desplegabls *Ambita” 5&Ie—:::4n::nar Mo penal’, "Pena”, Penal
Jjuvenil™, "No desglozable” o “No disponible”, segun corresponda.

a. Ingres-ar el mumero de jueces, personal operativo y personal de apoyo, activos para
ese periodo, en los cuadros  “Juecez” “Operacion fibunalez” y  TApoyo”
respectivaments.

El campo Tofal” se aciuzlizara de forma automatica, con |z suma de la informacion
capturada en los campos “Operacion tnbunales”y "Apoyo”.

&. Hacer clic 2n &l botan [5=== |

La informacion capturada se maostrara en cada columna, misma que podra ser modficada o
eliminada. Una vez publicada, esta no podra ser cambiada o eliminada.

EditarBerar Aflo Isstancia | Ambio | Jusces | Op Triburales | Apoyo  TOTAL  Estils  Comerares
g 2 ' (FLIH
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A continuacion se detalla el tipo de informacion que debera ser capiurada en cada uno da los
CAMpos.

Campo Descripeion

insiancia Comespende al nivel de jerarquia de los fribunales en los
commespondientes ambitos o materias

» 1% Instancia: Tribunal (juzgade) de jerarguia basica.

s 2*Instancia: Tribunal de jerarguia media.

» Cortes Supremas: Trbunal de mas afia jerarquia.

s No Desglosable: Comesponde a |a agregacion de cffas a
nivel Global (presupuestancs y demograficos).

Ao e detalan los siguentss amotos (matenas) genencos:

+ Mo Penal: Engleba las matenas cil, mercantl, famila
constituconal, contencioso admnstratvo, entre otras,

+ Penal Pereneciente o refathvo a la pena. o que la
incluye.

+ Panal Juvenil: Casos de menores en conflicto con |3 ey
penal _

+ Mo Desgosable: Comesponde a la agregacion o2 ofras a
nivel Global (presupuestarios y demograficos)

Juscas Jueces (PJ): Comesponden 3 los siguientes

»  Jueces|zas) formales existentes en el Poder Judcial

» Jueces(zas) del Tribunal Constitucional (para los paises
en que este nbunal sea independients de los rbunalss
ordinarios )

+ Jueces de Paz

Mota: Se deben detallar el numerc exstente de elos por
Instancia y Ambito judicial.

Operacion fribunales Ciperacion Tnbunales (POT) = Cantdad de personal que esta
bajo &l mando directo del juez de un fribunal y cuya laber es
apoyar |3 sustanciacion de casos.

Nota: Todos ellos detallados por Instancia y Ambito judicial
Ejemplos de este tipo de personal son los siguientes
Secretarios, auxifares, asisientes, escrbientes, oficiales
actuancs, letrados, entre oos.

Apoyo ApOyD (PLA) = Lanbdad de personal cuya TUNGon es apoyar el

funcicnamiento de los trbunales de justcia, en dverso tipe de
labores admnistrativas o de contro.
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Lampo

Uescripcion

Mota: Todos ellos detsllados por Instanca v Ambito udicsl
cjerrplos de funciones asociadas 3 este lipo de persenal
son las siguientes: Administratva, Desarrolo
Admnisiracion o= la Camera Funcionaria, Capacitacon

enire oiras.

Toial

Se caculara con la suma de la informacion capturada en los

campos “Operacon tibunzles” y “Apoyo”

FPara agregar comenfanos

Si se desean agragar una chservacion o nota para cada uno de los datos capturados, sera
urma vez gue haya sido guardada |z informacion. Se recomienda que al ingresar los
comentario s ulilicen palabras completas (sin abreviaturas), por gjemplo, al referrse al
‘juzgada” MO escribir “jdo”, lo anterior con la finalidad de tener una escritura homogenea en
lo campos de capiura ore, esto ayudara a agilizar las consultas posterioras.,

1. Hacer clic en el boton 22sa de la columna “Comenitarios”

2. Ingresar la informamon requerida en los campos.
3. Hacer clic 2n el boton L2a= |

4, Hacer clic en &l botan
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A corfinuacion se detalla el tipo de informacion que debera ser capiurada en cada uno de los
CAMmpos.

Campo Descripcion
Jugces T podra ingresar el ambio en el qUe 5e Jesempenan
08 jueces, por gjemplo; § jueces en el ambito penal, 3
jueces en el ambito penal juvenil, sic.

Ciperacion | NDUNSes T& podran INGresar 105 03M05 ¥ 1@ cantidad 08 Senagores
publicos dedicados a cada ambito

Apoyo Se podran ingresar los datos v la cantidad de senvidores
publicos de apoyo dedicados 3 cada amibao.,

Total Sz refiere 3l fota de servidores publicos que apoyaron
en la labor jundica en el pericdo que se informa.

Captura de datos generales [presupuesto)

El modulo permite capturar la informacion del presupuesto asignado para la labor juridica;
con esta informacion se obtendran los |n|:|||:ad-:-r25 de presupuesio, gue podran ser
consultados en forma graficaen *

Para capiurar la informacion:

i. Hacer clic en

Se habiltaran las secciones de Dafos informativos”y * Datos Presupussfo”,

| thas il | |
2. Ingresar las cantidades del presupuesio asignado para cada rubro en los cuadros:

“Presupuesto publico ano” Total operacion frbunales”, "Operacion sdminiziabva
inbunalas” e Inversion y dezarolo en inbunalas”,
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El campo Tota!" se actualizara de forma automatica con la suma de los campos Tofal
operacion mbunalez”, “Cperacion adminiziativa fbunales” & “nversion v desamalio en
tribunales”.

3. Ingresar las cantidades comespondienies al "PLEB Necwonal, "3 Renta per Capila
homogeneizada 5 Bco mundial”y Poblacion”.

4. Hacer clic en el boton [ |

5. Hacer clic en el boton [Sees |

A confinuacion s2 detalla el tipo de informacion que debera sar capiurada en cada une de los
CAMmpos.

Campo Descripcion

Fresupuests publico ano Se debe mdicar el presupussio pubico ejecutado del
periodo (ver Ley de Presupuestos de cada pais)

1 0ial OpEraCion MTBUNAIes S igual @ LOSID en JUBCES + LOSID en personal ge
Operacion de Trbunales.

Mota: Se debe considerar a2 @ jusiicia de paz. aunque
esta no forrre pare de manera formal del "Poder
Judicial®, & incluse aungque su financiamiento no
provenga del presupuesio del Poder Judicial Asi
memo, debers incluirse tambien los recurscs
desinados & funcicnamientc  del  Tribunal
Constitucional. si este fuess ndependente de ks
Trbunales de Justicia Crdinarios.

Uperason aominsirahva mounalss Es igua al Losto oe la funcion Administrativa + Losto de
|a funcicn de Desarrolio + Casto de la administracicn de
la Carrera Funcignaria = Costo de Capacitaceon

Motas:

« D2 entencen por funcones admnstratvas: pago de
nomina © salarios, proveeduria o abastecimiento
mantenirments, apoyo informatico, finanzas, cenvos
de documentacion, biblistecas, relaciones publicas
publicaciones, serecios de bienestar, enfre ofras

» Por funcion de Desarrollo: Flanificacion, estudios
estadisticas. informatica, enfre oiras.

» Por funcion de Admivstracon de la Carera
Funcionaria: Sisterma  de  nombramienios  y
svaluscion que 2s levado por los Consejos de |3
Judicatura o Magisiratura y el régimen disciplinario.

» Por Capacitacion: Funcicnamiento de las escuelas
judcides gque en alounos casos esian Separadas
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mnsttucionalmente del poder Judicial.

inversion y desarrolio en bunales Comesponden 3l empleo de  capital  (recursos
menetarios) con fines de rencvacion, expansion, mejora
o modemzacion yo con fines estrategicos en ks
Trbunales.

Tetal El campo "Total" se obtendra de |a suma de los campos
Total cperacion tribunales’, "Operacion adminstratva
trbunales” & “Inwersion y desamola en trbunales”

P.LE Nacional Products Intemo Bruto Macional del periodo (base
periodo de analiss).

[Tienia per capna E: € resutado de dwar el PIB por @ pobacion del
pais. Es maicador que mide |a ngueza generada dentro
de un pas en un perodo. Medido en dolares
americancs al tipo de cambio & 31 de dicierbre del ano
en cusstion.

[ Fobizcion Murmers o2 nabitantes del percco cel pans de Interss
{wer Estadisticas Nacionales)

Captura de datos numericos
Pemite la captura de los datos numericos de |3 estadistica relacionada con el desahogo de

asuntos ingresados a los organos jurisdiccionales; con esta informacion se obtendran los
indicadores de datos jurisdiccionales gue podran ser comsultados en forma grafica en

® | [ ] [
Para capiurar la informacion:

Hacer clic en .

Se habiltaran las secciones de “Tndigue datos solicitadas”y * Datos Numericos™.
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Selaccionar 2l ano, en el cuadro de lista desplegable “4ro”

Selzcoionar los datos que comssponda en los cuadros de lista desplegable Fase”,

“Inatancia”, "Ambita”, “Maotiva de Ingresa”y Motivo de ferminacion”.

4. En los campos “Casos ngresados’, "Casos Teminados™ y Casos Pendienfes”,
ingresar las cantidades gue comespondan.

5. Hacer clic en el boton _Sa== |

Lo 2

Lz informacion capturada se mosirara en columnas, v podra ser maodificada o eliminada; una
wez publicada, €sta no podra ser cambiada o eliminada.

Malsn Malsn [T} Lakea Lakan
Ifgria  Tereinacen  giviidon | Pendinale  TeisRadas

=

PdiwBara Fas iradercishmbie Carantarias

A continuacion se detalla el tipo de informacion que debera ser capiurada en cada uno da los
CAMpos.

Campao Descripcion
Ang Dtalla el ano 3 cual comesponoe 1@ INformacion.
Fase Se definen dos fipos de fases para los casos (causas) judica’es:

v [Cecaraiva: Se nicia desde el ingreso del caso 3 un tibuna
hasta su temmino mediante una sentencia o aute gue le penga fin
al asunio.

» Ejecucion: Se inicia desde que existe una senencia firme que
requienz de ejecucion por parte de un tfribunal, hasta el emino
de |a eizcucion.

Maota aclaratoria:

=n esta primera etapa de llenado de informacion solo se considerana la
fase “Declarativa”™. Es decir, en el cuadro “Datos numencos” MO se
requeria infermacion de la fase "Ejecucion”

INSIEnca Lomesponde 3l nivel de jerarquia de los inbunaies en los
corespondientss ambitos o matenas:

+ 1% Instancia: Tribuna (juzgado) de jerarquia basia.
»  2*Instancia: Tribuna de jerarguia meda

« Cortes Supremas: Tribunal de mas alta jeramuia

» Mo Desglosable

Ambito Se getallan los siguentes ambiios (materias) genericos:

s+ Mo Penall Emgchba las matenas cwil mercantl. famita
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Lampo Llescnpcion
constituciona|. contencigso adminisirativo, entre otras.
+ Penal
o Pena’ Juwenil: Casos de menores en conficto con la ey penal.
v Mo Desglosable
Maiivo Ingreso gentifica los fipos de ingreso al ribuna’ comespondiente, a saber

v Casos Orgnales Demandas admiidas que mgresan por
primera vez al Crgano Judicial.

» PRecursos:  Casos  prowenientss  de  instancias  judicia’es
antericres.

» Mo Desglosable: Casos ngresados totales o parciales sobre os
cuales no existe ningun registro que los identifique come “Casos
Criginales” o "Recursos”

TAcavD | BnTRnacion

etalla 105 MOLVOs OF WSMINacion 08 Casos Ienthcanos os CU3Es
SDH

»  Semencias: Resolusion definitva y kegiima de un juez con la
que s concluye un juicic por  determinada  instancia
jurisdicciona’ [zausa controventida en su tibunal).

o  (Ohras Resclucones: Decreto judical dictado en alguna causa,
que signifigue el terming judicial de dichs causa

» Resio: Casos “recumidos” provenientes de mstancias judciaes
prelminarss.

v Mo desglosable: Casos ierminados totales o parciaes sobre los
cuales no existe ningun registro que los dentfique como
“Sentencias”, "Otras Resoluciones” o "Reswo”

Casos Ingresados

Comesponden 3 requerimientos recibidos por un Tribunal. A
continuacion s2 detallan las formulas de ca'culo segun & tipo de
triunal, 3 saber

Tribunales de 1 Instanciz MO PENALES (TPINP)
Tribunales de 1 Instancis PEMALES (TPIF)

Trbunales de 1° Instancis PENALES JUVENILES (TPIFPJ)
Trbunales de 2° Instancia MO PENALES (TSINF)
Tribunales de 2* Instancis PEMALES (TSIF)

Cortes Supremas NO PENALES (CSNP) Cortes Supremas
PEMALES (C5P)

Ingresos a tribunales de PRIMERA instancia MO PEMALES
(ITPINP):

Esfa ciffa ([TPINP) debe desgiosarse segin el “mofivo de ingreso”, s
decir, s& debe identificar cada components de |a siguiente ecuacion:

ITPINP = Casos Onginales + Recursos + No Desglosable
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Conde:

Casos Onginales = Demandas admitidas por el iibunal — exhorios -
COMISIONSS rogatonas — NCOMpeiencias - '|'n|:~.‘-u'enr-=s"pn::-:|u-:fcl de una
c3Usa ya en framits — demandss admitidas con postenor “auln de no
admision” - demandas admitidas con mediacion extems exitosa

Mota: En caso que no se cusnie con informacion de (as exclusionss
iprecedidas por & signo menos -7} debera indicarse en |a
columna de “Chservaciones” come s determing esta cifra

("Casos Criginales=__ ")

» Recurso: Ver o sefalado en 2l campe "Motive de Ingreso”

» Mo Desglosable: Ver lo sefalade en el campo "Moo de
Ingreso”

SISTEMA PENAL ACUSATORIO:
Ingresos a tribunales de PRIMERA instancia PENALES (ITPIP)

=cia cifra (ITFIP) debe desgiosarse segun el ‘motve de ingresa’, &3
decir. se debe identificar cada componente de |a siguients ecuation:

ITRIP = Casos Onginales + Recursos + No Desgiosable
Dande:

Casos Originales = Guerslas (o350 de accion privada) + Impuiscionss
\Ministerio Publizo) - Guerelasimpuiacionss en fas cuales eshé
nvolucrade algun menor de edad (de no existr fbunales penales
juveniles)

Mota: £s decir, NO se consideran los siguientes lipos de ingresos. (a)
Audiencias d= contrel o= flagrancia; (o) Audiencas para discutir
meddas cautelares (previas a la formalzacion; () Ctongamisnio
de permisos para allanamientos; (o) Ciros simfares a los
antenores.

»  Recurso: Ver o seAalado en 2l campe “Motive de Ingreso”
» Mo Desglosable: Ver lo sefalade en el campo "Moo de
Ingresa”

Sistema tradicional:
Para & caculo de [TPIP, aplica el mismo criteric que para el ingreso de

casos NO penales (ver [TRINP), excluyendo los casos en que este
imvclucrade 3gun menor de edad (de no ewstr inbunales penales
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Juveniles)

=n aguelos Casos en que esté involucrado un (o mas) menorjes) de
edad, aptcan los siguisnies critzrios de contabi'zacion de ingresos:

SISTEMA PENAL ACUSATORIO:

Ingresos a tribunales de PRIMERA instancia PENALES JUVENILES
(ITRIRJ}

Esta ciffa debe desglosarse segin el ‘mofive de ingreso’, es decr, se
debe identificar cads components de la siguents ecuacon:

ITPIRJ = Casos Onginales + Recursos + No Desglosabie
Donde:

Casos Oniginales = Querallas {0850 de sonion privada que involusren 3
algun mencr de edad) + imputaciones (Ministenc Publico, ef fiscal a
cango impufa 3 algun menor de sdad).

Mota: Es decir, NO s consideran los siguientes fipos de ngresos que
imwciucren a algin menor de edad, (a) Audiencias de control de
flagrancia; (b) Auciencias para discutir medidas cautelarss
(previas a la formalzacion); (o) Clorgamients de permiscs para
allanamientos; (2) Ofros simfares a los anteriores.

»  Recurso: Ver lo sefalado en & campo “Motive de Ingress”
» Mo Desglosable: Ver lo sefia'ado en el campo “Motvo de
Ingrasa”

Sistema tradicional:
“ara el calculo ge [TRIRJ, aplica & mismo eriterio que para &l ingreso de

casos NO penales (verl TPINF], considerando exclusivamente los casos
en que este involucrado algun menor de edad

Ingresos a tribunales de SEGUMNDA instancia NO PEMALES
(ITSINF)

Esta ciffa ([TSINP) debe desgiosarse segln el “motivo de ingreso”, es
decir, s2 debe identifcar cada componente de |a siguiente ecuacion:

ITSINP = Casos Onginales + Recursos + No Desglosable
Donde:

Casos Onginales = Demandss sdmiidas por 2 tnbunal - sxhorfos -
comisiones rogstonas — incompelencizs — Tnoidandes ™ producho de W
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causa y3 en framite —demandas aomitdas con mediasion exfema
Exif0sa.

Mota: S5 decir, casos interpuesios directamente por las partes en
conflicio, sin haber pasado el caso previaments por un frbunal
de primera instancia. Las “demandas admitidas con posterior
auto de no admizion”, s2 consideraran un fipo de térming en este
caso particular fribunales de 2° instancia), por lo cual deben
incwrse en “Demandas admtidas por 2 tribunal”.

» Recursos = Recursos sobre semencias + Recurses sohre oiro
bpo de “auios”

» Mo Desglosable: Ver lo senalado en &l campo "Motwo de
Ingrasa”

SISTEMA PENAL ACUSATORIO:
Ingresos a tribunales de SEGUNDA instancia PENMALES (ITSIP)

Esta cifra (ITSIP) debe desgosarse segun el “motivo de ingreso”, es
dedr, s& debe identificar cada componente de la siguiente ecuacion:

ITSIP = Casos Onginales + Recursos + No Desginsable
Donde:

Zasos Orginales = Querslas (caso de accion prvada) + Imputaciones
(Ministerio Pubfco) + Quersllas/mputacionss en las cuaes este
invelucrade algun menor de edad (de existr fibunales

penales uwenies).

Mota: Es decir, casos interpuesios directamente por las partes en
confiete, sin haber pasado el casc previamente por un fnbunal
de primera instancia. Se mcluyen las "Cuerellas/imputaciones en
las cusles este involucrade algun menor de edad”, debide a que
los sistemas estadisticos de la mayoria de los paises adhenidos
al PLIZJ no los distinguen o2 la matena penal.

o  Recursos = Recursos sobre senfencias + Recursos sobre ofro
bpo de “awos”

» Mo Desglosable: Ver lo senalado en &l campo "Motwo de
Ingresa”

Bistema fradicional:

Para el calculo de ITSIP, aplica el mismo criteric que para el ingreso de
casos MO penales (wer [TSINP), incluyendo los casos en gque este
involucrade algin menor de edsd [debido 3 que los sistemas
estadisticos de la mayoria de los parses adheridos al PLIE) no los
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distinguen de |a materia pena).
Ingresos a cortes supremas NO PEMALES {ICSNF)

Zsta cifra (ICSNP) debe desgiosarse segin &l “motivo de ingrese”, &s
decir, 52 debe identificar cada componente de |a siguiente ecuacion:

IGSNP = Gasos Originales + Recursos + No Desglosabls

Donde:

Casos Onginales = Demandas somiidss porls cone — exhortos -

COMISIONes rogatonias — incompefencias — incidentes” producto de wna

causa 3 en iramite ~demandas admitidas con mediacion exfema

exifnsa.

Mota: S5 decr, casos interpuesios drectamente por l3s pares en
conficto, sin haber pasade & caso previamante por un inbunal
de 1° 0 2% instancia. Las "demandas admitigas con postenior auto
de no admision’, se consideraran un tpo de temming en este
caso parbcular (trbunales de mas alta jeramquia). por lo cual
deben incluirse en “Demandas admitidas por la cone”.

» Recursos = Recursos scbre senfencias + Recursos sobre oiro
bpo de “autos”

+» Mo Desglosable: Ver lo sefalade en el campo "Motivo de
Ingress”

SISTEMA PENAL ACUSATORIO:
Ingresos a cortes supremas PENALES (ICSP)

Zzta ofra (ICSF) debe desglosarse sepin & “motwo de ingreso’, es
decir, 52 debe identificar cada componente de |a siguiente ecuacion:

ICSF = Casos Oniginales + Recursas + No Desglosable
Donde:

Casos Criginales = Guerelas (cas0 de acoion privada) + imputacionss
(Ministerin Publico) + Guerelasimpuisciones en fas cuales esté
mvolucrado algun menor de sdad (de sxislr corfes

penales juveniles)

Mota: Es decir, casos interpuesios directamente por las partes en
conficto, sin haber pasado el caso previamente por un tribunal
de 1% 0 2% instancia. Se incluyen las  Querellasmputaciones en
las cuales este involucrado algun menor de edad”, debude a que
los sistemas estadisticos de la mayoria de los paises adhericos
al PLIZJ no los distinguen de |a matena pena’.
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Casos Ingresacos v Recursos = Recursos scbre sentencias + Recursos sobre ofro
(contnuacian) tpo de “autos”

» Mo Desglosable: Ver lo senalade en el campo “Motivo de
Ingresa”

Sistema tradicional:

Para e caleulo de T3P, aplica el misma criteno que para &l ingreso de
casos NO penales [wer ICSMP), ncluyendo los casos en que este
imiclucrade algon menor de edsd [debido a que los sistemas
estadisticos de la mayoria de los palses adhendos al PLIE) no los
distinguen de la materia pana’).

Casos Temminados

Comesponden a sentencias y otras terminaciones judicizles efectuadas
por un Tribunza!. A continuacion se detallan [as formulas de calzulo
segun & tpo de fnbunal, 3 saber:

Tribunales de 1% Instancia NO PEMALES (TPINF)
Tribunales d= 1% Instancia PEMALES (TPIP)

Tribunales de 1° Instancia PENALES JUVENILES (TPIPJ]
Tribunales de 2% Instancia MO PEMNALES (TSINF)
Tribunales de 2° Instancia PEMALES (TSIP)

Cortes Supremas MO PENALES (CSNP)

Cores Supremas PENALES (C5P)

Terminos en tribunales de PRIMERA instancia MO PEMALES
(TTPINF)

=cia cifra (TTRIND debe desglosarse segun el “motwo de temminacion”
es decir, se debe identificar cada componente de (3 siguiente scuacion:

TTPINP = Zentencias + Olras Resolucionss + Resfo + Mo Desglossbie
Donde:

Senfencizs = Senfencias definitivas (a firme] + Senfencias no 3 firme
postenormente anuladas, modificadzs o rfificadss).

Mota: Ambos tpos de sentencias dervadas de "Casos Orignales”

« (Ofras Rescluciones = Auios de finafzacion de casos — Archivos
provisicnales — Autos de terming de caracter adminsirativo.

Mota: Autos derwados de "Casos Orginales”. Como gjempo de
“Archwo provisonal” se puede mencionar & la figura de
“sobreseimiento temporal” y como ejemplo de "Autos de teming
de caracter administrative” a “declaracion de mcompetencia”
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+ Resio = Recursos no admibdos + Recursos admitidos y
revocados + Recursos admitidos anulades + Recursos admitidos
madificados + Recursos admitidos confimados

Mota: Las resolucionss (ya sean admibdas o no) se dervan de
‘Recursos” provenientes de mstandias judiciales preimnares.

+» Mo Desglosable: Ver lo sefialade en el campo "Motio de
Termmmacion”
SISTEMA PENAL ACUSATORIO:
Terminos en tribunales de PRIMERA instancia PENALES (TTPIP)

=cia ciffa (TTPIF) debe desglosarse segun el ‘motive de termminacion”
s decir, se debe ideniificar cada componente de (3 siguisnie ecuacion:

TTRIP = Sentencizs + Oiras Resoluciones + Reslo + No Desglozable.

Nota general: Mo se deberan considerar Sentencias, Autos v Recursos
en los cus'es este involucrado slgun menor de edad (de
ne existr trbunales penales juveniles).

Donde:

Senfencizs = Senfencias en elaps de juisio + Senfencias en elaps
niermedia (o de confral)

MNota: Ambos tipes de sentencas derivadas de "Casos Orignales™
zjermpios de senlencias en etapa ntemedia'contod son

“rocedirments abreviado, & monitonio o el smpficado.

Otras Resoluciones = Autos de fina"zacion de casos en etapa
intermed s (o de control)

Mota: Autos dervados de "Casos Originales”, come por ejemplo:
Acuerdos reparatonos, conciliaciones, suspensicnes
condiconales del procedimients, sobresemientos, entre olros

Resto = Recursos no admitidos + Recwsos admiidos y revocados +
Recursos admitidos anulzdos + Recursos sadmiidos modficados +
Recursos admitidos confimmadas.

Mota: Las rescluciones (ya sean admibdas o no) se derivan de
‘Recursos” provenentes de instancias judicales preliminares.
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» Mo Desglozable: Ver lo senalado en & campo “Motwo de
Temnmnacion”

Bistema fradicional:

Para el calculo de TTPIP, aplica & mismo criteric que para el ingreso de
casos MO penales (ver TTPINF), excluyends los termings en que este
imiclucrade algun menor de edad (de no edstir {fibunales penales
Juwniles)

En aguelos Casos en gue esté involucrado un (o mas) menories) de
edad, apican los siguientes criterios de contabi'zacion de termings:

SISTEMA PENAL ACUSATORIO:

Terminos en tribunales de PRIMERA instancia PEMNALES
JUVENILES (TTPIPJ)

=cia cifra (TTPIRJ) debe desglosarse segun & “motive de termnacion”
es decir, se debe identficar cada componente de |3 siguisnte scuacion:

TTFIPJ = Zenlencias + Oiras Resoluciones + Resfo + No Desglosable

Mota general: Solamente se consideraran Sentencias, Autos
Recursos en los cuales este imvolucrade algun menor
de edad

Donde:

Senfencizs = Jenlencias en elspa de jwiclo + Jenfencias en efapa
iniermedis (o de control)

Mota: Ambos fipos de sentencias dervadas de "Casos Orignales”
Ejgmplos de sentencias en etapa intermmedialcontrol  son
Procedimients abreviade, el monfonio ¢ & simgificada.

» Ofras Resoluciones = Autos de finalizacion de casos en =lapa
intermedia (o de control)

Mota: Autos derwados de "Casos Onginales”, como por eemplo:
SAcuerdos reparatonios, Conc acones, SUSDENSIONES
condcionales del procedimisnio, sobreseimientos, entre otros.

+ Resio = Recursos no admitdos + Recursos admitidos y
revocados + Fecursos admitides anulados + Recursos admitidos
madificados + Recursos admifidos confimadios.

Mota: Las resoluciones (ya sean admibdas o no) se dervan de
“Hecurses” provenientes de instancias judciaes praliminares
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» No Desglosable: Ver lo senalado en & campo “Motwo de
Terminacion”

Sistema tradicional:

ara el caculo de TTPIPJ, aplica el msme criterio que para el ingreso
de casos NO penales (wer TTPINF), consideranco exclusivamente os
£a350% en que este involucrade 3'gun menor de edad,

Terminos en tribunales de SEGUNDA instancia MO PEMALES
(TTSINP)

==ta cifra (TTSIND debe desgiosarse segun &l “motvo de temmnacion”
es decir, 2 debe identificar cada componente de (3 siguiente scuacion:
TTSINP = Zentencias + Oiras Resalucionss + Resto + No Desglosabie.

Mota: Las "Sentencias” y "Otras Resclucones”, s2 onginan en casos
interpuesios drectamente por las partes en conflicio, sin haber
pasado & caso previamente por un trbunal de primera instancia.

Daonde:

v  Sentencias = Sentencas defnitivas (3 fimne) + Sentencias no a
firme (posteromente anuladas, modificadas o ratficadas).

Mota: Ambos toos de sentencias dervadas de "Casos Orignales”

Oiras Rescluciones = Aulos de finalzacion de casos — Archivos
provisicnales — Autos de temming de caracter adminstrativo.

Mota: Autos derwados de "Casos Orginales”. Como sjemplo de
“Archivo provisional” se puede mencionar & la figura de
“sobreseimiento temporal” y come ejemple de "Autos de teming
de caracter administrative” a “declaracion de meompetencia®

+ Fesio = Recursos no admitdos + Recursos admitidos y
revocados + Fecursos admitidos anulados + Recursos admitidos
modificados + Fecursos admitidos confirmadios.

Mota: Las resolucionss (ya sean admitdas o no) se dervan de
‘Recursos” provenientes de iribunz’ss de pimera nstanca.

» No Desglosable: Ver lo senalado en & campo “Motwo de
Terminacion”
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SISTEMA PENAL ACUSATORIO:
Terminos en tribunales de SEGUNDA instancia PENALES (TTSIP)

=sta oiffa (TTSIF) debe desglosarse segun el “motive de terminacion”
es decir, se debe identficar cada componente de 3 siguiente scuacion:
TTSIP = Sentencizs + Ofvas Resolucionss + Resio + Mo Desglosable

Mota general: (3} Se deberan considerar Sentencias, Autos v Recursos
en los cuales este involucrado algon menor de edad
(de existr trbunales penales juvenles) (o) Las
“Gentencias” y "Ofras Rescluciones”, se onginan en
casos interpuesios drectamentz por |as partes en
confliczo, sin haber pasade & caso previaments por un
fribuna’ de primera instancia.

Donde:

Senfencizs = Senlencias en efapa de jwiclo + Senfencias en efaps
infermedis (o de confrol)

Mota: Ambos tipos de sentencias dervadas de "Casos Orignales™
Eemplos de sentencias en etaps intemnedalcontrol son
Frocedmienio abreviade, &l monitors o el simplificado

o Ciras Rescluciones = Autos de finalizacion de casos en elapa
interrmedia (o de contral)

MNota: Autos dervados de "Casos Onginales’, como por esmplo
Acuerdos  reparstonios,  concifaciones,  suspensionss
condicionales del procedimients, sobresemienios, entre ofros

» Resio = Recursos no admitdos + Rescursos admitidos
reviccados + Recursos admitidos anulados + Recursos admitidos
modificados + Recursos admitidos confimiadios

Mota: Las resolucionss (ya sean admitdas o no) se demvan de
‘Recursos” provenentes de frbunales de prmera instancia.

» Mo Desglosable: Ver lo senalado en & campo “Motwo de
Termnacion”

Sistermna tradicional:

Para el calculo de TTSIR, aplica & msmo criterio gue para el ingreso de
casos NO penses (wer TTSINP), mcluyendo los casos en que este
imvclucrade algun menor de edad (debido a que los sistemas
estadisticos de la mayoria de los paises adhendos al PLIE) no los

distinguen de la materia penall.
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Terminos en cortes supremas NO PENALES (TCSNP)

=cia cifra (TCSMP) debe desglosarse segun & motive de terminacion”,
es decir, se debe identificar cada componente de (3 siguisnte scuazion:

TCSNF = Senfencias + Ofras Resoluciones + Reslo + Mo Desglosable

Mota: Las "Sentencias” y "Otras Resolucones”, s onginan en casos
imerpuestos drectaments por las pares en conflicto, sn haber
pasado el caso previamente por un fibuna’ de 1% 0 2% instancia.

Donde:

Sentencizs = Senfencias definidvas (a frme] + Seniencizs no g fime
postenormenfe anuiadas, modificadas o rafifcadas)

Mota: Ambos tpos de sentencias dervadas de "Casos Orignales”

» (iras Resclucones = Autos de finalzacion de casos — Archivos
provisionales — Autos de temmino de caracter adminstrativo.
Mota: Autos derwados de "Casos Orginales”. Como sjemplo de
“Archivo provisional se puede mencionar a3 la figurs de
*sobreseimients terrporal” y come ejzmplo de “Autos de terming
de caracier admmnistrative” a “deciaracon de incompetencia”.

» Resio = Recursos no admitdos + Recursos admifidos v
revocados + Recursos admitides anulades + Recursos admitidos
rmodificados + Recursos admitidos confimmados.

Mota: Las resoluciones (ya sean admibdas o no) se derwan de
‘Fecursos” provenientss de tribuna’es de 1% o 2° instancia.

+ Mo Desglosable: Ver lo senalado en &l campo “Motwo de
Termmnacion”

SISTEMA PENAL ACUSATORIO:
Terminos en cortes supremas PEMALES (TCSP)

Esia cifra (TCSP) debe desglosarse segun &l “motvo de terminacion”
es decir, se debe identificar cada componente de (3 siguisnte scuazion:

TCSF = Senfencias + Otas Resoluciones + Resfo + No Desglosable
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Mota general: (3} Se deberan considerar Sentencias, Autos y Recursos
en los cuales este mviucrado algun menar de edad (de
existir contes penales juveniles). (o) Las "Sentencias™ y
“Chras Resoluciones”, s originan en casos interpuestos
dirsctamente por las partes en conflicto, sin haber
pasaddo & caso prevamente por un fribunal de 1% 0 20
instancia.

Donde:

Senfencizs = Senfencias en efapa de jwiclo + Ssnlencias en efaps
infsrmedia (o de control)

Mota: Ambos tipos de sentencias dervadas de "Casos Orignales”,
Ejgmplos de semtencias en elapa intermedialcontrol  son
Procedimients sbrevade, el mondono o &l simplifcado.

»  (Ciras Resoluciones = Autos de finalizacion de casos en elapa
interrnedia {2 de contral)

Mota: Autcs derwados de "Casos Originales”, como por esmpa:
Bousrdos  reparatonos,  conciliaciones SUSDENsines
condiciona'es del procedimento, sobreseimientos, snire ofros.

v Resip = Recursos no admitdos + Recursos acmitidos y
revocados + Recursos admitidos anulados + Recursos admitidos
midificados + Recursos admitidos confimadios.

Mota: Las resolucionss (va sean admibdas o no) se demvan de
"Recursos” provenentes de tbunales de 1% o 2% instancia.

» Mo Desglozable: Ver lo senalado en &l campo “Motvo de
Temminacion”

Sistemna tradicional:

Para & calcu'o de TCSP, aplica &l mismo criterio que para el ingreso de
casos NO penales (ver TCENP), incluyende los casos en gus esie
involucrado algin menor de edad [debido a que los sistemas
estadisicos de la mayoria de los pases adheridos al PLIE) no los
distinguen de la materia penal).

Cas0s PENQBntes

(505 pendientes (achvos 0 CIrcUlante) en eunales [GeT)

zsta cifra (CPT) debe caloularse por instancia (1% o 2° Instancia y Corle
Suprema) y por materia (No Penal Penal y Penal Juvenil -cuando
corresponada-), desglosandose segun el motive de ingreso’, es decr

397




FUAH I Fodrierioarm o Ealmasiea Siaielm

Lampo

Descripcion

Casos Pendienfes
{cantinuaciin)

CPT cuyo motive de mgreso son Casos Originales = CPT Casos
Originales del periodo anferior + Cascs Onginales def peripd -
Senfencizs del periodo - Ofras Resolucionss del periads

CPT cuye motwo de ingreso son Recursos = GPT Recursos del periodd
anterior + Recursos del penodo — Resto (lipo de ferming 250ciade a
Recursos) del periodo

GFT cuyo motive de ingreso son No Cesglosables = GPT Mo
Desglosables del penodo anferor + Ingresos Mo Desglosabies oel
periodo - Terminos Mo Desglosabiles del periods

Casos particulares:

+ Casos con Recurso en 1° Instancia que paralizan el tramite: NO
forman parte del CFT de 1° Instanca. Sl forman pare del CFT
de 2° Instancia.

+ Casos con Recurso en 17 Instancia que NO para‘zan & tramitz:
Sl forman parie del CFT de 1%y 2% Instancia,

v Los casos antercres tambien aplican a casos con recurso en
Instancia ncidiendo en el CFT de Cores Supremas.

Cabe mencionar que ks casos pendentes son de dos tpos: Casos
Pendientes en tramite [actvos) y Casos Pendientes inactivos. Los
cusles se determnan (segun conwvencion del PLIES de 13 siguienie
manera):

Eases de datos que diferencian entre CFT en framile & nactives:

v (Casos Pendientes en framie = Casos pendientes que
estrictamente estan 3 1@ espera de que el fribunal tome algun
tpo de resclucion.

+ Casos Pendientes mactives = Casos pendientes en el cual el
trbunal no pueds agilizar su framacion, y que =stan a |3 espera
de que un evenio externa al fribuna’ los reactive

Bases de datos que NO diferencian entre CPT en framife & inactivas:

+ Casos Pendientes en tramite = Casos pendientes totales - Casos
fue en los Wlimos G meses, contados desde @ finalizacon del
pergdo antetor, no hayan tenido movmiento procesal alguno

+ Casos Pendientes inactvos = Casos que en los Uimos 6 meses
contados desde [a finalzacion del periodo antenor, no hayan
tznido moviriento procesal 3gunc
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Lo off ABLLTH

Para agregar comenfancs

Si se desea agregar comentanios para cada uno de los datos capturados, estos se podran
ingresar una vez que haya sido guardada la informacion.

5. Hacer clic en el boton fasan de |3 eolumina “Comentanios”

. Imgresar la informacion requerida en los campos.
. Hacer clic en el boton == |
. Hacer clic en el boton [Ses |

e =] W

Publicacion de estadistica

El medulo permite publicar la informacion capturada, una vez gue esta haya sido publicada
no podra ser modificada o eliminada.

Fara publicar |3 infarmacion:

1. Hacer clican #slalsl

Se habiftara &l modulo de publicacion de perodos y datos.

Lo B T R T e T

2. Hacer clic en la casillz da verificacion del pericda que se desea publicar
3. Hacer clic n el boton 222 |,
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Cambiar contrasena

El sistema permitz realzar 2l cambio de | contrasena asignada por & administrador de
UsUarios.

Para cambiar la confrasena:

1. Hacer clic en “ . Seingresara al medulo "Cambiar cantrasens”

Carbil origemia

2. En los cuadros “Confrazens anfenar’, “Confrazeia Nusva™y "Confirmar confrazena”
escribir los datos que comesponda.
3. Hacer clic 2n el boton (2= |
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ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LA CARRERA JUDICIAL EN LOS
PAISES DE LA REGION

1 Introduccitn

El objetvo de reaizar un anaiisis comparatve de I camenas judicinies de los paises o |bero
AMEnca e ofrecer una descrpoion anual de las caraclerslicas de sus eseclivos, 351 como ge 105
jueces gue ingresan y abandonan k3 camera cadd 2fo. L3 descripoion se complementa con un
corjunto de mdicadores sinteticos que pENmiten 13 comparacion ente pases. E5i0s NdCI00TEs
50 CUntitatiics, pero par pogerics comprender mer, ¥ especiaimente poder expicar algunas
de las dserencias enire s Darses, 85 NECESIND 12027 UN CONDCIMIEniD, JUNJue 583 samem, d2
COMO 52 SYUCIUTN ¥ OFganzan 13s camems judcies. A estos eSCins 58 ha FRCOQTC un
pusstionatio desCrpivg en coda ung e |35 paises, del que 58 OffSCE Un ESUMEN Een esle
documento. LoS CUBSIONaNcs S& OFecen MMEgros O Jnexos

Como en 0d0 &ertics de recogida de daios que se redliza por pimera vez nos hemos
encontado con Jiguncs prodlemas, 1amo de acceso 3 los date de 2lguncs paises, como de
disponer de codcaciones eguivaentes. Por esie motvo, & presente estudio, que se refese 3
o= datos de I3 carrera judcal 21 de enero de 2009, v a ks saltas e ingrescs de |3 misma, asi

£omo ka3 sanciones aplicadas. durante 2008 hay camo tomari como un ejerccio picte. En los
progimos afcs se dederd i mejorando b calidad, ewstiendo, ademds i posbiidad de
apicando i dimension temporal gue pesmisna Facer Un Sequimeento de |3 evalucian.

2 Fomna de ingreso.

Exis®e unanimicas en el requisio academico para el ingreso en k3 carrera judcial gue es
icanciatura en derecho (ADDJad0 0 Leyes)

Las respuesias 2 ka cuesion de i se reguiere 3 los candigaios para 59 ingreso aigan fipo da
EXpEriencia profesional han sido dispares. Mo es necesano, Al menos para b forma ordinaria de
accesd, en Costa Rica, Espana, Mexico v Republica Dominicana. En Paraguay 58 consigera
COMO N MEMiD, No un requisio, dento del proceso de seleccion. Si eS un requsio en
Guaemaia, Nicragua (aungue no se establece el pidZD minmo O pradica profesional
requeriia) Yy en Chile, donde (3 pracica se ha debido realizar en i2 Corporacion de Asisiencia
Judicaal.

Tahlan®
keribo Reguizsio

Cosia Rica
Chile X
Espafia
GUTEmaE X
Hionguras
Mexica

Nizragua X
Paraguay X
Rep. Dominicana
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Respacio a |3 exigencia de haber realEaco un curse de fONMacian COMY requSA0 para asceder
al proceso de seleccion, ro S8 requiere 25t cusd en Costa Rica, Crile, Esoana, Guatemala,
Honguras, Mexico (donde soio para la promocion 3 juez ce |05 Secetonos 58 exige un curso
previo 2 las prusbas selecivas), Micragua ¥ Republica Dominicana.  En Paraguay el haber
realizaco el curso en (3 Escuely Judcal &5 un mertn

La siguiente takia nos muestra i preferencia de (05 paises encuestados respecio A 1 exgencia
de un curso especifico preparatona para & ingresa &n ka camen judicia

Tablane 2
Cursa especifico preparalona
Cosia Rica Mo
Chile 8
Esparia Mo
Guremas :
Honduras Mo
Menca Ha
Nicragua g
Paraguay Mo
Rep. Cominicand Mo

Respectn 3 fa Srma er que 52 moieiaiza & proceso de selection, en Espana, Nisaragua y
Republica Dominicana se ubliz el Concurss oposician, mientas gue en los demas Dalses s una
COmDNACIoN 08 CONCUrSS Gpasicion \f exameniapasicion.

Tankre 3
Srocess de selencin
Cosla RIGa Combraciin conoarso oposickin y axamen apasiclitn
Chle Comibinacliin conDarss oposicidn y examen oposiclon
Espjﬁj Comourss oposichkon
zlatemala Comisiracian conowss oposickin ¥ axamen aposickon
Honduras Combinacion ConDarss oposicidn ¥ examen oposichon
'n.'ﬁE":l:iI Combinacion conoaso aposicln y sxamen Jpasicken
NCaRGLS (COMCUrso aposicion
=':r:|;|J:|:,' Cominacion conoaso aposicldn y axamen Jposicken
Rep, Domiicand | Concurso oposichon

La utiizacion de pruebas de caracler psicolecnion o psicoldgicn curants el procesd de Seleccian
de jueces se produce en Costa Aica, Chile, Guatemala, Honduras, Paraguay v Repubica
Domincand. Mo se uliizan en Espana, Nicaragua y Mexico
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Tabk e d

Utiza prusbas peicologicas/psicotacnicas en 1 seleccian
Cosea Rica 2
Chile 8
ESpang Mo
Guemal 3
Honduras 3
Mas Mo
Niarags Ha
Paraquay 2
Rep. Domincana 3

O3 e a3 cuestones abordadns e 5 el procesa selectvy incuia la realzocon de un ourso gz
FOMTaCaN Ye0nco-racicn de caracier selective  esixs fueron a5 respueshas;

Tablam® s
Cursa de formacion earico-gracico de caracier selecie
Cosla Rica Ha
Chile |
Esoaria 3
Gunt=mas 8
Honduras 8
Mexco 8
Nicragua 3
Paraguay Ha
Rep. Dominicans 3

En 90005 105 fises & 105 Que 56 "ealza &l curso de Smacion esle 52 reniza en 3 Escugi
Judical (o Academes Judicial en Chile)

Refiiendase a Onganismo o Instancia encargado del proceso selectivo, |3 mayana de 105
encuestados ha respondido que se at3 de un Tribunal o Comision de vaoracion mixi
Compuestn por MIEMBROS ropios ¥ 3iEncs 3 1 Carera judcal. Scio en Paraguay es el Conseld
de |2 Magisratura 2 que realiza i3 selecdon y en Costa Rica &5 @ Seccion Admmisiativa d2
Carers Judicial i3 que bo leva 3 cabo. A confimucion, v a |3 pregunia de quian depende dicha
Instancia ¢ Trisunal 25 respuessas se han inginada majontanamants por un Grganisma que o
PAECIAYS NOMENCINIGS S8 COMesponade con &l Cansein del Poder Judicil.

El nombramienio o8 05 JUBCES y JUSTS QUE SUDSran 10 f152 Seleciva S8 hace mayorkanamaniz
por i Corte Suorema, destacanda Chile, donde es & Presidente o2 [ Republica &f que hace el
nombramiento.
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Taokre 6

Fresidenis Corie :;:::T}:' A
Yaciin Suprema Judicls

Costa Rica K i
Chile e
Esparia X
G X
Honguras
Mesic i
Nizaragua
Paraquay K
Rep. Cominicang

[En Mexico los Ministros selaccionan 2 sus Secretarios de Estudio y Cuerta, los Magistrados y
Jusces sederales 0 osUE ochuanos v seCreios Los Jueces v MagEmadis federdes o
designados par el Consaio o2 13 Judtcatura Federal]

En varias paises esta habifiada | posiciload de que. 3l mangen del procedimients ordinano de

selecaion, junsias con ampla expenencia prokesonal puedan acoader

a la condicion de juez

Iclto en alguncs casos i de mogisiade de i3 Coe Suprema, por un procedmienty
especiicg de SEeCoon. Sn olros pases, coma Baraguay que ro fenen camea judicinl 85z &5
rezlments & procedmisms 48 Poresa

Tablare 7

Ceras profesionales def derecho pueden acoede 2
camen judcia
Costa Rica Ha
Chile Ha
Esparia 2
GUTEMI M
Henguras #
Mexca 8
Kizaragua 8
Paraguay 8
Rep. Dominicans 8

En Io relatve 2 3 extste Una lisia o Dois3 32 |Ueces 0 [UsZas sUstiuios, no penznacents a
Carmera judiial, que cubran punfuaiments piazas VaCantes en espara e Su provisian oroinara, la
MESPUESE MAYOrRria hD S0 negaiiva con |3 excencian e Costy Rica, Chie, Espana y

Handuras
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Tabk re &

Existe e lis5a 0 Do d2 JUeCes o uezas, no
perEnECEnEs 2 |3 carena Judical, que pusdan
DM TN DIAZDG VACITES BN ESPEN 08 SU provision
rinania
Costa Rica 8
Chie 2
Esparia 3
Guazmas Mo
Honguras 8
Mexts Hao i)
Nizaragua Ma
Paraguay Mo
Rep. Dominicana Ha

[") El caso de MeXico 5 especil DUZS eXisle un procedimients pam, en caso de vacante del
Jeez, habiitar & secretana 3 eencer s Auncian.

ADUNAaNDD &N £5%E JEPECID, Y 313 PRI d8 5 exnsle 2lgdn JUZgan0 en &l qUE pusden prestr
SEMVCIOS JUBCES O JUBZDS BQDS O N ProfEsionaies, B5ias fENon 0 respuestas

Taola e &
Eislencia de juzgagos Senices par jUeces legos o m
prosesionales
Costa Rica Ha
Chile Ha
Esparia e
GuFEmas Bl
Honduras Mo
Mexed L
Nizaragua Ha
Paraguay Mo
Rep. Dominicana Ha

i*) Juzgades d2 Paz
i) Juzgadas de Paz comunsanios,
(¥ ASUNios MENCES qua no Implican & seguimisnta d2 un procedimients judicia

Refiriandanas ahora 2 los Spos de jueces y uezas exisienss en cada Fais v el fipo de juzgado o
tribunal que sinven cada und de elics, 1 casuisica ha Sido muy ampia y remitimos su consulta al
anexo finadl. En Imeds generdles podemos oestachr Vs 1pos d2 Jusces 05 de Primer
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Instarncia, los Magistrados o Ministas de (25 Cores u Organcs de Apelacion v los Magisyados
del Tribunal Suprema & Come Suprema.

Tambien es amplia @ s de juzgados que atienden dichos JUBCEs 0 JUBZ25 PEM S8 ERCUENTIN
grandes coincidencas en los tipos de jorisdiccion penal, ohil, sooial el trabao o laboral),
mencanti, de mengres, gtc.

3 AscersosiPromocion proksional.

Come campiement a 13 Gescripcian de fa forma de ingresa, se ha Fecalad infrmacion 5abve 1
FOMTa 6 SCEME0 O pamacion.

La primera 2 135 cuestionzs oon 135 que amancaba s blogue era el Ongano o Instancia
eNcIgada de ka promecknascensos de s jUBces v Juezas y 13 respuest ha sido muy dversa
dependiendo 02 cada Pais. La opoion MAvorsaa patece Comesponderse con & Conseld del
Poder Judcal v [ Corle Sugrema, pevg ewsien o35 opeones como Chile en el que el Poger
Jusdical propane  ef Foder Ejacutiva nombra. EN el cas de Meica exsien oiversas instancias
al mangen del Conse de |3 Jugicatura Federl. Faraguay no contempla esie SUpuesy) al tener
pendiente | reguiation o |3 camen judci,

Tatsa re e

Organg encargado de 1a promocion d 105 JUECeS

Cnsta Ria Corsslo de |3 Judcatura
: Poder Judicial progane
Chie '
Ejecubiva =lge
- Corsslo pensry el Poder
Espara
Judicls
GuatEmag Corsels Carera Jucicla
. Comisiin Saisccitn de
Honduras Farsanal
Mexca
Corsslo Judicatura Feceral )
Nicragda Corie Suprama
Paraguay no hay camera Judicial
Rep. Dominicana Core Bupnema

(") Para foz Jueces derles. 105 0BM3S £3505 a0ian ks Conseins g8 Judcatura Lol o ls
Presaentes Munizizaes.

Sa cuestons 3 os palses por el caracler que Teng el a5CenE0 06 s Jusces o jusEs de uma
CaleQOra IMRenicer 3 Oira supenior, obienEndose (s SOUBNIES respuRsis:
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Tatiare 11

Caracier del 5CENs0 o8 und categora nferior a ol
SLperor
Cosia Rica Viluniari
Chile Viglunsarky
Eip'.'ﬁll Obiigaiono renunciable )
Fuxi=mag olunzaris
Hongduras Violunzariy
MExCo Viglunsario
Nizaragua Chligatonio & Imenunciabie
Paraguzy Violunzario
Rep. Dominicana Volunzark

[t} Fara &l azcenso de Juez 3 Magsirado. £]as0enso a magsinan del Supremo es voluntano

El procedimiento wiizado para |3 promecion &5 basinie dsprr. L3 antigledad suele serun
fackr muy imporfame. En Costz Rica se emplea el Concrso, 3l igual que en Mexico. En
Espafia €5 &l wilizado, sahve delerminadas plazxs 3 a5 QUE 58 accede por Oposiin enfre
espeCiaisis, o /a5 oel Supremo, f gue se accada por Concarso. En Guaemala y Honduras s2
ulizs la amiquedad y examenes.  En Micorsgua v Repubica Domnicna se evalua b
antighedd,  cumpimiento de objetvos, cursos reciiocs v evaluacionzs. £l procedimients da
Chile utiiza ademas ef cumiculo v Ios pamisos solicitados

En lo que respecta 3 1 cuzsion ge cual era 1 forma d2 aojudicar s DaTas una vz superada
I fase de 2scanse, bos paises 58 dividen entre 1os que apican una adudicacian directa por el
OMNIST Que v 3 cabo 13 sEieccion: Handuras, Mexico, NICIRgUD ¥ Republica Domiricana;
yIos que empiean ef concurs: Costz Rica, Chile, Esparia y Guatemala

La utiizacian de test psicoiogicos 2 o largo e 12 camena profesional de los jusces y juszas sok
52 0 &N MERICO. QuUe 105 Nace anuaimente,

00 25DeCto QUE CONVENR ConCcar erd Si entre |5 aspirantes 2 una plaza de 3scenso tenian
preferencia s QUE estUVEsan =N Jiguna oe 25 4os cirunsiancixs squisnies

3) Los que prestasen senicio en el misma depariamenio termtonal o partida udical
By LoS que pretasen SENVCo e |3 misma junsdicsion

500 en NLargu 52 tiEnsn amias 2N cuenta, MEnTas qUE &N KoNOUS 500 58 Considen |
preferancia en funcion del femaono. En los demas paises no son de aplcacion

Guerdando reiacion con o ameior S8 CUESSORO JCERCa de S se uliizaban camo crilerios de
preferencia de ks aspiranies en conpwso de 10Siad0 3w juristiccion desermrnda, 1
antigedad (Escaiadon), i3 especiaizacion, el hader abajads &n 13 misma jurksdiccion peso en
distia pioza [no citado por mingdn pais). L3 mayorld considet 1 amiigiedad wio 1
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especizizacion. Chile menciona Sambien una PURacon [en base 3 mesitns 3 cumuiados)
MiEnTas Que &n Memon 58 consideran & desempend v 135 necesidaoes gel senios

Taore 12

Antigledad | Especallzackn | Fuvuacin
ioosia Fica X
chile X £ L
503 ¥
Guatemala
“anduns ¥
Mexico i
WICaragUa X
Saraguay
Rap. Dominicana !

Cro 35pectn de esle HIoque consstia en respander i 13 supsracion ds evauaciones peiadcas
por parie de |05 JUeCes ¥ JUEZas fiene JIGUNS COMPENSJCION Para SJ PROMOCION O A5CENSD Y
B5%08 han 500 105 resutados:

Tabka re 13
La superaton g pruzbas
penndicas figng compensacon
par |3 promocian
Cosia Rica 2l
Chile 2l
Esparia No
GudEmaa il
Honguras 2l
Menoa Mo
Nizaragua 2l
Paraguay No
Rep. Dominicana No
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VI GRUPO DE TRABAJO COORDINACION Y SEGUIMIENTO
DE HIJOS DE CUMBRES

6.1 PLAN DE TRABAJO

DOCUMENTO DE SUSTENTACION

PROYECTO: Comision de Coordinacion y Seguimiento de la Cumbre Judicial
Iberoamericana

AUTOR: Grupo de Coordinacion y Seguimiento

1. ANTECEDENTES Y PLAN DE TRABAJO:

En octubre del 2008 en Lima, Perd, en el marco de la Primera Reunidén
Preparatoria de la Edicién XV de la Cumbre Judicial Iberoamericana, se aprobaron
seis dreas temdticas. En esa ocasion, ademds, se discutié la necesidad de delegar en
un grupo de trabajo la evaluacién de cémo los distintos paises miembros de la Cumbre
han implantado los productos axioldgicos elaborados por ésta y el andlisis del
desempefio de las distintas comisiones elaboradas en las ediciones de la Cumbre. Hubo
consenso entre los coordinadores nacionales y asistentes en la Primera Reunidn
Preparatoria de la necesidad de crear un grupo de trabajo que formulara propuestas
para atender a necesidad de mejorar la coordinacion y eficiencia de las distintas
comisiones y grupos de trabajo de la Cumbre.

El Grupo inicial de trabajo quedd constituido por delegados de Brazil, Perd,
Puerto Rico, El Salvador y Honduras y de las Secretarias Permanente y Protempore.
Posteriormente, se incorporaron a los trabajos delegados de Espafia y Guatemala. La
primera reunién del Grupo de realizé en San Juan, Puerto Rico, en febrero del 2009.
Alli se delineé la estrategia de trabajo con el fin de cumplir con la encomienda
delegada en la Primera Reunién Preparatoria en cuanto a los productos axioldgicos y
los institucionales o instrumentales.

Como resultado de las deliberaciones en la primera reunién de trabajo, se
acorddé que era necesario desarrollar una metodologia de acopio de informacién
especifica para cada uno de los productos de la Cumbre. En cuanto a los productos
axioldgicos, se determiné desarrollar una hoja de impactos para que se incluyera en
éstas cémo los paises que integran la Cumbre han implantado y aplicado los dichos
productos. En cuanto a los productos institucionales conformados por las diversas
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comisiones y grupos creados por la Cumbre, se disefié un cuestionario que fue enviado
a cada uno de los directores ejecutivos o responsables de éstos. El contenido de
estos cuestionarios e informes serd evaluado por el Grupo de Seguimiento para
determinar cémo se han implantado los productos axioldgicos e instrumentales, los
niveles de coordinacién que existen entre las comisiones y la Cumbre Judicial, el
grado de cumplimiento de los compromisos contraidos en cada una de las ediciones, los
avances logrados por los paises que integran la Cumbre en las dreas temdticas
discutidas en cada edicién y las dificultades operacionales que han confrontado las
Comisiones y otros grupos de trabajo de ésta, para finalmente elaborar un informe
que contenga recomendaciones para lograr un frabajo coordinado y eficiente de la
Cumbre Judicial, de modo que los productos finalizados en cada edicién sean aplicados
por cada pais miembro. Los cuestionarios y hojas de impacto elaboradas en la primera
reunion del Grupo de Trabajo fueron enviadas por la Secretaria Permanente a los
encargados o responsables de los distintas comisiones creadas por la Cumbre.

En la Primera Reunion Preparatoria celebrada en Lima, hubo consenso en que
era hecesario lograr un grado mayor de coordinacion entre los distintos érganos que
componen la Cumbre. En atencién a esa preocupacion, compartida por los integrantes
del Grupo de Coordinacién y Seguimiento, se acordd que se propondria a los
coordinadores nacionales crear una Comision de Evaluacion Permanente dentro de la
Cumbre con la funcién especifica de servir de ente evaluador y coordinador de los
distintos productos finalizados en cada edicién de la Cumbre. Ademds, se acordé
recomendar que en cada edicién de la Cumbre los paises que la integran rindan
cuentas al Plenario sobre los avances logrados en cada una de las dreas temdticas
desarrolladas.

En la Primera Ronda de Talleres celebrada en Costa Rica se construyeron tres
documentos preliminares que pretenden viabilizar la creacion de la Comisién
Permanente Propuesta y el establecimiento de un formato Unico para la rendicién de
cuentas por parte de los Presidentes de las Cortes y Tribunales Supremos. Son estos
los siguientes documentos: (1) propuesta de enmiendas a las normas de
funcionamiento de la Cumbre Judicial; (2) el Estatuto de la Comisién de Coordinacién,
Seguimiento y Evaluacién de los productos Axioldgicos e Instrumentales de la Cumbre
Judicial Iberoamericana; y (3) la Guia para la Elaboracién del Informe Nacional y las
Hojas de Impacto de Productos y Resultados.

En la Segunda Ronda de Talleres, ademds, el Grupo de Trabajo evalud y realizé
las modificaciones necesarias a los fres documentos preliminares elaborados en la
Primera Ronda de Talleres.
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En la Segunda Reunién Preparatoria realizada en Santo Domingo, Republica

Dominicana, se validé la creacién de una Comision Permanente de Seguimiento y
Coordinacién.
Tras la presentacion surgieron varias preocupaciones sobre el alcance de los trabajos
de la Comision Permanente propuesta por el Grupo de Trabajo. En especifico,
surgieron preocupaciones con relacion a si la Comision Permanente propuesta tendria
la funcién de evaluar cémo los Poderes Judiciales que integran la Cumbre implantaban
en sus respectivos paises los acuerdos y proyectos de ésta. Se aclaré que la funcion
de la Comision Permanente Propuesta seria la de coordinar y dar seguimiento al
desarrollo de los trabajos de las distintas comisiones de la Cumbre. De este modo, la
Comision Permanente no tendria una funcién fiscalizadora sobre los paises o Poderes
Judiciales. Su funcién seria exclusivamente la de identificar las fortalezas y
debilidades de las distintas comisiones de la Cumbre con miras a mejorar su
desempefio a la luz de los objetivos generales que inspiraron su creacién.

Al finalizar la discusién hubo consenso en la necesidad de mejorar la
coordinacion de los trabajos entre las distintas comisiones y productos
instrumentales de la Cumbre, razdon por la cual se validé la recomendacién de crear
una Comisién Permanente de Seguimiento y Coordinacion.

En atencion a las preocupaciones formuladas por los Presidentes vy
Coordinadores Nacionales, en la Tercera Ronda de Talleres que se realizara en
Panama serd necesario evaluar las propuestas del Grupo de Trabajo con el propdsito
de:

(1) Aclarar que la Comisién Permanente propuesta no ejercerd funciones de

fiscalizacidn o supervision sobre los poderes judiciales iberoamericanos.

(2) Precisar que la funcion de la Comision Permanente propuesta serd
coordinar y dar seguimiento a las Comisiones y demds productos
instrumentales de la propia Cumbre, respetando la independencia judicial
de cada pais y la politica institucional de la Cumbre Judicial de no hacer
juicios valorativos sobre los Poderes Judiciales de los paises que la

integran.

(3) Evaluar la segunda recomendacién del Grupo de Trabajo (solicitar cada dos
afos a los presidentes de Cortes, Tribunales y Consejos de la Magistratura
informes sobre los impactos que los acuerdos y productos axiolégicos de la
Cumbre han tenido en sus respectivos poderes judiciales) a la luz de las

preocupaciones generales planteadas en la Segunda Reunion Preparatoria
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con relacién a la creacion de una Comision Permanente de Coordinacién y
Seguimiento.

Los integrantes del Grupo de Coordinacién y Seguimiento deberdn evaluar los
documentos propuestos que sirven de base para la creacién de la Comisién Permanente
Propuesta con el objetivo de aclarar o precisar la naturaleza de la Comisién y
reexaminardn la propuesta de requerir informes nacionales y el formato propuesto
para éstos.

En la Tercera Reunion Preparatoria, se someterad la propuesta final del Grupo a
los Coordinadores Nacionales para la eventual consideracién del Plenario de la Cumbre
en su XV edicién que se celebrard en Uruguay.

2. OBJETIVO GENERAL DEL GRUPO DE TRABAJO:

Hacer un andlisis y diagnéstico de cada uno de los instrumentos axioldgicos e
instrumentales segln éstos han sido implantados en los distintos paises para
recomendar estrategias para lograr el maximo grado de coordinacion y eficiencia de
los trabajos de la Cumbre.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Disefiar las herramientas normativas y técnicas necesarias para
lograr el cumplimiento del objetivo general.

2. Potenciar la maximizacion de los recursos de la Cumbre Judicial.
Fomentar la implantacion y uso de los productos axioldgicos e
instrumentales en cada uno de los paises que integran la Cumbre.

4. Mejorar la Comunicacién entre las distintas comisiones y grupos de
trabajo y entre éstos y los coordinadores nacionales.

5. Identificar problemas operacionales de los distintos comités y
grupos de trabajo para proponer enmiendas a los estatutos o
normas de funcionamiento que las rigen.

6. Evaluar y analizar la informacién que los distintos paises y grupos de
trabajo someten en los informes y cuestionarios remitidos por el
Grupo de Trabajo.

3. EVALUACION PRELIMINAR DE LOS CUESTIONARIOS PRESENTADOS
En la Segunda Ronda de Talleres, el Grupo de Trabajo evalué la informacion

obtenida por medio de los cuestionarios a fin de desarrollar un diagndstico lo mds

objetivo posible sobre el grado de coordinacién existente entre las comisiones, asi
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como de las dificultades operacionales que han enfrentado. Se recibieron
debidamente cumplimentados los cuestionarios enviados a los responsables del Aula
Iberoamericana, de Iberius y de la Comisién Iberoamericana de Etica Judicial. En las
respuestas brindadas por estas instituciones se expresé que en términos
operacionales existian algunos problemas de comunicacién y fluidez de informacion;
que era necesario una incorporacién mayor de los llamados Hijos de Cumbre en los
trabajos regulares de ésta, particularmente en los seminarios y talleres que
desarrolla; que existe una proliferacion de pdginas web que no promueven la
unificacién de los trabajos; que existe una posible de duplicacién de esfuerzos entre
algunos hijos de Cumbre, como Iberius, E-justicia e Ibered; es necesario dar mayor
publicidad a los productos y resultados; y que es importante dar seguimiento a los
esfuerzos nacionales para implantar los proyectos de Cumbre, entre otras cosas. Aun
cuando de los cuestionarios presentados surge una preocupacion con el grado de
comunicacion entre los distintos Hijos de Cumbre y con ésta, no hubo unanimidad de
criterios en cuanto a la necesidad de crear un érgano permanente que sirva de ente
coordinador, evaluacién y seguimiento.

4. REFORMAS PROPUESTAS A LAS NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DE LA
CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA PARA CREAR UNA COMISION DE
COORDINACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

(INCLUYE LAS MODIFICACIONES REALIZADAS LUEGO DE LA SEGUNDA
REUNION PREPARATORTIA).

Ademds de realizar un diagnéstico general de los proyectos de la Cumbre
realizado por el Grupo de Trabajo, las dos propuestas medulares de éste consisten en
crear una Comision Permanente de Coordinacion y Seguimiento y establecer como
parte del programa regular de las ediciones de la Cumbre un espacio de rendicién de
cuentas por parte de los integrantes de ésta a la luz de un formato sencillo que
permita conocer el grado cumplimiento de cada pais con los acuerdos logrados en cada
edicion.

En cuanto a la creacién de una Comision Permanente serd necesario enmendar
las Normas de Funcionamiento de la Cumbre Judicial en la Parte Cuarta que define la
estructura de la Cumbre Judicial para incluir un inciso que haga referencia a la
Comision Permanente aqui propuesta. Se requiere, ademds, incluir una seccién Novena,
dedicada a la Comision Permanente que defina sus objetivos y estructura organizativa
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de modo general. Se propone al respecto que dicha secciéon "Novena” disponga lo
siguiente:
NOVENA CO MISION  PERMANENTE  DE  COORDINACION vy
SEGUIMIENTO DE LA CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA

9.1 La Cumbre Judicial Iberoamericana constituird una Comision Permanente
de Coordinacion y, Seguimiento de la Cumbre integrada por 7 coordinadores
nacionales que ejercerdn sus cargos por uh periodo equivalente a dos ediciones
de la Cumbre.

9.2 La Comision Permanente tendrd como objetivo evaluar el desarrollo de los
trabajos de los distintos comités y drganos creados en las distintas ediciones
de la Cumbre, coordinar el cumplimiento de los acuerdos y conclusiones de la
Asamblea Plenaria por parte de los paises miembros de la Cumbre, identificar
dificultades operacionales entre los distintos 6rganos y comités y proponer a
la Cumbre recomendaciones para mejorar la coordinacién y eficiencia de sus
trabajos.

9.3 Al cumplir con sus objetivos, la Comision Permanente respetard la
independencia de cada Poder Judicial.

9.4 La forma en que la Comisién realizard sus trabajos se determinard
mediante un Estatuto aprobado por el Plenario de la Cumbre.

Por dltimo, se propone enmendar el articulo 13.1 de las Normas de Funcionamiento
para que disponga lo siguiente:

"13.1 Todos los miembros de la Cumbre pueden proponer enmiendas a las
presentes normas de funcionamiento. También pueden proponer enmiendas a estas
normas los Coordinadores Nacionales, como propuesta conjunta, producto de los
trabajos técnicos preparatorios a la Asamblea Plenaria, y la Comision Permanente de
Coordinaciony Seguimiento, en relacién con el objetivo general y los objetivos
especificos de dicha comisién”.

5. PROYECTO DE ESTATUTO DE LA COMISION PERMANENTE DE

COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE LA CUMBRE JUDICIAL
IBEROAMERICANA
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(INCLUYE LAS MODIFICACIONES REALIZADAS LUEGO DE LA SEGUNDA
REUNION PREPARATORIA).

Reunidos en , con motivo de la celebracién de la XV edicién de

la Cumbre Judicial Iberoamericana y con la participacién de las instituciones que la
conforman se aprueba el Estatuto de la Comision Permanente de Coordinacion y
Seguimiento de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

Objetivo de la Comision:

El objetivo de la Comision serd coordinar y dar seguimiento a los productos y
resultados axioldgicos e instrumentales de los acuerdos de la Cumbre Judicial
Iberoamericana. Al hacerlo respetard la independencia de cada Poder Judicial

Objetivos Especificos:

1. Potenciar la maximizacién de los recursos de la Cumbre Judicial.

2. Fomentar la implantacién y uso de los productos axiolégicos e instrumentales
en cada uno de los paises que integran la Cumbre.

3. Mejorar la Comunicacién entre las distintas comisiones y grupos de trabajo y
entre éstos los coordinadores hacionales.

4. Identificar problemas operacionales de los distintos comités y grupos de
trabajo para proponer enmiendas a los estatutos o normas de funcionamiento
que las rigen.

Composicion de la Comision:

La Comision estard conformada por 7 miembros Coordinadores Nacionales
elegidos por la Asamblea Plenaria de Presidentes por un periodo equivalente a
dos ediciones de la Cumbre.

Funciones de la Comision:

Las funciones de la Comision serdn:
1) Recopilar y analizar los informes procedentes de cada uno de los paises
miembros de la Cumbre.
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2) Dar seguimiento a los avances de los diferentes proyectos .

3) Administrar y comunicar toda la informacion a la Secretaria Permanente.

4) Proponer a la Asamblea Plenaria, de manera formal y por escrito,
recomendaciones, iniciativas y acciones que hagan mds efectivos los trabajos

de los distintos componentes y los acuerdos de la Cumbre.

5) Presentar un Informe en cada Asamblea Plenaria que debera ser aprobado por
mayoria de los miembros de la Comisiédn.

6) Presentar informes preliminares a los Coordinadores Nacionales en las
Reuniones Preparatorias.

Facultades y atribuciones de la Comision
Para cumplir la labor y el desarrollo de las funciones de esta Comision, mediante un
representante designado por ella, se podrd dirigir directamente a cada uno de los
Coordinadores Nacionales, con el propésito de obtener la informacién necesaria para
el ejercicio de sus funciones.
Reuniones de la Comision
La Comision celebrard una reunion ordinaria anual. Asimismo, podrd celebrar
reuniones extraordinarias, cuando sea hecesario. Podrd usar los medios electrénicos

para comunicarse de manera mds eficiente y rdpida.

La Comision podra invitar a las reuniones a representantes de las distintas comisiones

y grupos de trabajo de la Cumbre.
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CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA
PRODUCTOS AXIOLOGICOS

GUIA PARA LA ELABORACION DEL INFORME NACIONAL

Responsable :

Periodo que comprende el Informe:

Producto

Experiencias
y su estado

actual

Acuerdos o
Resoluciones
de Altas
Autoridades
a nivel del
Tribunal u
Organo
Judicial

Comision
responsable
de ejecucion
y evaluacidn
del Producto

a nivel de

pais

Asignacién
de Recursos

En
proceso /
en
ejecucion

Dificultades
o limitantes
/ Riesgos

Acciones de
Divulgacién,
capacitaciéon y
medicion del
impacto en el
Sistema de
Justicia y en la
Sociedad

Incorporacion al
Derecho
Interno,

reformas legales

o creacion de

nueva ley

Estatuto del
Juez
Iberoamerican

o

Carta de
Derechos del
Ciudadano

Cédigo

Iberoamerican
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o de Etica
Judicial

Reglas de
Brasilia

Seguridad
Juridica,
Normas
minimas para el
drea de
Iberoamerica.
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Instrucciones para la elaboracion del Informe Nacional

I Objetivo

El Informe Nacional de Presidentes de Cortes y Tribunales Supremos tiene como
objetivo documentar los avances que se desarrollan en cada pais en las dreas objeto de
atencion por la Cumbre Judicial, asi como las dificultades que cada pais enfrenta al
implantar los productos axiolégicos en sus respectivos ordenamientos. El Informe
Nacional debe presentarse por escrito. En su elaboracion se deben considerar los
criterios incluidos en la Guia para la Elaboracién del Informe Nacional.

La elaboracién del Informe Nacional recaerd en los Coordinadores Nacionales en
estrecha colaboracién con el Presidente de las Cortes o Tribunales Supremo y de los
Consejos Nacionales de la Judicatura y Magistratura.

Cada pais serd responsable de presentar un Informe Nacional por escrito.
Corresponderd también a cada Coordinador Nacional hacer las debidas inclusiones en el
Tablero de Experiencias de la pdgina Web de la Cumbre Judicial a la luz del contenido de
sus respectivos informes. Ademds, en las Asambleas Plenarias, cada pais, por voz del
Presidente de cada Corte o Tribunal, o del Presidente del Consejo Nacional de la
Judicatura o Magistratura, determinado por consenso entre éstos, proveerd un breve
resumen oral de los aspectos mds significativos del Informe.

II. Periodicidad

Se presentard un Informe Nacional escrito en cada edicién de la Cumbre Judicial.
Cada Presidente de Corte o Tribunal Supremo, o del Presidente del Consejo Nacional de
la Judicatura o Magistratura, realizard expondrd un resumen oral en cada edicién de la
Asamblea Plenaria de la Cumbre Judicial.

Previo a la dltima renion preparatoira, los Coordinadores Nacionales presentardn a
la Secretaria Permanente un Informe Nacional Preliminar. La versién final del informe
deberd presentarse con suficiente anticipacion a la edicion de la Cumbre Judicial, segin
lo determine la Secretaria Permanente.
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III. Definicion de conceptos:

Experiencias: Se refiere a las diversas actividades, resultados y dificultades, que
se hayan obtenido en cada pais miembro al implantar o intentar implantar alguno
de los productos axioldgicos elaborados por la Cumbre Judicial.

Acuerdos o Resoluciones de Altas Autoridades a nivel del Tribunal u Organo
Judicial:

Se refiere a la existencia o no de acuerdos, resoluciones o decisiones de las
instituciones miembros de la Cumbre, Presidente de Corte Suprema, Tribunal
Supremo de Justicia o de Consejo de la Judicatura o de la Magistratura, que de
alguna manera hagan referencia o se fundamenten en alguno de los productos
axiolégicos de la Cumbre Judicial.

Comision Responsable de Ejecucion y Evaluacion del producto a nivel de pais:
Se refiere a la existencia o no de alguna comision especial creada para dar
seguimiento a la implantacién de los productos axioldgicos o a la existencia de una
persona en quien se haya delegado la responsabilidad de supervisar su ejecucion.
Recursos:

Se refiere a la existencia o no de recursos, sean estos propios del Poder Judicial,
internos o provenientes de alguna fuente de cooperacion o de financiamiento
externo para la implantacién o ejecucion de alguno de los productos axioldgicos
elaborados por la Cumbre Judicial.

En proceso / en ejecucion:

Se refiere a la etapa de implantacidn en la que se encuentra el producto axioldgico
dentro de un sistema judicial.
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Dificultades o limitantes / Riesgos:
Se refiere a los obstdculos de cualquier género, sean normativos, financieros,
administrativos, culturales, que se hayan enfrentado dentro de un sistema judicial

en el proceso de implantacién de los productos axioldgicos.

Los riesgos se refieren a los problemas previsibles en la implantacién de dichos

productos. .

Acciones de Divulgacion, capacitacion y medicion del impacto en el Sistema de

Justiciay en la Sociedad:

Ley:

Se refiere a las actividades o acciones tomadas para divulgar, publicar, capacitar
operadores, planificadas, ejecutadas o en vias de ejecucion, para lograr la mds
efectiva implantacién de los productos axioldgicos de la Cumbre Judicial. También
se refiere a la existencia de algin tipo de instrumento de medicidn del impacto

del producto axiolégico en cada pais.

Incorporacion al Derecho Interno, reformas legales o creacion de una nueva

Se refiere a las enmiendas, modificaciones, adiciones o alteraciones que se hayan
realizado en la normatividad interna de cada pais para la adopcion total o parcial

de un producto axioldgico.
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6.2 DOCUMENTO DE REPORTE DE ACTIVIDAD

| COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE HIJOS DE CUMBRES I

Reporte de actividad (Tercera Ronda de Talleres)

Evaluacion y conclusion de proyecto

Seccion 1.- Identificacion del proyecto

Proyecto Indique por favor el proyecto en relacion al que responde:

Buenas prdcticas en materia de comunicacion

Seccion 1.1.- Datos personales del coordinador que responde al formulario

Nombre y apellidos de la persona que responde a este formulario:

Sigfrido Steidel

Institucion a la que pertenece:

Poder Judicial

Pais Indique el pais de su institucion:

Puerto Rico

Email de la persona que responde a este formulario:
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sigfrido.steidel@ramajudicial.pr

Confirme el email:

sigfrido.steidel@ramajudicial.pr

Reporte de actividad, objetivos y resultados

Resumen de la actividad realizada:

En esta Tercera Ronda de Talleres de la Cumbre Judicial Iberoamericana se
han efectuado las siguientes propuestas:

1. Modificar el nombre asignado al instrumento de seguimiento de los
productos axioldgicos, que se denominaria Cuestionario Nacional de
Seguimiento, con la finalidad de evitar todo posible equivoco sobre su
alcance.

2. Precisar que este Cuestionario Nacional de Seguimiento se deberia
enviar a la Secretaria Permanente con una cierta antelacion a la
Asamblea Plenaria de la Cumbre Judicial Iberoamericana, a fin de que
ésta pudiera remitirlo a los integrantes de la Comision, la cual llevard a
cabo una memoria que serd presentada a la Asamblea Plenaria.

3. De modo coherente con su alcance, se sefiala que se invitard a los
Presidentes o Presidentas a que se refieran a estos Cuestionarios
Nacionales de Seguimiento en sus alocuciones ante la Asamblea
Plenaria.

4. Corresponderd a la Comision el disefio del Cuestionario Nacional de
Seguimiento, respecto del cual el Grupo de Trabajo ha preparado un
disefio bdsico a modo de propuesta.

Objetivos alcanzados:

 Totalmente conseguidos los objetivos previstos (90% - 100% de
consecucion)
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Resultados alcanzados (2)

1. Proyecto de Cuestionario Nacional de Seguimiento

2. Proyecto de Estatuto de la Comisién Permanente de Coordinacion y
Seguimiento de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

3. Presentacion final del Proyecto a ser propuesto en la Tercera Reunién
Preparatoria de Coordinadores Nacionales a realizarse en Fortaleza,
Brasil.

Seccion 3.- Conclusion del proyecto y aspectos relativos a su implementacion y
seguimiento

¢Ha concluido el proyecto?

| . si

En caso de haber contestado negativamente a la pregunta anterior, indique por
favor la proposicion correcta:

Conclusion del proyecto:

El cumplimiento al mandato expreso recibido en la Asamblea Plenaria celebrada en
Lima, Perd ha creado la necesidad de coordinar todos los proyectos, productos
axioldgicos e "Hijos de Cumbre", para ello hemos desarrollado una propuesta
metodoldgica a ser implementada por los paises integrantes de la Cumbre
Judicial, al momento de la presentacion de informes, que generan insumos al
interior de la Comisidn, quien podrd formular Recomendaciones a la Asamblea
Plenaria respecto de los mencionados cuestionarios.

Por otro lado se ha consensuado el nimero optimo de integrantes, delegados de
los paises integrantes de la Cumbre, bajo la dptica de prestar mayor participacion
y rotacidn en la integracion de la Comisién Permanente de Coordinacion y
Seguimiento.

426




Se exhorta a los delegados presentes a difundir los alcances de este proyecto a
los Coordinadores Nacionales y a los Presidentes de las Corte y Consejos de
Justicia de sus respectivos paises.

En el caso de que el proyecto concluya en esta edicion, ¢qué tipo de actividades
posteriores de implementacion o de apoyo se sugieren:

Seguimiento del proyecto:

Seccion 4.- Observaciones

Observaciones:

El grupo de trabajo, formula la siguiente sugerencia:

La difusion de las propuestas planteadas en esta reunion a fin de que los
Coordinadores Nacionales formulen las recomendaciones pertinentes para lograr
la viabilidad del proyecto.
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6.3 ANEXOS:
DOCUMENTO DE SUSTENTACION

PROYECTO: Comisién de Coordinacion y Seguimiento de la Cumbre Judicial
Iberoamericana

AUTOR: Grupo de Coordinacion y Seguimiento

1. ANTECEDENTES Y PLAN DE TRABAJO:

En octubre del 2008 en Lima, Perd, en el marco de la Primera Reunién
Preparatoria de la Edicion XV de la Cumbre Judicial Iberoamericana, se aprobaron seis
dreas temdticas. En esa ocasidn, ademds, se discutio la hecesidad de delegar en un grupo
de trabajo la evaluacién de cémo los distintos paises miembros de la Cumbre han
implantado los productos axioldgicos elaborados por ésta y el andlisis del desempefio de
las distintas comisiones elaboradas en las ediciones de la Cumbre. Hubo consenso entre
los coordinadores nacionales y asistentes en la Primera Reunion Preparatoria de la
necesidad de crear un grupo de trabajo que formulara propuestas para atender a
necesidad de mejorar la coordinacién y eficiencia de las distintas comisiones y grupos de
trabajo de la Cumbre.

El Grupo inicial de trabajo quedé constituido por delegados de_Brasil Perd, Puerto
Rico, El Salvador y Honduras y de las Secretarias Permanente y Protempore.
Posteriormente, se incorporaron a los trabajos delegados de Espafia y Guatemala. La
primera reunion del Grupo de realizé en San Juan, Puerto Rico, en febrero del 2009. Alli
se delined la estrategia de trabajo con el fin de cumplir con la encomienda delegada en la
Primera Reunion Preparatoria en cuanto a los productos axioldgicos y los institucionales o
instrumentales.

Como resultado de las deliberaciones en la primera reunién de trabajo, se acordé
que era necesario desarrollar una metodologia de acopio de informacion especifica para
cada uno de los productos de la Cumbre. En cuanto a los productos axioldgicos, se
determiné desarrollar una hoja de impactos para que se incluyera en éstas como los
paises que integran la Cumbre han implantado y aplicado los dichos productos. En cuanto
a los productos institucionales conformados por las diversas comisiones y grupos creados
por la Cumbre, se disefio un cuestionario que fue enviado a cada uno de los directores
ejecutivos o responsables de éstos. El contenido de estos cuestionarios e informes serd
evaluado por el Grupo de Seguimiento para determinar como se han implantado los
productos axioldgicos e instrumentales, los niveles de coordinacion que existen entre las
comisiones y la Cumbre Judicial, el grado de cumplimiento de los compromisos contraidos
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en cada una de las ediciones, los avances logrados por los paises que integran la Cumbre
en las dreas temdticas discutidas en cada edicion y las dificultades operacionales que han
confrontado las Comisiones y otros grupos de trabajo de ésta, para finalmente elaborar
un informe que contenga recomendaciones para lograr un trabajo coordinado y eficiente
de la Cumbre Judicial, de modo que los productos finalizados en cada edicién sean
aplicados por cada pais miembro. Los cuestionarios y hojas de impacto elaboradas en la
primera reunion del Grupo de Trabajo fueron enviadas por la Secretaria Permanente a
los encargados o responsables de los distintas comisiones creadas por la Cumbre.

En la Primera Reunidn Preparatoria celebrada en Lima, hubo consenso en que era
necesario lograr un grado mayor de coordinacion entre los distintos drganos que
componen la Cumbre. En atencidn a esa preocupacion, compartida por los integrantes del
Grupo de Coordinacidn y Seguimiento, se acordé que se propondria a los coordinadores
nacionales crear una Comisién de Evaluacion Permanente dentro de la Cumbre con la
funcidn especifica de servir de ente evaluador y coordinador de los distintos productos
finalizados en cada edicién de la Cumbre. Ademds, se acordé recomendar que en cada
edicion de la Cumbre los paises que la integran rindan cuentas al Plenario sobre los
avances logrados en cada una de las dreas temdticas desarrolladas.

En la Primera Ronda de Talleres celebrada en Costa Rica se construyeron tres
documentos preliminares que pretenden viabilizar la creacion de la Comisién Permanente
Propuesta y el establecimiento de un formato dnico para la rendicion de cuentas por
parte de los Presidentes de las Cortes y Tribunales Supremos. Son estos los siguientes
documentos: (1) propuesta de enmiendas a las normas de funcionamiento de la Cumbre
Judicial; (2) el Estatuto de la Comisién de Coordinacion, Seguimiento y Evaluacion de los
productos Axioldgicos e Instrumentales de la Cumbre Judicial Iberoamericana; y (3) la
Guia para la Elaboracién del Informe Nacional y las Hojas de Impacto de Productos y
Resultados.

En la Segunda Ronda de Talleres, ademds, el Grupo de Trabajo evalud y realizo las
modificaciones necesarias a los tres documentos preliminares elaborados en la Primera
Ronda de Talleres.

En la Segunda Reunion Preparatoria realizada en Santo Domingo, Republica
Dominicana, se validé la creacién de una Comision Permanente de Seguimiento y
Coordinacién.

Tras la presentacién surgieron varias preocupaciones sobre el alcance de los trabajos de
la Comision Permanente propuesta por el Grupo de Trabajo. En especifico, surgieron
preocupaciones con relacion a si la Comisién Permanente propuesta tendria la funcion de
evaluar como los Poderes Judiciales que integran la Cumbre implantaban en sus
respectivos paises los acuerdos y proyectos de ésta. Se aclaré que la funcion de la
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Comisién Permanente Propuesta seria la de coordinar y dar seguimiento al desarrollo de
los trabajos de las distintas comisiones de la Cumbre. De este modo, la Comisidn
Permanente no tendria una funcidn fiscalizadora sobre los paises o Poderes Judiciales.
Su funcién seria exclusivamente la de identificar las fortalezas y debilidades de las
distintas comisiones de la Cumbre con miras a mejorar su desempefio a la luz de los
objetivos generales que inspiraron su creacion.

Al finalizar la discusién hubo consenso en la necesidad de mejorar la coordinacién
de los trabajos entre las distintas comisiones y productos instrumentales de la Cumbre,
razén por la cual se validé la recomendacion de crear una Comisién Permanente de
Seguimiento y Coordinacion.

En atencion a las preocupaciones formuladas por los Presidentes y Coordinadores
Nacionales, en la Tercera Ronda de Talleres que se ha llevado a cabo en Panamad se
reevaluaron las propuestas del Grupo de Trabajo con la finalidad de:

(4) Aclarar que la Comisién Permanente propuesta no ejercerd funciones de
fiscalizacion o supervision sobre los poderes judiciales iberoamericanos.

(B) Precisar que la funcion de la Comisién Permanente propuesta serd coordinar y
dar seguimiento a las Comisiones y demds productos instrumentales de la
propia Cumbre, respetando la independencia judicial de cada pais y la politica
institucional de la Cumbre Judicial de no hacer juicios valorativos sobre los
Poderes Judiciales de los paises que la integran.

(6) Evaluar la segunda recomendacion del Grupo de Trabajo (solicitar cada dos
afios a los presidentes de Cortes, Tribunales y Consejos de la Magistratura
informes sobre los impactos que los acuerdos y productos axioldgicos de la
Cumbre han tenido en sus respectivos poderes judiciales) a la luz de las
preocupaciones generales planteadas en la Segunda Reunién Preparatoria con
relacion a la creacion de una Comision Permanente de Coordinacién y
Seguimiento.

Los integrantes del Grupo de Coordinacién y Seguimiento han evaluado los
documentos propuestos que sirvieron de base para la creacion de la Comisién Permanente
Propuesta con el objetivo de aclarar o precisar la naturaleza de la Comisién y
reexaminado la propuesta de requerir informes nacionales y el formato propuesto para
éstos.

En este sentido se hicieron las siguientes propuestas:
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1.- Modificar el nombre asignado al instrumento de seguimiento de los productos
axioldgicos, que se denominaria Cuestionario Nacional de Seguimiento, con la finalidad de
evitar todo posible equivoco sobre su alcance.

2.- Precisar que este Cuestionario Nacional de Seguimiento se deberia enviar a la
Secretaria Permanente con una cierta antelacién a la Asamblea Plenaria de la Cumbre
Judicial Iberoamericana, a fin de que ésta pudiera remitirlo a los integrantes de la
Comision, la cual llevard a cabo una memoria que serd presentada a la Asamblea Plenaria.

3.-. De modo coherente con su alcance, se sefiala que se invitard a los Presidentes
o Presidentas a que se refieran a estos Cuestionarios Nacionales de Seguimiento en sus
alocuciones ante la Asamblea Plenaria.

4.- Corresponderd a la Comisién el disefio del Cuestionario Nacional de
Seguimiento, respecto del cual el Grupo de Trabajo ha preparado un disefio bdsico a
modo de propuesta.

En la Tercera Reunién Preparatoria, se someterd la propuesta final del Grupo a los
Coordinadores Nacionales para la eventual consideracion del Plenario de la Cumbre en su
XV edicién que se celebrard en Uruguay.

2. OBJETIVO GENERAL DEL GRUPO DE TRABAJO:

Hacer un andlisis y diagndstico de cada uno de los instrumentos axioldgicos e
instrumentales segln éstos han sido implantados en los distintos paises para recomendar
estrategias para lograr el maximo grado de coordinacidn y eficiencia de los trabajos de
la Cumbre.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

7. Disefiar las herramientas normativas y técnicas necesarias para lograr
el cumplimiento del objetivo general.

8. Potenciar la maximizacién de los recursos de la Cumbre Judicial.

9. Fomentar la implantacion y uso de los productos axioldgicos e

instrumentales en cada uno de los paises que integran la Cumbre.
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10. Mejorar la Comunicacion entre las distintas comisiones y grupos de
trabajo y entre éstosy los coordinadores nacionales.

11. Identificar problemas operacionales de los distintos comités y grupos
de trabajo para proponer enmiendas a los estatutos o normas de
funcionamiento que las rigen.

12. Evaluar y analizar la informacidn que los distintos paises y grupos de
trabajo someten en los informes y cuestionarios remitidos por el Grupo

de Trabajo.

3. EVALUACION PRELIMINAR DE LOS CUESTIONARIOS PRESENTADOS

En la Segunda Ronda de Talleres, el Grupo de Trabajo evalué la informacién
obtenida por medio de los cuestionarios a fin de desarrollar un diagndstico lo mds
objetivo posible sobre el grado de coordinacién existente entre las comisiones, asi como
de las dificultades operacionales que han enfrentado. Se recibieron debidamente
cumplimentados los cuestionarios enviados a los responsables del Aula Iberoamericana,
de Iberius y de la Comisién Iberoamericana de Etica Judicial. En las respuestas
brindadas por estas instituciones se expresé que en términos operacionales existian
algunos problemas de comunicacion y fluidez de informacidén; que era necesario una
incorporacion mayor de los llamados “Hijos de Cumbre” en los trabajos regulares de ésta,
particularmente en los seminarios y talleres que desarrolla; que existe una proliferacion
de pdginas web que no promueven la unificacion de los trabajos; que existe una posible de
duplicacién de esfuerzos entre algunos "Hijos de Cumbre”, como Iberius, E-justicia e
IberRed; es necesario dar mayor publicidad a los productos y resultados; y que es
importante dar seguimiento a los esfuerzos nacionales para implantar los proyectos de
Cumbre, entre otras cosas. Aun cuando de los cuestionarios presentados surge una
preocupacién con el grado de comunicacién entre los distintos “"Hijos de Cumbre” y con
ésta, no hubo unanimidad de criterios en cuanto a la necesidad de crear un drgano
permanente que sirva de ente coordinador, evaluacion y seguimiento.

4. REFORMAS PROPUESTAS A LAS NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DE LA
CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA PARA CREAR UNA COMISION DE
COORDINACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION.
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(INCLUYE LAS MODIFICACIONES REALIZADAS LUEGO DE LA SEGUNDA
REUNION PREPARATORIA).

Ademds de realizar un diagnéstico general de los proyectos de la Cumbre
realizado por el Grupo de Trabajo, las dos propuestas medulares de éste consisten en
crear una Comision Permanente de Coordinacidon y Seguimiento y establecer como parte
del programa regular de las ediciones de la Cumbre un método de seguimientopor parte
de los integrantes de ésta a la luz de un formato sencillo que permita conocer el grado
de incorporacién al sistema juridico de los paises miembros de los acuerdos logrados en
cada edicién.

En cuanto a la creacion de una Comision Permanente serd necesario enmendar las
Normas de Funcionamiento de la Cumbre Judicial en la Parte Cuarta que define la
estructura de la Cumbre Judicial para incluir un inciso que haga referencia a la Comision
Permanente aqui propuesta. Se requiere, ademds, incluir una seccién Novena, dedicada a
la Comision Permanente que defina sus objetivos y estructura organizativa de modo
general. Se propone al respecto que dicha seccion "Novena” disponga lo siguiente:

NOVENA: COMISION PERMANENTE DE COORDINACION y
SEGUIMIENTO DE LA CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA

9.1 La Cumbre Judicial Iberoamericana constituird una Comisién Permanente de
Coordinacion y, Seguimiento de la Cumbre integrada por 7 miembros que
ejercerdn sus cargos por un periodo equivalente a una edicién de la Cumbre. Su
designacién corresponderd a la Asamblea Plenaria de la Cumbre Judicial
Iberoamericana.

9.11 Cada uno de los paises que integran la Cumbre Judicial
Iberoamericana podrad proponer un candidato.
9.12 Los candidatos podrdn ser coordinadores nacionales u otras
personas propuestas por la institucidn correspondiente.
9.1.3 La Asamblea Plenaria eligird a los 7 integrantes de la Comisién, por
consenso o voto de mayoria simple, pudiendo ser reelectos.
9.2 La Comision Permanente tendrd como objetivo evaluar el desarrollo de los
trabajos de los distintfos productos y proyectos creados en las ediciones de la
Cumbre, coordinar el cumplimiento de los acuerdos y conclusiones de la Asamblea
Plenaria por parte de los paises integrantes de la Cumbre, identificar dificultades
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operacionales entre los distintos comités y proponer a la Cumbre
Recomendaciones para mejorar la coordinacién y eficiencia de sus trabajos.

9.3 Al cumplir con sus objetivos, la Comision Permanente respetard la autonomia e
independencia de cada Poder Judicial.

9.4 La forma en que la Comisién realizard sus trabajos se determinard mediante
un Estatuto aprobado por el Plenario de la Cumbre.

Por dltimo, se propone enmendar el articulo 13.1 de las Normas de Funcionamiento para
que disponga lo siguiente:

"13.1 Todos los miembros de la Cumbre pueden proponer enmiendas a las

presentes normas de funcionamiento. También pueden proponer enmiendas a estas
normas los Coordinadores Nacionales, como propuesta conjunta, producto de los trabajos
técnicos preparatorios a la Asamblea Plenaria, y la Comisién Permanente de
Coordinaciény Seguimiento, en relacidn con el objetivo general y los objetivos especificos
de dicha comisién”.

PROYECTO DE ESTATUTO DE LA COMISION PERMANENTE DE
COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE LA CUMBRE JUDICIAL
IBEROAMERICANA

(INCLUYE LAS MODIFICACIONES REALIZADAS LUEGO DE LA SEGUNDA
REUNION PREPARATORIA).

Reunidos en Montevideo , Republica Oriental del Uruguay, con motivo de la celebracion
de la XV edicién de la Cumbre Judicial Iberoamericana y con la participacion de las
instituciones que la conforman, se aprueba el Estatuto de la "Comision Permanente de
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Coordinacién y Seguimiento de la Cumbre Judicial Iberoamericana” (en adelante,
“Comisién de Coordinacion").

Objetivo de la Comision:

La Comisién de Coordinacion tendrd como objetivo evaluar el desarrollo de los trabajos
de los distintos productos y proyectos creados en las ediciones de la Cumbre, coordinar
el cumplimiento de los acuerdos y conclusiones de la Asamblea Plenaria por parte de los
paises integrantes de la Cumbre, identificar dificultades operacionales entre los
proyectos, productos y comisiones, y proponer a la Cumbre Recomendaciones para
mejorar la coordinacién y eficiencia de sus trabajos. Al cumplir con sus objetivos, la
Comision de Coordinacion respetara la autonomia e independencia de cada Poder Judicial.

Objetivos Especificos:

5. Fomentar la implementacion y efectivo uso de los productos axioldgicos e
instrumentales en cada uno de los paises que integran la Cumbre.

6. Mejorar la comunicacién entre las comisiones y grupos de trabajo y entre éstos
y los coordinadores nacionales.

7. Identificar problemas operacionales de los proyectos, productos y comisiones,
para proponer enmiendas a los estatutos o normas de funcionamiento que las

rigen.

Composicion de la Comision:

La Comision estard conformada por 7 miembros elegidos por la Asamblea Plenaria
de Presidentes por un periodo equivalente a una edicion de la Cumbre. En la
primera reunién constitutiva de la Comision, los integrantes de ésta designardn
de entre sus miembros a un Coordinador.
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Funciones de la Comision:

Las funciones de la Comisidn son:

7)

8)

9

4)

5)

6)

7)

Recopilar y analizar los Cuestionarios Nacionales de Seguimiento procedentes de
cada uno de los paises integrantes de la Cumbre.

Dar seguimiento a los avances de los diferentes proyectos .

Administrar y comunicar toda la informacion relevante a sus objetivos a la
Secretaria Permanente.

Presentar un Informe en cada Asamblea Plenaria que contenga recomendaciones,
iniciativas y acciones que hagan mds efectivos los trabajos de los componentes y
los acuerdos de la Cumbre.

Presentar informes preliminares a los Coordinadores Nacionales en las Reuniones
Preparatorias y requerir a éstos informacion relevante para el desarrollo de las
actividades y acciones de la Comisién de Coordinacién.

Colaborar en la implementacion de los proyectos y productos de la Cumbre
Judicial.

Fomentar y viabilizar la interaccion entre los diferentes productos “Hijos de
Cumbre”.

Reuniones de la Comision

La Comision celebrard dos reuniones ordinarias anuales.. Podrd celebrar reuniones
extraordinarias cuando sea necesario. La Comisién podrd invitar a las reuniones a
representantes de las distintas comisiones y grupos de trabajo de la Cumbre.
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CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA

PRODUCTOS AXIOLOGICOS

PROPUESTA PARA LA ELABORACION DEL CUESTIONARIO NACIONAL DE SEGUIMIENTO

Pais:
Autor: Periodo que comprende el cuestionario:
Producto Experiencias | Acuerdos o Comision u Asignacion | Grado de | Dificultades Acciones de Incorporacion al
y su estado | Resoluciones Organo de Recursos | incorpora | o limitantes difusién, y Derecho
actual de Altas responsable -cion / Riesgos medicion del Interno,
Autoridades | de ejecucion impacto en el | reformas legales
a nivel del y evaluacién Sistema de o creacion de
Tribunal u del Producto Justicia y en la nueva ley
Organo a nivel de Sociedad
Judicial pais

Estatuto del
Juez
Iberoamerican
0

Carta de
Derechos del
Ciudadano
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Cédigo
Iberoamerican
o de Etica
Judicial

Reglas de
Brasilia

Seguridad
Juridica,
Normas
minimas para el
drea de
Iberoamerica.
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Instrucciones para la elaboracion del Cuestionario Nacional de Seguimiento
I Objetivo

El Cuestionario Nacional de Seguimiento tiene como objetivo documentar los
avances que se desarrollan en cada pais en las dreas objeto de atencién por la Cumbre
Judicial, asi como las dificultades que cada pais enfrenta al implantar los productos
axioldgicos en sus respectivos ordenamientos. El Cuestionario debe presentarse por
escrito. En su elaboracién se deben considerar los criterios incluidos en la Guia para
la Elaboracion del Cuestionario Nacional de Seguimiento.

La elaboracion del Cuestionario Nacional de Seguimiento recaerd en los
Coordinadores Nacionales en estrecha colaboracién con el Presidente de las Cortes o
Tribunales Supremo y de los Consejos Nacionales de la Judicatura y Magistratura.

Cada pais deberd cumplimentar y presentar el Cuestionario por escrito.
Corresponderd también a cada Coordinador Nacional hacer las debidas inclusiones en
el Tablero de Experiencias de la pdgina Web de la Cumbre Judicial a la luz del
contenido de sus respectivos informes. Ademds, en las Asambleas Plenarias, se
invitard a cada pais a que, por voz del Presidente de cada Corte o Tribunal, o del
Presidente del Consejo Nacional de la Judicatura o Magistratura, determinado por
consenso entre éstos, haga un breve resumen oral de los aspectos mds significativos
del Cuestionario.

II. Periodicidad

Se presentard un Cuestionario Nacional de Seguimiento escrito con caracter
previo a cada edicién de la Cumbre Judicial. Cada Presidente de Corte o Tribunal
Supremo, o del Presidente del Consejo Nacional de la Judicatura o Magistratura,
podrd hacer un resumen oral en cada edicién de la Asamblea Plenaria de la Cumbre
Judicial.

Con la antelacion que determine la Comisién, los Coordinadores Nacionales
remitirdn el Cuestionario a la Secretaria Permanente para que ésta pueda remitirlo a
los miembros de dicha Comisién..

Sobre la base de estos Cuestionarios, la Comision elaborard una memoria que
serd presentada a la Asamblea Plenaria de la Cumbre, y en la cual se incluirdn, en su
caso, las recomendaciones que la propia Comisién pueda estimar pertinentes.
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III. Definicion de conceptos:
Experiencias y estado actual:  Se refiere a las diversas actividades,
resultados y dificultades, que se hayan obtenido en cada pais miembro al implantar o
intentar implantar alguno de los productos axioldgicos elaborados por la Cumbre
Judicial. Se trata con ello de reflejar la situacion existente en su pais respecto de
las propuestas y contenido del producto de que se trate.

Acuerdos o Resoluciones de Altas Autoridades a nivel del Tribunal u
Organo Judicial:

Se refiere a la existencia o no de acuerdos, resoluciones o decisiones de las
instituciones miembros de la Cumbre, Presidente de Corte Suprema, Tribunal
Supremo de Justicia o de Consejo de la Judicatura o de la Magistratura, que de
alguna manera hagan referencia o se fundamenten en alguno de los productos
axioldgicos de la Cumbre Judicial.

Comisién u Organo Responsable de Ejecucién y Evaluacién del producto a
nivel de pais:

Se refiere a la existencia o no de alguna comisién u drgano que de seguimiento
a la implantacién de los productos axioldgicos o al cual se haya delegado la
responsabilidad de supervisar su ejecucion._En caso afirmativo, se podrad especificar
la composicion y recursos humanos asignados.

Recursos:

Se refiere a la existencia o no de medios presupuestarios, sean estos
propios del Poder Judicial, internos o provenientes de alguna fuente de cooperacion o
de financiamiento externo, para la implantacién o ejecucién de alguno de los
productos axioldgicos elaborados por la Cumbre Judicial.

6rado de incorporacion:

Se refiere al momento en que se encuentra el proceso de incorporacion del
producto axioldgico dentro de un sistema judicial.

Dificultades o limitantes / Riesgos:

Se refiere a los obstdculos de cualquier género, sean normativos, financieros,
administrativos, culturales, que se hayan enfrentado dentro de un sistema judicial en
el proceso de incorporacién de los productos axioldgicos.

Los riesgos se refieren a los problemas previsibles en la implantacion de dichos
productos. .
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Acciones de difusion y medicion del impacto en el Sistema de
Justicia y en la Sociedad:

Se refiere a las actividades o acciones tomadas para divulgar o; publicar los
productos axioldgicos de la Cumbre Judicial, asi como las planificadas, ejecutadas o
en vias de ejecucidn, para lograr su mds efectiva implantacién, . También se refiere a
la existencia de alglin tipo de instrumento de medicién del impacto del producto
axioldgico en cada pais.

Incorporacion al Derecho Interno, reformas legales o creacion de
una nueva Ley:

Se refiere a las enmiendas, modificaciones, adiciones o alteraciones que se
hayan realizado en el ordenamiento juridico de cada pais para la adopcion total o
parcial de un producto axioldgico.
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VII GRUPO DE TRABAJO "III FERIA DE JUSTICIA Y

TECNOLOGIA"

7.1 PROYECTO PREPARATORIO

PROYECTO III FERIA DE JUSTICIA Y TECNOLOGIA

1. Introduccion

La Cumbre Judicial Iberoamericana es una organizacion que articula la
cooperacion y concertacion entre los Poderes Judiciales de los veintitrés paises de la
comunidad iberoamericana de naciones, aglutinando en un solo foro a las mdximas
instancias y érganos de gobierno de los sistemas judiciales iberoamericanos. Relne en
su seno a los Presidentes de las Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia
y a los mdximos responsables de los Consejos de la Judicatura iberoamericanos.

El principal objetivo de la Cumbre Judicial Iberoamericana es la “adopcion de
proyectos y acciones concertadas, desde la conviccion de que la existencia de un
acervo cultural comin constituye un instrumento privilegiado que, sin menoscabo del
necesario respeto a la diferencia, contribuye al fortalecimiento del Poder Judicial vy,
por extension, del sistema democratico.

2. Contexto

Desde la XIII Cumbre celebrada en Santo Domingo, la organizacién a través del
grupo permanente de trabajo "E-Justicia”, ha venido trabajando en la organizacion de
la denominada FERIA DE JUSTICIA Y TECNOLOGIA, la cual tiene lugar coincidiendo
con la Asamblea Plenaria de cada edicion.

Hasta la fecha se han celebrado dos ferias, abiertas Unicamente a expositores
institucionales. La primera en 2006 en Republica Dominicana y la segunda en 2008 en
Brasilia. Ambas han sido exitosas, y los Presidentas y Presidentas han alentado al
grupo de trabajo encargado de su organizacién para proseguir con esta iniciativa e
introducir mejoras en la misma, que potencien en intercambio de experiencias y de
conocimiento.
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Cumbre Judicial pretende con estas Ferias de Justicia y Tecnologia, propiciar
intercambios de experiencias y buenas prdcticas en materia de tecnologia aplicada a
la justicia, generando un espacio en el que puedan compartirse conocimientos y
lecciones aprendidas.

Los Presidentes y Presidentas son conscientes de que la modernizacidn
tecnoldgica es uno de los principales desafios de la agenda iberoamericana de reforma
de la justicia. En los préximos afios son previsibles importantes inversiones en esta
drea, las cuales requerirdn de tomas de decisiones que por su trascendencia deben
ser bien meditadas y apoyadas en una informacién lo mds completa posible..

Es por ello, que se ha tomado por parte del grupo de trabajo la decision de abrir
la IIT edicion de la feria de justicia y tecnologia a expositores privados. Las
empresas de tecnologia aplicada son un actor fundamental en este escenario, y sus
aportaciones y experiencia constituyen un valor al que no se puede renunciar.

Tras dos ediciones exitosas y sobre la base de la experiencia adquirida, parecia
este el mejor momento para dar un paso sustancial e innovador en la orientacién de la
Feria de Justiciay Tecnologia.

Este nuevo formato ha de constituir un foro de grandes potencialidades para
todos las actores. De una parte, concurrirdn a la Feria los mdximos responsables o
lideres de las instituciones que administran la totalidad de los recursos de las
administraciones de justicia latinoamericanas. Junto a ellos, los mdximos responsables
de informdtica y tecnologia de las Cortes y de los Consejos. En suma, estardn alli los
actores clave para la toma de decisiones estratégicas en materia de modernizacién de
las administraciones de justicia, que son a su vez, quienes gestionan los recursos
financieros de las mismas.

Por otra parte, estardn también los proveedores y desarrolladores de soluciones
tecnoldgicas. Estos no sélo aportarian sus productos, sino fambién su experiencia y
sus lecciones aprendidas, en los diversos contextos en los que operan.

En su conjunto, un espacio en el que confluyen 23 paises y 37 instituciones,
entre Cortes Supremas de Justiciay Consejos de la Magistratura representadas.

3. La IIT Feria de Justicia y Tecnologia

La IIT Feria de Justicia y tecnologia pretende ser un espacio en el que se den
cita los diferentes actores que intervienen en los procesos de creacién, desarrollo,
aplicacién y utilizacion de la tecnologia aplicada a la administracién de justicia.
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La Feria estard abierta a toda clase de publico especializado. La Secretaria Pro
Tempore serd la encargada de expedir las invitaciones a los colectivos e instituciones
oportunas.

La Feria es un producto del grupo de trabajo EJusticia creado por la Cumbre
Judicial Iberoamericana. Este grupo de trabajo estd integrado por: Republica
Dominicana (Suprema Corte), Brasil (Superior Tribunal de Justicia), Paraguay (Corte
Suprema y Consejo), Argentina (Consejo) y Costa Rica (Corte Suprema).

La Feria tendrd dos componentes:

a) La exposicién: integrada por los stands de cada uno de los expositores

b) Los talleres y conferencias.

Exposicién

El componente de exposicién estd destinado a la presentacién de soluciones en
stands adecuados para este cometido, asi como a la facilitacion de documentacion e
informacién relacionadas con aquéllas.

Su estructura y funcionamiento corresponden al de un contexto ferial cldsico.

Talleres y Conferencia

En la misma exposicién se habilitard un espacio destinado a la celebracién de
conferencias y talleres sobre aspectos relacionados con la tecnologia aplicada a la
administracién de justicia.

Corresponderd a la Secretaria Pro Tempore la elaboracién de la agenda de
conferencias y talleres.

4. Objetivos

General

El objetivo general de la Feria es contribuir a la mejora de la calidad y la
eficiencia de las administraciones de justicia del drea iberoamericana.

Especifico

Son objetivos especificos de la Feria:

a) Propiciar el intercambio de experiencias y buenas prdcticas en materia de
tecnologia aplicada a la administracion de justicia, para la gestién de los despachos
Jjudiciales.

b) Generar opinion y conocimiento sobre aspectos relacionados con la tecnologia
aplicada a la administracion de justicia para la gestién de los despachos judiciales, a
partir de una especio de debate y de trabajo en comun.

5. Participantes
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Tomardn parte en la Feria tres tipos de participantes:

a) Los expositores publicos. Entidades nacionales e internacionales de
derecho publico

b) Los expositores privados. Entidades que actidan con dnimo de lucro en el
mercado de bienes y servicios tecnoldgicos.

c) Panelistas. Expertos o expertas que participardn activamente en el
componente de conferencias y talleres.

La Feria estard abierta, mediante una convocatoria general, a todos los
participantes expositores publicos y privados que, aceptando las condiciones
generales, deseen tomar parte en la misma.

La convocatoria general para los expositores se insertard en el sitio Web de la
Cumbre Judicial Iberoamericana, y asimismo en todos los sitios Web de las
instituciones miembros de la Cumbre.

Corresponderd a la Secretaria Pro Tempore establecer las condiciones generales
de participacién en la exposicién y el procedimiento para la inscripcién de los
participantes.

Respecto de los panelistas estos serdn seleccionados por la Secretarias
Permanente y Pro Tempore de la XV Cumbre Judicial Iberoamericana.

Expositores publicos

Son expositores publicos:

a) Las instituciones miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana

b) Las instituciones nacionales o internacionales sujetas a derecho publico

Expositores privados

Son expositores privados

a) Las empresas que comercializan o desarrollan productos o servicios
tecnoldgicos

b) Las instituciones nacionales o internacionales sujetas a derecho privado

Panelistas

Son Panelistas, las personas fisicas que en su propio nombre o en representacién
de una persona juridica, intervienen en el programa de talleres y conferencias que se
desarrolla simultdneamente con la Feria.

6. Organizacion

Coordinacion de la actividad

La coordinacion general de la ITIT Feria de Justicia'y Techologia corresponderd a
la Secretaria Pro Tempore de la XV Cumbre Judicial Iberoamericana.
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La Secretaria Pro Tempore definird los diferentes roles y los procedimientos
para la organizacion y coordinacién de la Feria.

Tanto la organizacién como la coordinacion de la celebracién de la Feria podrdn
ser externalizados.

Fechas de celebracidn

La III Feria de Justicia y Techologia tendra lugar coincidiendo con la Asamblea
Plenaria de la IIT Cumbre Judicial Iberoamericana.

Emplazamiento e infraestructura

La Feria se celebrard en el lugar determinado por la Secretaria Pro Tempore, el
cual se hallard lo mds préximo posible al lugar de celebracion de la Asamblea Plenaria
de la XV Cumbre, con el fin de que los participantes de esta dltima puedan
desplazarse fdcilmente de una a otra ubicacion.

La Secretaria Pro Tempore establecerd en las condiciones generales los
requerimientos de los Stands de exposicién

Toda la infraestructura de apoyo para la organizacién y celebracién de la Feria
serd asegurada por la Secretaria Pro Tempore, mediante recursos propios o ajenos.

Sitio Web

Se creard un sitio Web especifico para la Feria que estard vinculada a la Web
del grupo de EJusticia.

Este sitio Web entrard en produccion con anterioridad a la inauguracién de la
exposicion presencial, con el fin de promocionar la misma y dar informacion acerca de
sus contenidos.

Tras la conclusién de la exposicion presencial la Feria proseguird en formato
virtual en el sitio Web de la misma, mediante el apoyo de la correspondiente solucion
tecnoldgica.

Financiacion

La Feria se financiard con aportaciones ptblicas y privadas.

Las aportaciones publicas procederdn de los fondos asignados por la secretaria
Pro Tempore y de otras subvenciones otorgadas por instituciones también publicas.

Las aportaciones privadas procederdn de los cdnones de exposicién satisfechos
por los expositores, asi como de las subvenciones otorgadas por instituciones de
naturaleza privada.

La cuantia y la forma de percepcién de los cdnones de exposicion se
establecerdn en las condiciones generales.
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Las aportaciones privadas se destinardn por este orden:

7. A la organizacién de la Feria
8. A la organizacién de la Asamblea Plenaria
9. Caso de existir superdvit éste se destinard a la financiacién de los

gastos generales de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

10. Documentacion del proyecto
La documentacién bdsica de este proyecto estd constituida por:
a) Documento de formulacién general (presente documento)
b) Anuncio y condiciones generales para los expositores
11. Cronograma
" 9 v
+ Convocatoria * Recepcion de * Percepcion * Puesta en
Publica confirmaciones anticipo produccion del
« Convocatoria » Cierre plan de canones de sitio web.
miembros trabajo €xposicion * Cierre
+ Condiciones secretaria pro * Desarrollo sitio definitivo de la
generales tempor (5] web lista de
expositores

*Percepcion 100% *Preparativos *Establecimiento *Puesta en
canones «Disefio sitio Web infraestructuras produccion feria
feria virtual Celebracion feria virtual
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4.8.2. Convocatoria para las instituciones

Montevideo, 30 de junio de 2009
Estimados/as Coordinadores/as.

La IIT Feria de Justicia y Tecnologia tendrd lugar en forma simultdnea a la
realizacion de la Asamblea Plenaria de la XV Cumbre Judicial Iberoamericana que se
celebrard en Montevideo (Republica Oriental del Uruguay) los dias 28, 29 y de abril
de 2010.

La IIT Exposicion estd orientada a presentar las principales soluciones
tecnoldgicas en apoyo a la gestién de los Despachos Judiciales. A través de la misma
los Poderes Judiciales Iberoamericanos dispondrdn del marco adecuado para exponer
sus soluciones, compartir experiencias exitosas, facilitar el intercambio de soluciones
ante los problemas que en diversas dreas de la gestién judicial plantean las
tecnologias de la informacién y la comunicacion como forma de hacer mds efectivo el
derecho de acceso a la Justicia y la tutela judicial de los derechos de los ciudadanos.

La organizacién de la III edicién de la Feria Justicia y Techologia pondrd a
disposicion de los interesados stands equipados a los efectos de que puedan
presentar soluciones relativas a la aplicacion de las TICS en la gestién de los
despachos judiciales.

Asimismo, se desarrollard un taller, que tendrd como objetivo presentar y
discutir dichas soluciones. Para cada presentacién se dispondra de quince minutos. El
taller agrupara las presentaciones y al finalizar cada grupo, se recibirdn las preguntas
de los participantes.

En este sentido hacemos saber a las instituciones interesadas en presentar sus
experiencias en la IIT Feria de Justicia y Tecnologia que deberdn enviar sus
inscripciones para participar en el mencionado evento.

Esperamos que a la mayor brevedad posible y considerando como fecha limite el
15 de agosto de 2009 los interesados confirmen su participacion remitiendo la ficha
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de inscripcién anexo a: icarrion@poderjudicial.gub.uy, debiendo remitir copia a la

Secretaria Permanente de la CumbreSecretaria.Permanente.Cumbre.Judicial@cgpj.es

PODER JUDICIAL

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA
XV CUMBRE JUDICIAL IBEROAMERICANA - 2010

FORMULARIO DE INSCRIPCION DE TRABAJOS
III FERIA DE JUSTICIA Y TECNOLOGIA

STAND
STAND Y TALLER

PAIS

IDENTIFICACION DEL ORGANO

CONTACTO
NOMBRE CARGO
Correo Electrénico TELEFONO

NOMBRE DEL PROYECTO

DESCRIPCION DEL PROYECTO

PARTICIPACION
STAND ST NO
STAND Y TALLER Q1 NO
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En caso afirmativo indicar el Tema de interés

Expediente Electronico

Notificaciones Electrénicas

Firma Digital

Mejores prdcticas de aplicacion de las TIs

LUGAR Y FECHA:

4.8.3. Condiciones generales

III FERIA DE JUSTICIA Y TECNOLOGIA

CONDICIONES GENERALES

INTRODUCCION

La IIT Feria de Justicia y Tecnologia, pretende propiciar intercambios de
experiencias y buenas prdcticas en materia de tecnologia aplicada a la justicia,
generando un espacio en el que puedan compartirse conocimientos y lecciones
aprendidas.

Los Presidentes y Presidentas son conscientes de que la modernizacidn
tecnoldgica es uno de los principales desafios de la agenda iberoamericana de reforma
de la justicia. En los préximos afios son previsibles importantes inversiones en esta
dreaq, las cuales requerirdn de tomas de decisiones que por su trascendencia deben
ser bien meditadas y apoyadas en una informacién lo mds completa posible..

Es por ello, que se ha tomado por parte del grupo de trabajo la decision de abrir
la TIT edicion de la feria de justicia y tecnologia a expositores privados. Las
empresas de tecnologia aplicada son un actor fundamental en este escenario, y sus
aportaciones y experiencia constituyen un valor al que no se puede renunciar.

Este nuevo formato ha de constituir un foro de grandes potencialidades para
todos las actores. De una parte, concurrirdn a la Feria los mdximos responsables o
lideres de las instituciones que administran la totalidad de los recursos de las
administraciones de justicia latinoamericanas. Junto a ellos, los maximos responsables
de informdtica y tecnologia de las Cortes y de los Consejos. En suma, estardn alli los
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actores clave para la toma de decisiones estratégicas en materia de modernizacion de
las administraciones de justicia, que son a su vez, quienes gestionan los recursos
financieros de las mismas.

Por otra parte, estardn también los proveedores y desarrolladores de soluciones
tecnoldgicas. Estos no sélo aportarian sus productos, sino también su experiencia y
sus lecciones aprendidas, en los diversos contextos en los que operan.

En su conjunto, un espacio en el que confluyen 23 paises y 37 instituciones,
entre Cortes Supremas de Justiciay Consejos de la Magistratura representadas.

OBJETIVOS

General

El objetivo general de la Feria es contribuir a la mejora de la calidad y la
eficiencia de las administraciones de justicia del drea iberoamericana.

Especifico

Son objetivos especificos de la Feria:

Propiciar el intercambio de experiencias y buenas prdcticas en materia de
tecnologia aplicada a la administracién de justicia y especialmente al drea de gestién
de despachos judiciales.

Generar opinidn y conocimiento sobre aspectos relacionados con la tecnologia
aplicada a la administracién de justicia y especialmente al drea de gestion de
despachos judiciales, a partir de un especio de debate y de trabajo en comdn.

LA III FERIA DE JUSTICIA Y TECNOLOGIA

La IITI Feria de Justicia y tecnologia pretende ser un espacio en el que se den
cita los diferentes actores que intervienen en los procesos de creacién, desarrollo,
aplicacion y utilizacién de la tecnologia aplicada a la administracién de justicia.

La Feria tendrd dos componentes:

Exposicién

Los talleres y conferencias.

Exposicion

El componente de exposicién estd destinado a la presentacién de soluciones en
stands adecuados para este cometido, asi como a la facilitacion de documentacion e
informacidn relacionadas con aquéllas.
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Su estructura y funcionamiento corresponden al de un contexto ferial cldsico,
similar para cada uno de los participantes y serd proporcionado por la Secretaria Pro
Tempore.

Talleres y Conferencia

En la misma exposicién se habilitard un espacio destinado a la celebracién de
conferencias y talleres sobre aspectos relacionados con la tecnologia aplicada a la
administracién de justicia.

La Secretaria Pro Tempore elaborard la agenda de conferencias y talleres,

agrupdndolas por dreas temdticas.

PARTICIPANTES

Tomardn parte en la Feria tres tipos de participantes:

Los expositores plblicos. Entidades nacionales e internacionales de derecho
publico

Los expositores privados. Entidades que actian con dnimo de lucro en el
mercado de bienes y servicios tecnoldgicos.

Panelistas. Expertos o expertas que participardn activamente en el componente
de conferencias y talleres.

La Feria estard abierta, mediante una convocatoria general, a todos los
participantes expositores publicos y privados, los que, aceptando las condiciones
generales, deseen tomar parte en la misma.

La convocatoria general para los expositores se puede encontrar en el sitio Web
de la Cumbre Judicial Iberoamericana, y asimismo en todos los sitios Web de las
instituciones miembros de la Cumbre.

La solicitud de interés en la participacion en III Feria de Justicia y Techologia
deberd hacerse llegar, a través de la ficha anexa, antes del 20 de setiembre de
2009, indicando el modo de participacién seleccionado (exposicion y/o talleres o
conferencia).

La participacion en la exposicion se desarrollard en stand proporcionados por la
organizacion.

Para la participacion en los talleres y conferencias, se dispondrd de quince
minutos, correspondiendo a la Secretaria Pro Tempore organizar la agrupacion de las
presentaciones. La Secretaria Pro Tempore agrupard las exposiciones por dreas
temadticas, abriéndose, al término cada grupo, un periodo de tiempo destinado a
evacuar las preguntas que formulen los asistentes.
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Las empresas participantes deberdn indicar el momento de presentar su
solicitud de interés en la participacion, el nombre y demds datos indentificatorios de
la persona fisica que en representacién de una persona juridica, intervendrd en el
programa de talleres y conferencias que se desarrolla simultdneamente con la Feria.

Los participantes privados tendrdn un costo por su participacién en la exposicién
de U$S 12.000 y un costo por su participacién en la exposicién y talleres o
conferencias de U$S 15.000.

Al momento de realizar la solicitud de interés, deberdn depositar el 40% del
total correspondiente a la modalidad de participacion seleccionada, en la Cuenta
Corriente, Moneda Ddlares, N° 188-001326-0O del Banco Republica Oriental del
Uruguay, a nombre de "Suprema Corte de Justicia”. Una vez realizado el depésito
deberd remitir aviso de efectuado el mismo, indicando el cédigo de transaccién, y
ficha de inscripcion correspondiente, a la Dra. Ivonne Carrion al correo electrénico:
icarrion@poderjudicial.gub.uy, debiendo asimismo remitir copia a la Secretaria

Permanente de la Cumbre Judicial debiendo remitir copia a la Secretaria Permanente
de la Cumbre Secretaria.Permanente.Cumbre.Judicial@cgpj.es

Los expositores serdn publicos y privados

Son expositores publicos:

Las instituciones miembros de la Cumbre Judicial Iberoamericana

Las instituciones nacionales o internacionales sujetas a derecho publico

FECHAS DE CELEBRACION

La III Feria de Justicia y Techologia tendrad lugar coincidiendo con la Asamblea
Plenaria de la IIT Cumbre Judicial Iberoamericana, los dias los dias 28,29 y 30 de
abril de 2010, en la Repuiblica Oriental del Uruguay - Montevideo.

EMPLAZAMIENTO E INFRAESTRUCTURA

La Feria se celebrard en el lugar determinado por la Secretaria Pro Tempore, el
cual se hallard lo mds préximo posible al lugar de celebracién de la Asamblea Plenaria
de la XV Cumbre, con el fin de que los participantes de esta dltima puedan
desplazarse fdcilmente de una a otra ubicacién.

Toda la infraestructura de apoyo para la organizacién y celebracién de la Feria
serd asegurada por la Secretaria Pro Tempore, mediante recursos propios o ajenos.
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4.8.4. Convocatoria para las empresas

La Cumbre Judicial Iberoamericana, en adelante la Cumbre, es una organizacién
que articula la cooperacién y concertacién entre los Poderes Judiciales de los
veintitrés paises de la comunidad iberoamericana de naciones, aglutinando en un solo
foro a las mdximas instancias y drganos de gobierno de los sistemas judiciales
iberoamericanos.

La Cumbre estd integrada por las Cortes Supremas y los Consejos de la
Judicatura (alld donde existen) de los 22 paises de la Comunidad Iberoamericana de
Naciones, mds el Estado Libre y Asociado de Puerto Rico, cuyo Tribunal Supremo
también forma parte de la organizacion.

La Asamblea Plenaria de la XV Cumbre Judicial Iberoamericana de Supremas
Cortes de Justicia y Consejos de la Judicatura se realizard los dias 28,29 y 30 de
abril de 2010, en la Replblica Oriental del Uruguay - Montevideo.

Coincidiendo con las Asambleas Plenarias de Presidentes y Presidentas, la
Cumbre organiza desde el afio 2006 una Feria de Justicia y Tecnologia, que tiene
como objetivo favorecer el intercambio de experiencias y buenas prdcticas en
materia de tecnologia aplicada a la administracion de justicia. Esta Feria se encuentra
actualmente en su IIT edicion, la cual tendrd lugar durante los dias 28,29 y 30 de
abril de 2010 en la ciudad de Montevideo.

Hasta la fecha, esta feria albergaba a expositores institucionales, de
prdcticamente la totalidad de los mismos miembros de la Cumbre.

Para la III edicién de la Feria, se ha decidido abrir la misma a expositores
privados. De este modo se espera enriquecer los resultados de este certamen,
mediante las propuestas de soluciones que por parte de estos Ultimos puedan
aportarse.

Se pretende que la Feria Tecnoldgica constituya una oportunidad especial que
posibilite a los Sres. Presidentes de los Consejos y Cortes Supremas de los paises
miembros de la Cumbre Judicial, conocer e intercambiar soluciones y metodologias de
trabajo que se han adoptado en la mejora de la Gestién de los Despachos Judiciales,
como forma de hacer mds efectivo el derecho de acceso a la Justicia y la tutela
Jjudicial de los derechos de los ciudadanos.

El intercambio que la Feria posibilita, permitird elaborar propuestas que
redunden en significativas mejoras en la tramitacion de los procesos judiciales
(simplificacion y estandarizacion de procedimientos).
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La organizacién de la III edicion de la Feria Justicia y Tecnologia pondrd a
disposicion de los interesados stands a los efectos de que puedan presentar
soluciones relativas a la aplicacién de las TICS en la gestién de los despachos
judiciales.

Asimismo, se desarrollard un panel de exposiciones, que tendrd como objetivo
presentar y discutir dichas soluciones.

A tales efectos, se abre una convocatoria plblica para todas aquellas empresas
e institfuciones privadas que deseen participar en la IIT Feria de Justicia y
Tecnologia, con el fin de que hasta el dia 20 de setiembre de 2009 puedan manifestar
su interés ante la Secretaria Pro Tempore de la XV edicién de la Cumbre Judicial

Iberoamericana, cuyos datos de contacto son: icarrion@poderjudicial.gub.uy,

debiendo remitir copia a la Secretaria Permanente de la Cumbre
Secretaria.Permanente.Cumbre. . Judicial@cgpj.es.

IIT FERIA DE JUSTICIA Y TECNOLOGIA
1.Exposicion

2. Exposicion y Taller o Conferencia

PAIS

IDENTIFICACION DE LA FIRMA O EMPRESA

CONTACTO
NOMBRE CARGO

Correo Electrénico TELEFONO

NOMBRE DEL PROYECTO

DESCRIPCION DEL PROYECTO

PARTICIPACION
1.Exposicion ql NO
2. Exposicion y Taller/Conferel ¢ NO

En caso afirmativo indicar el Tema de interés
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1.Expediente Electrénico

2. Notificaciones Electrénicas

3. Firma Digital

4. Mejores prdcticas de aplicacion de las TIs
Depésito:

LUGAR Y FECHA:
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5. Reportaje fotogrdfico Tercera Ronda de Talleres

Panama (Republica de Panama)

x4 LT LY

Magistrado Presidente Harley A
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Asistentes al acto inaugural A
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A Integrantes de la mesa inaugural. De izquierda a derecha: Ministro Jorge

Chediak, Magistrado Presidente Harley Mitchell, Dr. Miguel Carmona,
Magistrada Delia Carrizo

TR
S
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Foto de familia A

A Grupo de trabajo sobre Plan Iberoamericano de Estadistica Judicial
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A Grupo de trabajo sobre buenas prdcticas en materia de comunicacién

A Grupo de trabajo sobre coordinacién y seguimiento
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A Grupo de frabajo sobre Red de Comunicadores y Canal Iberoamericano de la

Justicia

A Grupo de trabajo sobre Portal Iberoamericano del Conocimiento Juridico
I
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A Grupo de trabajo sobre oralidad y despacho judicial
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La Cumbre se mueve
SiVd. se mueve

Secretaria Permanente [l




